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PHUONG PHAP VA CONG CU PANH GIA NANG LUC HQC SINH
Pham Vin Hién'!, Pham Thi Thuy Van?
TOM TAT

Cong cu va phwong phap danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh 1a si cu thé hoa,
hi¢n thic héa thang ddnh gia thanh cac cau hdi, bai tdp, gan véi ngi dung hoc tdp theo
ting 16p, tirng giai doan hoc tdp. Mgt bé cong cu tot, dam bdo gid tri, dé tin cdy, phan héa
e nang lyrc cua hoc sinh 1a mét yéu cau vo cting quan trong. Bai viét tong hop céc cong cu
va phuwong phap ddanh gia ndng luc hoc sinh 1am co'sé dé gido vién cac co s¢ gido duc va dao
tao tham khao, vdn dung vao qua trinh day hoc.

Tir khéa: Cong cu va phwong phap danh gid, danh gia két qua hoc tap, ndng luc.
DOI: https://doi.org/10.70117/hdujs.72.5.2025.690

1. PAT VAN BE

“Kiém tra va d4nh gia dang ngdy cang chimg to c6 anh huong 16n t6i gido duc thé gisi”
(theo Taylor, 2009). Lich sir d4nh gia d trai qua ba hinh thai phat trién d6 1a: dwa vao do ludng
tam 1y, dwa vao bdi canh gido duc va dya vao ca nhan. Trong mdi hinh thai, s& ¢6 nhitng
cong cu kiém tra, danh gia phu hop.

O hinh thai dua vao do luong tam ly, dé kiém tra chuan héa (nhiéu lwra chon) dugc
su dung trén pham vi rng dé dua ra nhan dinh vé két qua hoc tap cudi mdi giai doan giao duc.
Dé kiém tra chuan hoa co nhitng vu diém, nhu: kiém tra dugc nhiéu ndi dung hoc tap, dé chdm
diém, khach quan, tiét kiém thoi gian va chi phi thdp. Tuy nhién, nd ciing boc 16 nhitng
han ché nhu: khong thé hién duoc y kién ca nhan, kién thirc vun vit, néng can va ky nang
tu duy thap so voi muc tiéu gido duc; cing ¢ quan diém sai lam cho rang chi c6 mot cach
giai quyét cho van dé; khong chi ra duoc hoc sinh c¢6 thé 1am gi; qué chu trong xép loai ma
khong quan tam dén sy tién bd cta hoc sinh méi 1a ¢t 16i.

Tir ndm 1965, xuat hién hinh thai ddnh gia gin v6i bdi canh gido duc, danh gia phai
pht hop véi chuong trinh, cung cap thong tin hitu ich cho giang day va coi trong hon cac
dic diém riéng biét cua ting hoc sinh; két qua danh gia phai dugc sir dung dé phat trién
nang luc thay vi chi dé xép loai. Vi thé cac bai tap 16n, nhi€ém vu hoc tap, du an hoc tap...
dé hoc sinh lam theo nhom cang dan phé bién. Tuy nhién, qua trinh thyc hién da bde 16
mot s6 han ché nhu: pham vi kiém tra it, chiém nhiéu thoi gian ma hoa/chdm bai, viéc danh gia
chu yéu 1a gido vién. Mot 13n nira, mau thuin giita muyc tiéu trén 16p va muc tidu gido duc
van chua duoc giai quyét.

Dén cubi thé ky 20, xuat hién hinh thai danh gia ca nhan héa hay con goi la dénh gia
nang luc, voi quan diém mdi hoc sinh c¢6 trinh do, hiéu biét, phan ng va nhu cau khéc nhau,
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nén qua trinh danh gia can c6 su tham gia ciia hoc sinh va hoc sinh phai 1a trung tim cia
qué trinh nay. Dic trung ctia hinh thai danh gia nay la cung cép thong tin danh gia tuong minh
vé chudn va tiéu chi; hoc sinh thuc hién cac nhiém vu hoc tap trong thuc té; van dung céc
k¥ ning tu duy bac cao va k¥ ning giai quyét van d&; tu hoc, tu tin vao két qua va muc tiéu
hoc tap ca nhan; hoc sinh dugc tham gia vao toan bo qua trinh danh gia.

Trong khudn khd bai viét nay, tac gia tong hop mot sé phwong phap véi nhitng cong cu
danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh theo hinh thai c4 nhin héa, lam co sé giup giéo vién
can cir vao timg doi twong hoc sinh dé van dung, gop phan doi méi cong tac kiém tra, danh gia
hién nay.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CcUU

Dé nghién ctru cac cong cu va phuong phap danh ning luc hoc sinh, nhom tac gia da
str dung cac phuong phap nghién ctru nhu: Nhom phuong phap nghién ctru 1y luan (phén tich,
tong hop, hé thong héa cac tai liéu cac lién quan); nhom phuong phap nghién ciru thyc tién
(phwong phap quan sat, phong van sau, chuyén gia...). P6i véi cac phuong phap nghién ciru
thuc tién, chung toi da tiép xUc voi gido vién, hoc sinh tai cac co so gido duc trung hoc
phd thong dé tim hiéu nhimg thuén loi, kho khian trong viée xdy dung, sir dung cac phuong phap
va cong cu danh gia nang luc hoc sinh.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
3.1. bat cau héi hiéu qua

Dit cau hoi duoc xem 1a mot trong nhirng giai phap dé dan dat tu duy caa hoc sinh vé
chu dé, ndi dung hoc tap va cung nhau phén d4u dat muc tiéu da dé ra. Minh chung thu dugc
tir cac cau hoi co thé gitip gido vién phat hién nhirng quan niém sai 1dam va sy phan hoa
trinh d6 hoc sinh trong 16p hoc. Viéc dat cau hoi hiéu qua sé giup gido vién thu thap duoc
minh chting vé su hiéu biét kién thirc, k¥ ning, thai do, s¢ thich, himg thu hoc tap ciia hoc sinh
va gilp hoc sinh khic sau sy hiéu biét cia minh vé nhitng kién thirc, k¥ ning da dwoc hoc.

C6 nhidu cach dé phan biét cau hoi, nhu: theo cip do tu duy tir thip dén cao, theo cau
hoi “dong” hodc “md” hoic theo cdu trac tir don gian dén phirc tap... Hai van dé can quan tim
khi dit cdu hoi 13: (1) 1am thé nao dé thu hut sy tham gia ctia hoc sinh toan 16p hoc vao
ciu hoi va (2) 1am thé nao dé giup hoc sinh phat trién kha nang dat cau hoi hiéu qua.

Duéi day 1a mot s6 giai phap gitp dat cau hoi hiéu qua:

Nang cao chdt liwong cau héi: Dé nang cao chét luong cau hoi, trude hét can phai
xem xét muc dich can hoi. Chéng han, dé xac dinh nhiing kién thirc hoc sinh d3 c6 thi nén
dit cau hoi dong (cau hoi cé mot phwong an tra 16i ding); dé thim do sy am hiéu ctia hoc sinh
thi dung mot cau hoi mé (goi y dé hoc sinh trinh bay duoc y kién c4 nhan). Vi du: “Em c6
thé lam diéu nay nhw thé nao?”.

Cho hoc sinh thoi gian dé suy nghi cau tra [oi: Pay con goi la thoi gian cho, trong
truong hop nay, muc dich 1a nang cao hi€u qua céu tra 161 hon 1a cau hoi, song néu thoi gian
suy nghi l4u s& bo 15 co hdi cho gi4o vién dat nhitng cau hoi tiép theo (thoi gian chd khoang
5 - 10 gidy), diéu nay cho phép gi&o vién dat cau hoi nhidu hon va sau hon.
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Khong dat qua nhiéu cau héi ciing mét thoi diém: trong cung 16p hoc, s& c6 mot bod
phan khéng nho hoc sinh cé tbc do xur ly thong tin cham, vi vay ho mat nhiéu thoi gian chi
dé hiéu gido vién dinh hoi gi.

Chi d@inh nhizng hoc sinh khdng gio tay tra loi cau hoi: hoc sinh khong gio tay nhung
van c6 thé tra 151 dugc cau hoi, diéu nay co hai loi ich, mot 1a thu hiit nhitng hoc sinh chua
san sang tham gia hoc tap, hai 1a khuyén khich hoc sinh khong ngimg suy nghi khi hoc sinh
khac da tra 101 cau hoi. Trong qua trinh day hoc, giao vién khong nén st dung cac cau hoi tat
ca hoc sinh déu tra 161 duoc hodc chi mot sd hoc sinh tra 161 duge ma nén st dung nhiing
cau hoi ¢ tinh phén hoa.

Khuyén khich, déng vién hoc sinh suy ngh? nhiéu hon vé cau héi: hoc sinh ty dit cau hoi
1a mot cach hoc than thién, Vi vay, giao vién ¢ thé bat dau bé'mg cach yéu cau hoc sinh xem xét
mot s6 cau hoi (nhu: céi gi? & dau? ai? lic nao?...), 10i tir d6 khich 1é hoc sinh tao ra nhiing
cau hoi tiép theo cho ndi dung con lai (Iam nhu thé nao? c6 thé 1am gi? s& nhu thé nao?...).

3.2. Péi thoai trong l6p hoc

Phong van trong 16p hoc 1a budc di dau tién trong viéc thiét 1ap moi trudng 16p hoc
d6i thoai hiéu qua. Cau hoi 1a chia khoa dé hinh thanh danh gi4 ciing nhu cho phép hoc sinh
nhan ra nhiing gi cac em da biét va c6 thé hudng din cac em tiép tuc phat trién sy hiéu biét.

Trong qua trinh day hoc, ddi thoai trong 16p hoc 1a co hoi tot dé thu thap chimg ctr
cho dénh gia va gitip hoc sinh phat trién tu duy, hoc hoi tir nhitng hoc sinh khac. Vi vay,
gido Vvién can phat trién khuynh hudng, k¥ nang va su tu tin ctia hoc sinh khi tham gia vao
cac cudc nodi chuyén qua lai trong bau khong khi tich cuc cho viéc hoc tap. Néu dbi thoai
trong 16p hoc khong duoc duy tri thuong xuyén hodc khong hi¢u qua thi nang luc ctia hoc sinh
kho dugc hinh thanh va phat trién, boi d6i thoai 14 sy twong tac qua lai trong hoc tap giita
gido vién véi hoc sinh, giira hoc sinh véi nhau, giira 16p va nhom. Déi thoai dic biét hiu qua
trong 16p hoc khi c6 su da dang vé ngdn ngir va nén vin hod; tuy nhién, d6i khi lai can tranh
dbi thoai, bai co thé dan dén “mat kiém soat” trong nhitng truong hop hoc sinh chua c6
k¥ ning, giao thirc va thoi quen thao luan, hay khong du su tap trung can thiét...

DueGi day la mét s6 mé hinh giip gido Vién doi thoai trong I6p hoc hiéu qua:

Co6 moi truong thién cam, an toan: cau tra 101 ciia hoc sinh ludn duoc léng nghe, tran trong
va chip nhan bai gido vién va hoc sinh trong 16p;

Tao mdi trudng khuyén khich hoc sinh chia sé suy nghi ctia minh;

Déi thoai giira cac hoc sinh s& gitp cac em dat dugc cac muc tiéu hoc tip va gitp giao
vién xac dinh “cac quan niém sai 14m va thach thire” & hoc sinh, tir d6 diéu chinh hoat dong
day cua minh.

3.3. Phan hdi thudng xuyén

Phan hoi thuong xuyén 13 cung cap thong tin cho danh gia vé nhing ndi dung cong viée
da thyc hién tot, nhitng ndi dung cong viéc can cai thién va lam thé nao dé thuc hién cac
budc tiép theo. Thong tin phan hdi cho viée hoc ciia hoc sinh 1a mot phan ciia qué trinh giang
day cua gido vién, dugc thyuc hién sau khi hoc sinh dugc hudng dan hoc tap va gitip cac em
thu thap, xir Iy thong tin dé danh gia.
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Pé thanh cong, thong tin phan hdi can phai thyc hién ngay lap tirc va xac dinh viéc
can lam tiép theo. Viéc cung cip thong tin phan hoi khong chi don gian 1a khang dinh ciu
tra 101 dung/sai, hodc khen/ché ma thong tin phan hdi phai két ndi rd rang giita tw duy hoc sinh
vao qud trinh hoc tap du kién, cach hiéu sai 1dm va kién thirc con thiéu cua hoc sinh,
cach tién hanh cac budc tiép theo...

Thoéng tin phan hdi hiéu qua ¢6 bdn dic tinh sau: (1) gidp hoc sinh tap trung vao muc
tiéu hoc tap; (2) dién ta nhirng gi hoc sinh dé 1am tét, nhimng gi can cai thién va hudéng dan hoc
sinh thuc hién cac budc tiép theo dé cai thién viée hoc; (3) thuong xuyén hd trg hoc sinh trong
qua trinh hudng dén muc tiéu hoc tap va (4) hoc sinh dugc cung cép co hoi dé phan anh.

C6 hai hinh thirc phan hdi 1a: bang loi va bang van ban

Phan hoi bang loi: 13 hinh thire thong thuong nhat va c6 thé 16ng ghép trong tat ca cac
bai hoc, ngay lap tirc, c6 thé dit trong bdi canh cu thé. Thong tin phan hdi bang 15i ¢6 thé
truc tiép (cho c nhan hodc nhém hoc sinh) va gian tiép (nhitng hoc sinh khac lang nghe va
suy nghi vé nhimng gi dang duoc noi téi). N6 dién ra theo ba hudng, gido vién t6i hoc sinh,
hoc sinh tdi gido vién va cac hoc sinh voi nhau, ca ba déu la quan trong, can thiét va lién két
v6i nhau. Vi vy, thong tin phan hoi bang 101 nén tich cuc (cong nhan nhitng nd luc va
thanh tich ctia hoc sinh) va phat trién (cung cap cac hudng dan chi tiét gitip hoc sinh tién bo).

Str dung thong tin phan hdi bang 10i gitip gido vién hiéu nhimg gi hoc sinh di hoc
dugc, khuyén khich cac em phan anh vé hoc tip ctia minh, nén danh thoi gian nhét dinh dé
phan anh, khuyén khich hoc sinh dat cau hoi dao sau suy nghi vé nhiing budc tiép theo, can
c6 tham dinh, khen ngoi, tim kiém, lam 1o, tap trung hoc tap, xac nhan hoc tap, tom tét,
chuyén hudng hoc, stra 13i...

Phdn héi bang van ban: dién ra vao thoi diém hoc sinh di dap ung duoc muc tiéu,
nhung hoc sinh van can phai cai thién & diém nao, cach nao dé cai thién viée hoc, cach nao
dé suy nghi cu tra 16i cho chinh minh. Hoc sinh cin thong tin phan hdi bang van ban dé
cung cip danh gia rd rang vé nhimg diém manh va diém yéu, can nhic suy nghi thém vé
1y luan va xéac dinh cac bude tiép theo trong hoc tap, khuyén khich cac em tim kiém cach dé
c6 duoc san pham tt nhat. Phan hoi bang van ban co thé gidi han vao mot hodc hai yéu t6
dé gitip hoc sinh cai thién, phat trién k¥ ning va kién thirc. Tuy nhién, néu cung cap thong tin
phan hdi bang vin ban qua nhiéu, c¢6 thé 1am cho hoc sinh khong thé tiép can vai cac thong tin
d6 mot cach hiéu qua nhéat.

DueGi day la cau bén bwée dé hinh thanh thong tin phan hoi ¢ chat luong, gom:

Budc 1: Lam ndi bat thanh cong ciia hoc sinh (gi40 vién néu ra hai hoic ba thanh cong
dé cap dén muc tiéu hoc tap hay tiéu chudn can hudng toi);

Budc 2: Xac dinh linh vuc hoc sinh can cai thién (gi4o vién néu mot didu gi d6 c6 thé
duoc cai thién - khong phai ludn 1a nhitng mit yéu kém);

Budc 3: Hudng dan hoc sinh cai thién (c6 thé theo ba goi ¥ sau: nhic nhé hoc sinh
nhiing ti€u chi can dat t6i hodc dwa ra 10i khuyén vé nhirng gi hoc sinh c6 thé 1am hoic yéu
cau tap trung vao cau hoéi hodc dua ra cac vi du minh hoa dé hoc sinh c6 thé lam);

Budc 4: Cho hoc sinh thoi gian (cung cép cho hoc sinh co hoi dé tiép thu céc cai tién
va thue hién nhitng thay doi).
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Dé quan 1y cac thong tin phan hoi, gido vién khong nén tip trung vao tat ca cac
nhiém vy hoc tp ctia hoc sinh; thay vao d6 bit dau bang cac cu trac théng tin phan hoi cho
mot nhom hoc sinh, sau d6 1an luot tap trung vao cac nhom khac dé dam bao ring tit ca cac
hoc sinh déu nhén dugc phan hoi trong thoi gian nhét dinh.

Tuy nhién, khi cung cap thdng tin phan hdi, giéo vién can luu y mot sé néi dung sau:

Théng tin phan hdi can tap trung vao cac nhiém vy hoc tap va nhiing gi can thiét cho
thanh cong d6, chir khong phai vao ca nhan hoc sinh. Thong tin phan hdi véi tinh chat “céi toi
lam trung tdm” hodc hudng vao cé nhan thi it hodc khong co6 hi¢u luc ddi voi viée hoc tap,
nhét 1a khi so sanh truc tiép v6i nhitng hoc sinh khac trong 16p. Tuy nhién, néu thong tin
phan hdi véi tinh chat “nhiém vu 13 trung tam” - tap trung vao mot nhiém vu hoc tap duogc
thuc hién nhu thé nao va nhirng gi co thé duoc thuc hién dé cai thién thanh tich, thi thong tin
d6 co tac dong do luong dén viéc hoc cua hoc sinh. Cac phan hdi vé thanh tich tich cuc,
dem lai cam giac vé dat thanh tich gém:

Lam cho hoc sinh nhan thirc dugc nhitng hanh dong cu thé ma cac em co thé lam dé
cai thién thanh tich. Diéu nay thé hién & viéc thong tin d6 s& cung cap cho hoc sinh cac
muc tiéu cai thién va phé binh, thong tin can thiét dé thuc hién cac cai tién can thiét;

Thong tin phan héi dé hoc sinh c6 thé xir 1y va sir dung ¢ hiéu qua trong giai doan
hoc tiép theo. Can cung cip cho hoc sinh thong tin phan hdi chinh xac, khong qua nhiéu
chi tiét, dic biét 1a trong truong hop phan hdi bang van ban;

Thong tin duoc phan hoi vao thoi diém thich hop dé c6 hiéu qua, thong thudng
phan hdi & dang hoat dong giao tiép hodc bang vin ban s& c6 hiéu qua hon;

Danh thoi gian cho hoc sinh ¢6 thé doc k¥ va hiéu dugc nhitng thong tin phan hoi,
yéu cau lap ké hoach thoi gian trén 16p dé thuc hién ké hoach tiép theo;

Kiém tra xem hoc sinh c¢6 hiéu cac thong tin phan hoi khong va da hiéu nhiing gi cac em
c6 thé 1am dé cai thién viéc hoc.

Dé tién b, hoc sinh can thong tin phan hdi lién tuc va hd trg cho viéc hoc tap cia minh.
Hoc sinh ¢6 thé duoc hudng loi tir thong tin phan hoi trong hoc ngoai khoa ciing nhu cac gio
thao ludn. Viéc thao luan ngiu nhién trong khi hoc sinh dang hoc tip gitip cung cip nhitng
thong tin quan trong. Phan hdi khi hoc sinh dang tim cach giai quyét mot nhiém vu kho khin
- chang han nhu “Thdy biét em dang c6 kho khin v6i didu nay; dimg lo ling, thiy sé& giup
em” - gilip hoc sinh trd nén it sg pham sai 1am va thira nhan nhitng khé khin trong qué trinh
hoc tap, va qua do6 lam tang sy tu tin.

Tranh phan hdi vo ich: Nhitng thong tin phan hdi duoc coi 13 vo ich va c6 thé gop phan
gy nén su that bai khi n6 13: qua mo hd; c6 tinh phé phan thai qua hodc qua mudn. Thoi diém
cung cap thong tin phan hoi ciing quan trong; néu cung cép tai thoi diém cudi c6 thé 1a qua tré,
boi hau nhu khong con co hdi dé hoc sinh cai thién.

3.4. Phan anh (reflection)

Phén 4nh 13 ty nhéan thire v& qué trinh tu duy caa hoc sinh va c6 thé 1am cho hoc sinh
khac biét dugc diéu d6. Phan anh cung cap thong tin danh gia duoc hoc sinh “hoc duge gi?”,
“hoc nhu thé nao?”, “can phai tip trung vao nhiing gi tiép theo?”.

Trong 16p hoc, cac hinh thirc phan anh duogc thyc hién, gém: danh gia déng déng (peer
assessment) hodc tyr danh gia (self - assessment) - phan anh vé nhiing gi hoc sinh d hoc dugc;
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tw dinh gia (self - evaluation) - phan 4nh vé viéc da hoc nhu thé nao; gi4o vién nén mé hinh hoa
qua trinh phan anh va hoc sinh xem do6 la mot phz‘?ln kinh nghi€ém hoc tap. Vi vay, trong
qua trinh day hoc, gido vién can phai tao diéu kién dé hoc sinh thao luan, chia sé sy hiéu biét,
cling nhu cac sai 1am trong qua trinh hoc tap. Khi hoc sinh dugc thuong xuyén phan anh,
cac em dé dang mo ta dugc qua trinh hoc tap dién ra thé nao, nhiing gi da dugc hoc, nhiing
trong tdm nao can hudng téi... Diéu nay c6 nghia 1a hoc sinh ty danh gia dugc viéc hoc tap
cua ban than va nguoi khac.

Duei ddy la kinh nghiém giGp phan anh cé chat lirong:

Thoi diém phdn dnh dat hiéu qua: Giéo vién co thé sir dung & cac thoi diém nhu: (1) Dau
tiét hoc: dé két ndi kién thirc m&i véi kién thie da hoc, goira nhiing gi hoc sinh ¢6 thé lam hoic
da biét; (2) Trong tiét hoc: gitp hoc sinh tép trung vao ndi dung hoc tap; (3) Cudi tiét hoc: gitip
hoc sinh nhan biét duoc cach thire cai thién két qua dé dat duoc muc tiéu hoc tap.

Vé cdch tiép cdn: gido vién co thé sir dung mot loat cac cach tiép can nhu: (1) cho
hoc sinh c6 “thoi gian cho doi” sau khi dat cau hoi; cho “thoi gian cho doi” sau khi cau hoi
da duoc tra 10i; (2) Str dung chién thuat xir Iy nhu “dung hai phut dé viét ba diéu em nhé...”;
(3) Cung cap hudng din dé bat dau phan anh; (4) St dung phan anh trude, trong va sau khi
hoc tap; (5) Khuyén khich viéc str dung nhat ky hoc tép va (6) C6 mot danh gia cubi cung cua tudn.

3.5. Tw d4anh gia va danh gia dong dang

Tu danh gia 1a hoc sinh ty tra 101 cac cdu hoi “Toi dang biét nhitng gi? T6i da hoc
nhitng gi? Lam thé nao dé rat ngan khoang cach giita nhitng diéu toi di biét va can biét?,
tiép theo to6i can biét 1a gi?...”. Panh gia dong ding 1a danh gia giira cac hoc sinh v&i nhau,
tao co hoi dé cac em trao doi, thao ludn, giai thich 13n nhau, nhdm cung cp nhitng thong tin
phan hoi dé cing hoc hoi va hd tro 14n nhau.

Trong qua trinh hoc tép, cai thién viéc hoc 1a hoat dong két ndi gitra hoc sinh voi Kkét qua
hoc tap cuia chinh cac em va gitip hoc sinh suy nghi 1am thé nao dé cai thién no. Vi vay, tu
danh gia 13 sy thé hién cach thirc ma hoc sinh muén hoc va cung cip théng tin phan hoi co
¥ nghia cho gi4o vién vé& nhu cau hoc tip cua hoc sinh. Khi hoc sinh biét ty danh gia, khi d6
gido vién dong vai tro quan trong trong viéc xdy dung mdi quan hé hop tac, ddi tac trong
hoc tap véi mdi hoc sinh. Con danh gia déng dang giup phat trién kha ning tu danh gia,
trong d6 khuyén khich tinh doc 1ap, c6 trach nhiém phan d4u trong hoc tap. Hoc sinh khong thé
danh gia ty phat, ma thuong hinh thanh trudc tién & hinh thirc thy dong (giéo vién yéu cau),
sau d6 tich cuc dan (danh gia dong dang) va cudi ciing 1a cha dong (hoc sinh tu danh gia).

Phét trién tyr danh gid va danh gia dong déng can co quy hoach, thoi gian va sy kién nhén.
Khi hoc sinh khong thdy duoc két qua hoc tip du kién, cac em s& kho khan khi hinh thanh
dong co hoc tap. Khi dé, gido vién sé& st dung cac chién luoc vé hoc tap, cho phép hoc sinh
phan 4nh va thao ludn vé viéc cac em c6 thé thu nhan va cng hién gi trong hoc tap, dong thoi
gido Vvién co thé phat trién k§ nang dénh gia dong ding va ty danh gia ciia hoc sinh.

Pé phat trién tw danh gid va danh gid dong dang gido Vién can phai:

Tao méi truong hoc tap tich cyc va tin twong: Hoc sinh biét chép nhan su phé binh tur
hoc sinh khac véi ngon ngir dé hiéu.
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Huéng dan cho hoc sinh cdc ki ndng hop tée: Hoce sinh biét duge cac cach thuc 1am
viéc cuing nhau dé hiéu, hanh dong dwa trén nhitng thong tin phan hdi va biét cach phan anh
két qua trong mbi quan hé voi muc tiéu hoc tap.

Huéng dan hoc sinh phat huy cac tiéu chi thanh cong: Hoc sinh biét xay dyung tiéu chi
hoc tap can dat va nén lam gi dya trén cac hinh mau hoc tap tbt. Chéng han nhu: Tim mot
hoat d6ng ma em théy thu vi va cho biét Iy do; hay trao ddi v6i 16p vé nhitng gi em da thanh
cong nhét va co thé gitp do ban dat dugc nhu vay; em c6 ba phut dé tim mot nhiém vu hoc
tdp ma em co thé cai thién. ..

Gilp hoc sinh khéng dinh dwoc thanh qua trong hoc tdp: Hoc sinh 1y giai dugc két qua
hoc tap cua minh va so sanh véi muc tiéu hoc tap da dat ra ban dau, déng thoi dam bao ndm bt
duoc tit ca cac co hdi hoc tap, dac biét 1a nhirng co hoi phu hop vai nhu cAu va loi ich cu thé,

3.6. Sir dung thang nang luc (Behavioural Anchored Rating Scale)

Thang ning luc (con goi 1a thang danh gia mtc do phat trién ning luc) thuong 1a
thang dinh danh, quy dinh céac tht ty dinh tinh vé nhiing dac diém hanh vi can quan sat va
danh gia hoc sinh.

Vi du: Str dung thang ning luc dé dénh gia k¥ ning hop tac trong giai quyét van dé
cua hoc sinh thong qua 6 hanh vi, gém: nhan nhi¢m vy; tham gia xay dyng ké hoach hoat
dong ctia nhom; thuc hién nhiém vu va hd trg, gitp dd cac thanh vién khac; ton trong quyét
dinh chung; két qua lam viéc; trach nhi¢m voi két qua 1am viéc chung. Mdi hanh vi duoc
danh gia theo thang do 4 muc d¢ nhu sau:

Bang 1. Panh gia k§ niang hep tac véi thang danh gia 4 mac

A , Mtc do
Caéc tiéu chi A B c D

1. Nhan nhiém vu | Chu dong xung | Khong chu dong | Mién  cudng | Tir chdi nhan
phong nhan | nhung vui vé | nhan nhi€ém vy | nhiém vu.
nhiém vu. nhén nhiém vu | dugc giao.

khi duoc giao.
2. Tham gia xay | - Ling nghe, | - D6i khi chua |- Chua biét | - Khong biét
dung ké hoach | xem xét, ton | biét ling nghe, | ling nghe, xem | ling nghe, xem

hoat dong cua | trong cac y kién | xem xét, t6n | xét, ton trong | xét, ton trong

nhom ciia moi thanh | trong ¥ kién cua | v kién cia moi | ¥ kién ciia moi
vién trong | moi thanh vién | thanh vién | thanh vién
nhom; trong nhom; trong nhdm; trong nhém;
- Tich cyc tham |- D6i khi chua chuf - It tham gia [ - Khong tham
gia xay dung ké |dong tham gia xay| xdy dung ké | gia xay dung
hoach hoat | dung ké hoach | hoach hoat | ké hoach hoat
dong cuia nhom. | hoat dong nhém. | dong nhom. dong nhom.

3. Thyc hién |- Hoanthanhtot | - Hoan thanh |- C6 ging | - Khong hoan

nhiém vy va ho | nhiém vy cua | nhiém vy cda | hoan  thanh | thanh nhiém

trg, gitp do cac | ban than. ban than; nhiém vu cla | vu cia ban
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thanh vién khac

- Chu dong hd
trg, giup do cac
thanh vién trong
nhém.

- Khong chu
dong hd trg cac
thanh vién trong
nhom.

ban than;

- Khong hd trg
cac thanh vién
trong nhém.

than;

- Khong hd trg
cac thanh vién
trong nhém.

4. Tén trong | Ludn ton trong | Doi luc khéng | Nhiéu lac | Khdong  ton
quyét dinh chung | quyét dinh | t6n trong quyét | khdng ton | trong  quyét
chung cua | dinh chung cua | trong  quyét | dinh  chung
nhom. nhom. dinh  chung | cia nhom.
cua nhém.
5. Két qua lam | C6 san pham t6t | C6 san pham tot [ CO san phdm | San pham

viéc

theo yéu cau va

theo yéu cau,

theo yéu cau,

khong dat yéu

ding thoi gian | nhung  khong | nhung khong | cau.
quy dinh. ding thoi gian | dung dung thoi
quy dinh. gian quy dinh.
6. Trach nhiém | Ty giac, chiu | Chiu trach | Chua san sang | Khong  chiu
voi két qua lam | trach nhiém vé | nhiém vé san | chiu trach | traich  nhiém
viéc chung san pham | pham chung khi | nhiém vé san | vé san pham
chung. ¢6 yéu ciu. pham chung. | chung.

2.7. Str dung bang kiém danh sach cac hanh vi

Bang kiém danh séch cac hanh vi 1a mét tap hop danh sach cac hanh vi cu thé & timg

thanh t ctia ning luc, duoc gido vién (hay nguoi danh gid) thiét 1ap va sir dung dé quan sat
hoc sinh hoc tép, 1am viéc va tich vao nhiing trong diém da quan sat dugc. Hoc sinh cling
c6 thé str dung dé khang dinh rang, timg hanh vi d6 minh da thuc hién nhu thé nao.

Vi du: Bang kiém danh gia k¥ nang hop tac nhom trong khi tién hanh mét thi nghiém

Cac tiéu chi

C6/Khong

1. Nhdan nhiém vi: Moi hoc sinh trong nhom san sang nhan nhiém vu.

2. Tham gia xay dung phuwong an thi nghiém va lap ké hogch nhom:

Moi hoc sinh déu tham gia ¥ kién dé x4y dung phuwong 4n thi nghiém va ké
hoach hoat dong chung ctia nhom;

Moi hoc sinh biét ling nghe, xem xét, ton trong cac ¥ kién va quan diém cta nhau,

3. Theec hién nhiém vu, hé tror va gitp dé cac hoc sinh khac:
Moi hoc sinh ¢6 gang, nd luc hoan thanh nhiém vu ban than;
Hoc sinh hd trg nhau trong thi nghiém, hoan thanh nhiém vu.

4. T6n trong c&c quyét dinh chung: Moi hoc sinh déu biét ton trong cic quyét
dinh chung ctia nhém.

5. Két qua lam viéc: C6 du san pham thi nghiém theo yéu cau cua gido vién.

6. Trach nhiém véi két qua thi nghiém chung: Moi hoc sinh déu c6 y thirc,

trach nhiém vé két qua thi nghiém chung ctia nhém.

3.8. Panh gia tinh huéng (Situational assessment)

Panh gia tinh hudng 1a danh gia két qua thyc hién nhiém vy trong mot tinh hudng lién
quan dén kinh nghi€m lam viéc thyuc té cta hoc sinh, thuong dugc sir dung trong danh gia
mon hoc, dac biét trong viéc danh gia cac khoa hoc ti€p can nang luc va dao tao nghé.
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Panh gia tinh hudng dugc thé hién qua mot sé hinh thirc nhu:

Ddnh gid trong cdc tinh huong mé phong: danh gia dua trén cac hoat dong ctia hoc sinh
trong nhiing tinh huéng mé phong nhu: Thi nghiém, thyc hanh, déng vai, tro choi, nghién ciru
truong hop... Qua dé, gido vién co thé danh gia hoc sinh théng qua cac hoat dong thuyét trinh,
san xuat cac san pham...

Danh gia trong cac tinh huo”hg thuc: danh gid dya trén cic hoat dong cua hoc sinh
trong nhirng tinh hudng thuc t&, nhu: cong viéc cu thé cia mot nhiém vu (ching han nhu
lam s6 sach ké toan, ban hang, quang cao m6 hinh mai, giang bai...), kinh nghiém lam viéc
ngén han; vi tri trong cong viéc lau dai (cong tac vién mot tap chi, 1am dd gém...). Panh gia
két qua hoc tap ciia hoc sinh théng qua cac tinh hudng thuc ngay cang quan trong, dang dugc
sir dung rong rii ¢ cic chuwong trinh thiét ké riéng hodc ¢ cac khoa hoc ban thoi gian.

Chang han, danh gid nang luc gidi quyét van dé ciia hoc sinh trong tinh huong thire
theo mét sé cdch thire nhue: cho van dé dong, yéu cau hoc sinh phan tich tinh hudng, bdi canh
lam phéat sinh van dé; Iya chon giai phap trong cac giai phap di co san va giai thich tinh
pht hop ctia nd; hodc cho van d& ma (thong tin can thiét duoc cung cdp ting dan theo muc do
tuong tac voi van dé do, hodc c6 nhiéu 10i giai ding) yéu cau hoc sinh phan tich tinh hudng,
bdi canh cta van dé, tim cach giai quyét va trinh bay cho nguoi khac hiéu.

Vi du: Trung, Nam, Ha da bong o san khu Nha van hoa, bong bay lam vo cia kinh,
bdc bdo vé ra tim hiéu, Trung ciing cdc ban chay tan loan... Ngay hém dé, Trung lo ling,
khéng yén.

Theo em, ban Trung cé nhitng gidi phdp ndo trong tinh huéng dé?

Em hay phdn tich mdt tich cwe va han ché cia méi gidi phdp d6?

Néu em la Trung, em sé chon cdach gidi quyét nao? Vi sao?

3.9. Viét bao cao

Viét bao cdo 1a hoc sinh viét lai qua trinh da thyc hién, két qua dat dugc va tu danh gia
cach thtre thyc hién. Béo cao gitip gi4o vién thu thap duoc nhitng minh ching kha téng thé
vé qua trinh ciing nhu két qua giai quyét van d& caa hoc sinh.

Vi du: Nghién ctru va tim hiéu anh huong cia sé day giun dbi véi tim bat xa cia
hop diém.

Muc tiéu: Danh gia k§ nang 1ap ké hoach, thuc hién cic nghién ctru, diéu chinh céc bién,
giai thich nhiing thong tin thu thap dugc va quan sat hanh vi cua hoc sinh.

Huwéng dan thuc hanh: Ban duoc cung cap 50 day thun va 1 hop diém c6 day diém.
Hay thiét lap thi nghiém va ghi lai két qua nghién ctru dua vao cac cau hoi sau:

Ban nghién cuu gi?

Ban di thay doi bién gi?

Ban lam gi dé thay ddi bién d6?

Ban s& trinh bay dir liéu nhu thé nao?

Nhiing két luan nao duoc rat ra tir nghién cau?

Ban cong bd gi tir nghién ctru nay?

101



TAP CHI KHOA HQC TRUONG PAI HQC HONG DPUC - SO 72E (5.2025)

p-1SSN 3030 - 4679
e-1SSN 3030 - 4687

Mdu biéu quan sét két qud thuec nghiém cia hoc sinh

1. Ky nang

1.1. Thiét lap thi nghiém chinh xac

1.2. Thay d6i bién ding

1.3. Giil céc bién can thiét khong doi

1.4. Do khoang céach

1.5. Pua ra két luan

1.6. C6 phét biéu vé thyc nghiém

2. Thai do

2.1. Thyc hién thi nghiém c6 hé thong

2.2. C6 kha nang lam viéc doc lap

2.3. Quan tam vo6i vige thu thap dit liéu chinh xac

3.10. Phwong phép tric nghiém

Trac nghiém la phuong phéap danh gia kién thirc, k¥ nang ctia hoc sinh bang cach viét
nhitng mo ta hodc suy nghi thong qua mot hé thdng cau hoi hodc nhiém vu. Ba hinh thirc
trac nghiém chu yéu dugc st dung trong dénh gia nang luc hoc sinh 13: cau héi nhiéu lua

chon, cau tra 161 ngan va bai luan.

a) Cau hai nhiéu lira chon (Multiple-Choice Question - MCQ)

Cau hoi nhiéu lua chon 1a mot cau hoi va mot sb dap an tra 101, trong d6 c6 mot dap an la
cau tra 101 diing, cdc dap 4n con lai thi khong chinh x4c (goi 1a nhiéu). Trong dénh gia ning
luc, MCQ thuong dugc str dung dé do cép dd tu duy bac cao.

Sau déy 1a mot sb thuan loi va bat loi cia MCQ.

Thuan loi

Bat loi

(1) Panh gid mot s6 luong dang ké
ndi dung trong mot thoi gian twong
d6i ngén;

(2) C6 thé sir dung ddng thoi cho
mot nhom 16n hoc sinh;

(3) Mirc d6 khach quan cua diém
cham cao.

(1) B6 gi tri cia bang chimg bi giam bai c6 25%
(v6i 4 tuy chon) cau tra 101 dung 1a ngau nhién;

(2) Viéc thiét ké cau hoi tuong dbi kho khan, doi hoi
ngudi thiét ké phai c6 tay nghé, kinh nghiém va phai
duoc td chire thur nghiém;

(3) C6 thé str dung bd sung cho viée do ludng mirc
d6 tu duy bac thap (nhan biét, thong hiéu);

(4) P6 gia tri giam néu sir dung thuong xuyén (doan
mo, khong rén luyén tu duy cao).

b) Cau tra loi ngan

Cau tra 11 ngén 1 hoc sinh trinh bay su hiéu biét ctia minh bang cach viét mot tir, mot
cum tr hay mdt doan van khoang 2 - 3 dong thong qua céu hoi. Phuong phap nay thich hop
d6i v6i nhimng hoc sinh gap kho khin vé von tir.
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Sau day la mot so thuan loi va bat lgi cta cau tra 161 ngan

Bit loi
Khong str dung dugc mdt minh va phai
dugc bo trg boi cac phuong phap dénh gia
khac.

Thuan lgi
1) D& dang khi chan doan tiém ning;
2) Cau tra 101 bi gidi han nén khong qua
nhan manh kha ning viét cua hoc sinh;
(3) Thich hop cho nhitng hoc sinh khéng c6
trinh d6 hoc van cao.

¢) Cau tw lugn

Cau ty luan hay con goi la cau héi tu luan 1a yéu cAu hoc sinh viét cau tra 101 cia minh
thong qua cau hoi, ¢ hiéu qua khi danh gia tw duy bac cao nhu: phan tich, tong hop va danh
gia. C6 hai dang cau hoi tu luan 13 co cdu truc va khong co cau truc (hay goi khac 1a dong
va mo):

Cau ty luan cd cau tric (structured essay-type question/restricted-response question) 1a
cau hoi trong d6 cau tra 10i caa hoc sinh duoc gidi han vé cau tric va noi dung, huéng vao
viéc thu thap, xir ly théng tin & mot s6 ndi dung cu thé va thuong ¢6 mot phuong an dung.

Cau ty luan khdng cau tric (unstructured essay-type question/freeresponse question) 1a
cau hoi trong d6 cau tra 10i cho phép hoc sinh tu do xac dinh ndi dung, cau triic va pham vi vé
mét chu dé cu thé trong mot khoang thoi gian nhét dinh. hoc sinh tu quyét dinh 1am thé nao 1a
thich hop va lam thé nao dé t6 chuc, tong hop, danh gia. Cau hoi nay thuong thich hop voi

nhitng muc tiéu danh gia k¥ ning, bao gdm ca khai niém, t6 chirc, phan tich va danh gia.
Sau day la mot s6 thuan loi va bt loi cta tu luan

Thuan loi

Bit loi

(1) La cach thic chu yéu giup gido vién dé
danh gia kha nang t6 chirc, dién ta va bao vé
quan diém cua hoc sinh.

(2) C6 thé str dung dé danh gia k§ nang nhan
thirc & tit ca muc do, bao gébm ca ky ning
béc cao va k¥ ning ra quyét dinh;

(3) Ciing c6 thé sir dung dé danh gia cac ky
ning phi nhan thirc (nhu: thai do, giao tiép...);
(4) Tao co hoi dé hoc sinh sip xép cac ¥
tuong, chung to kha nang tu duy va sang tao;
(5) C6 thé st dung trong danh gia chinh thirc
(nhu thi) va danh gia thuong xuyén.

(1) Str dung nhiéu thoi gian dé tra 101 va
khong khéch quan khi chim diém;

(2) Cht trong dén kha nang viét va chi kiém
tra, danh gia dugc mét sb luong kién thuc
nhét dinh; ciu tra 10i cua hoc sinh d6i khi
vuot ngoai pham vi khoa hoc, mon hoc;

(3) Phan hoi cham, khong kip thoi voi tién
trinh hoc tap cia hoc sinh;

(4) C6 thé dua ra mot ciu trac cau tra 1oi qua
dé, trir khi da quy dinh so luoc;

(5) Dai khi bi anh huong nghién trong bai cac
yéu t6 khong lién quan (chang han toc d6 viét).

3.11. Hé so hoc tap

Hb so hoc tap la minh chung vé qua trinh hoc tap va sy tién bo cua hoc sinh théng qua
vi€c tap hop cac bai tap, bai kiém tra, bai thuc hanh, san phéun cong viéc, hinh anh, video...
da hoan thanh mot cach tt nhat. Ho so hoc tap cua hoc sinh cé thé lam minh ching vé cac
tiéu chuén, tiéu chi can dat trong danh gia téng Kkét.
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Thong thuong co hai loai hd so hoc tap, gﬁ”)m:

Hb so vé qua trinh: cung cip minh chimg vé sy tién bd cua hoc sinh qua cac giai doan;

HO so vé san phém: cung cép chung minh vé viée thye hién mot nhiém vu cu thé.

Ho so hoc tap thuong bao gﬁ”)m: trang bia; muyc luc, danh muc cac bang, hinh; myc tiéu
ctia hd so hoc tap; cac muc thé hién sy hiéu biét; cAc minh hoa vé qua trinh hoc tap (nhu:
trich doan nhat ky hoc tap, du 4n mau, chu thich vé cac ndi dung hay quyét dinh quan trong...);
cac phﬁn vé thuc hién nhiém vy (san phém cu thé) va tu nhan xét, danh gid va giai thich
bbi canh, 1y do chon san pham...

Tom lai, hd so hoc tap giup hoc sinh c6 co hdi minh chiing nang lyc cia minh béng
nhiing san phém tt nhat, biét 1ap so dd vé sy tién bo, giam sat, diéu chinh hanh dong ca nhan
va trao d6i hoc tap voi nguoi khac dé tao ra nhimg thay ddi can thiét trong qua trinh hoc tap.

3.12. Banh gia thuc (Authentic assessment)

Panh gia thuc hay danh gia xac thuc 1a danh gia két qua thuc hién cac nhiém vu trong
thuc té cta hoc sinh, bao gdm qua trinh 1dm ra san pham va danh gia san pham. Chang han,
danh gid du an ban hang cua hoc sinh, bén canh béo cao két qua ban hang, can quan sat sy
phat trién cac k¥ nang ban hang cua hoc sinh.

Tac gia Jon Mueller (2005), danh gia xac thuc théng qua mot s6 hinh thirc co ban sau:

Sdn phcfm: hoc sinh tao ra san phém cu thé, 1am minh ching cho viéc van dung
kién thirc dd hoc vao san pham dé. San pham cua hoc sinh rit da dang, nhu: biéu dd, biéu bang
theo chu dé, bai luan, bai tap lon, truyén ngén, bai tho, bao cao thuc hanh, bao cdo khoa hoc,
bang hinh ghi lai cac hoat dong, danh muc sach tham khao, tu danh gia ctia ban than, danh gia
cua hoc sinh khéc,...

Du an hoc tap: hoc sinh thyc hién mdt du an trong khoang thoi gian nhit dinh (vai gio
hodc mot, hai tuan), gido vién theo ddi qua trinh thuc hién du an cta hoc sinh dé danh gia
kha ning tim kiém va thu thap thong tin, tong hop va phan tich theo myc tiéu cta chu dé.
Tir d6, gido vién danh gia cac k¥ ning can thiét ciia hoc sinh, nhu: Hinh thanh y tuéng,
xay dung ké hoach, hop tac, giai quyét van dé, ra quyét dinh, trinh bay, nhan xét, binh luan,
cam két hoc tap,...

Trinh dién: hoc sinh tim hiéu cac yéu ciu, hinh thanh cau hoi nghién ciru, tién hanh
cac hoat dong dé tim cau tra 10, sau d6 trinh bay trudc gido Vién va cac ban. Cac yéu to dé
1am co sé cho danh gia nhu: hd so ghi lai nhitng phuong 4n tra 161 qua qua trinh tim hiéu,
bai luan dé trinh dién, trinh bay bang 16i va kha ning sir dung cong nghé thong tin trong
trinh dién.

Thire hién: hoc sinh td chire cac hoat dong (nhu: semina, sinh hoat cau lac bg, thao luan
nhom, hdi thdo...) hodc tién hanh cac thi nghiém, thuc hanh, khao sat, phdng van, trao doi
v6i cac chuyén gia va viét cac bao cao, bai luan.

4. KET LUAN

Kiém tra, danh gia phai huéng vao viéc hd tro su hinh thanh va phat trién phim chét,
ning luc hoc sinh, cung cdp nhitng thong tin khach quan, chinh xéc, kip thoi cho viéc
diéu chinh hoat dong day, hudng dan hoat dong hoc nhim nang cao dan nang lyc hoc sinh.
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Can luu N rﬁng, nang luc cta hoc sinh duoc thé hién trong ca mot giai doan hoc tap, co sy
hinh thanh va phat trién lién tuc, nén trong danh gia can két hop gitra danh gia qua trinh va
danh gia tong két. Vi quan diém chu trong danh gia qua trinh hoc tap cua, gi4o vién can ctr
vao ting ddi tugng hoc sinh dé Iya chon duoc cac cong cu voi nhitng phuong phap dénh gia
phu hop. Bai viét 1a co so dé cac giéo vién tham khao va ap dung mot cach cu thé, linh hoat,
gop phan ning cao chit luong day hoc trong bdi canh hién nay.
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METHODS AND TOOLS FOR ASSESSING STUDENTS’
COMPETENCE

Pham Van Hien, Pham Thi Thuy Van
ABSTRACT

The tools and methods for assessing students’ academic performance are the
concretization and realization of assessment scales into specific questions and exercises,
aligned with the curriculum content for each grade and phase of learning. A good set of
tools that ensures validity, reliability, and differentiation of students’ competence is a
critical requirement. This article synthesizes the tools and methods for assessing students’
competence to serve as a reference for teachers at academic institutions in applying these
strategies in the teaching and learning process.

Keywords: Assessment tools and methods, academic performance assessment,
competence.
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