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GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA PHAT TRIEN DU LICH
TINH THANH HOA

Trinh Thi Thuy', Trinh Quéc Khanh?
TOM TAT

Du lich la nganh kinh té miii nhon, da tung buoc khc%ng dinh vai tro la tru cot trong
qud trinh phdt trién kinh té - xd héi ciia dat nuwée. Thanh Hod la tinh ¢é hé thong tai nguyén
du lich ddc sdc véi nhiéu loai hinh san pham du lich khdc nhau. Trong thoi gian qua, nganh
du lich da co sw phat trién virot béc nhung van chwa dat dwoc mirc ky vong cua dia phwong.
Do vy, dé nganh du lich phat trién toan dién, phit hop véi yéu cau va xu thé phat trién ciia
ddt nude, thi viéc tim ra cdc gidi phdp dong bé nham ndng cao hiéu qua phat trién du lich
tinh Thanh Hod la viéc lam rat quan trong. Trong bai viét nay, ching téi tdp trung danh gid
thuee trang hiéu qua phat trién du lich tinh Thanh Hod, trén co s¢ d6, dé xudt mét sé gidi phdp
nham néng cao hiéu qud phat trién du lich tinh Thanh Hod trong thoi gian tdi.

Tir kKhoa: Phdt trién, du lich, tinh Thanh Hod.

1. DPAT VAN BE

Thanh Hoéa 1a dia phuong thudc Bic Trung BO, hoi tu nhiéu gia tri van ho4, lich st
két hop véi tai nguyén du lich ty nhién nhu rirng nguyén sinh, nti ddi, bai bién, song, hd,
hang dong... Pay dugc coi la nhiing tién dé quan trong dé tinh Thanh Hoa phat trién mot
nén kinh té tong hop da nganh. Nghi quyét s6 58-NQ/TW ngay 5-8-2020 ctia B6 Chinh tri
vé xay dung va phat trién tinh Thanh Héa dén nam 2030, tim nhin dén ndm 2045 di x4c dinh
“Du lich la nganh kinh té miii nhon” [3]. Cho thy, du lich di timg budc khiang dinh dugc
vai tro, vi thé dic biét quan trong trong phat trién kinh té - xa hoi cua tinh. Chinh vi vay,
viéc tim ra cac giai phap nhim ning cao hiéu qua phat trién du lich, pht hop véi yéu cau
va xu thé phat trién cta dat nude 1a viéc 1am tat yéu ddi véi tinh Thanh Hoa.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru str dung két hop nhiéu phuong phap nghién ctru khoa hoc nhur phuong phép
thu thap s6 liéu, phuong phap phan tich, so sanh va téng hop; phuong phap quy nap va
dién dich; phuwong phap lich str; phuong phép logic. Cu thé:

Phuong phdp thu thdp so liéu: s6 lidu thir cap duoc thu thap tir cic bao céo cong bd
chinh thire, cac tap chi, cac website chinh ciia nganh lién quan dén noi dung nghién ctu.

Phirong phdp phdn tich, so sanh va tong hop: phan tich cac dir liéu nghién ctru tir d6
d6i sanh s6 lidu nam trudc voi nam sau, thoi ky trude voi thoi ky sau dé dua ra cac nhan
dinh vé xu huéng va dé xuat cac giai phap phu hop.

! Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh, Triecong Pai hoc Hong Pirc; Email: trinhthithuy@hdu.edu.vn
2 Phong Ké hoach Tai chinh, Truong Pai hoc Héng Duc
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Phwong phdp quy nap va dién gidi: tong hop lai cac két qua, thong tin rdi rac da
thu thap trong qua trinh nghién ciru. Tir d6 rat ra dic diém, ban chat ciia di tugng nghién ciru.

Phurong phdp lich sir: nghién ctru va tim hiéu ban chat cua di twong nghién ctu
thong qua qua trinh hinh thanh va phét trién ctia no. Tlir d6 dénh gia xu thé phat trién cua
dbi twong nghién ciru trong twong lai.

Phuong phdp logic: sit dung phuong phap logic két hop v6i phuong phép lich st dé
tang thém tinh chat ché, sau sic va bao quat cho ndi dung nghién ctru. Tir d6, rut ra duoc
nhitng 1y luan sau sic va bao quat van dé nghién ctu.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
3.1. Thye trang phat trién du lich tinh Thanh Ho4

Phat trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon la dinh hudng chién luoc quan trong
duoc khing dinh trong Nghi quyét s6 08-NQ/TW cua Bo Chinh tri. O Thanh Ho4 trong
thoi gian qua, nganh du lich lu6n phét trién theo ding dinh hudng ctia Nha nude va di dat duoc
nhitng két qua dang ghi nhén sau day:

Céng tac quy hoach: Nam 2023 tinh Thanh Hoa luén chi trong dén cong tac quy hoach
phét trién du lich, day 1a co s¢ quan trong dé khai thac bén vitng ngudn tai nguyén du lich,
tir 46 méi c6 thé thu hut cac du an dau tu kinh doanh du lich ¢6 quy mé 16n vao dia phuong.
Véi sy quyét tim d6, nam 2023 tinh Thanh Hoa c6 1 quy hoach quy mé 16n di duoc phé duyét
(Quy hoach phan khu xay dung ty 1¢ 1/2000 Khu du lich nghi dudng khoang nong, dich vu
vui choi, giai tri cao cap va do thi tai x3 Quang Yén, huyén Quang Xuong) va 10 quy hoach
dang duoc trién khai. Tinh dén thoi diém 31/12/2023, toan tinh Thanh Hoa c6 56 quy hoach
trong d6 c6 46 quy hoach (chiém 82,14%) di dwoc phé duyét va 10 quy hoach (17,8%)
dang trién khai nghlen cuu [8; tr.4].

Cong tac dau tu: Dau tu ¢ vai trod rat quan trong, tao ra dién mao mai cho nganh du lich
dia phuong phat trién. Nam 2023 tinh Thanh Ho4 d3 thyc hién nhiéu cac bién phap nham
thu hut cac du an du lich, dac biét 1a cac dy an du lich quy mo 16n, chét lugng cao, huéng dén
dbi twong khach du lich trong va ngoai nudc c6 phan khiic cao. Két qua cho thay, toan tinh
dd 6 2 du an dau tu duge chép thuan, nang téng s6 dy 4n dau tu kinh doanh du lich trén
dia ban tinh 1a 82 du an (v6i 4 dy an hoan thanh va 78 du 4n dang trién khai), tong von ding ky
khoang 146.000 ty déng [8; tr.4-5].

Co 56 ha tang phuc vu phdt trién du lich: Co sé ha ting phat trién s& 1a don bay dbi voi
phat trién kinh té xa hoi néi chung va nganh Du lich néi riéng. Nam 2023, tinh Thanh Hoa
da va dang tap trung dau tu nhiéu du 4n co sé ha téng, tao da cho nganh du lich phat trién.
Két qua cho théy, nam 2023 tinh d& ¢6 17 du an co so ha tang phuc vu du lich dwgc cép von
trién khai, tong s6 von 13 930 ty dong (trong do ngan sach Trung wong hd tro hon 347 ty dong,
twong ung voi 37,31%). V& dau tu két cau ha tang phuc vu phat trién du lich trong nam,
toan tinh Thanh Hoa c6 59 du 4n dau tu co s& ha tang du lich, trong d6 c6 44 dyu &n hoan thanh
(chiém 74,57%) va 15 dy an dang duoc trién khai thyc hién (chiém 25,43%). Mot sé dy an
c6 quy md 16n da hoan thanh hoic khoi cong, co gia tri két ndi giira cac khu du lich trén
dia ban tinh, tao diéu kién thuan loi cho khac du lich dén véi khu, diém du lich, danh lam
thang canh (Tuyén duong bo ven bién doan Nga Son - Hoang Ho4, doan Hoang Hoa - Sam
Son va Quang Xuong - Tinh Gia...) [8; tr.5]
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San phdm du lich: Phat trién san phdm du lich khong phai chi 1 khai thac cac san phadm
m&i tir tai nguyén du lich, ma con 1am méi cac san pham du lich hién c6. Nam 2023, dé ting
thém tinh hap din cua cac khu diém du lich hién c6, tinh Thanh Hoa da dua vao khai thac
mot s6 san phdm du lich méi dién hinh nhu: Quéang truong bién, nhac nuée, phd di bo,
cho dém... tai Khu db thi du lich bién Sdm Son. Dic biét, sy ra mit Quang trudng bién va
tryc canh quan 1& hoi - khong gian cong cong 16n nhat thanh phé Sam Son do Sun Group
dau tu cung hé théng trinh dién nhac nudc hién dai chinh 13 san phém tao duoc suc hut
manh mé& véi du khach. Cuing véi d6, cac doanh nghiép du lich trén dia ban tinh ciing tiép tuc
hoan thién va dua vao khai thac cac san phém, dich vu du lich méi 1a cac tro choi doc ddo
nhu: xe dia hinh khong vo ling, truot zipline (thi xa Nghi Son), tour du lich bang du thuyén
kham pha Pao mé. Pay 1a co s& quan trong dé Thanh Hoa mo rong thi trudng, gia ting
trai nghiém, tang tinh canh tranh vé san pham du lich v6i cac tinh trong ca nuéc [8; tr.5].

San pham OCOP phuc vu phdt trién du lich: Phat trién san pham OCOP gin véi du lich
dugc danh gia 14 tiém ning méi dé néng dan 1am giau trén chinh lang qué ctia minh, ning cao
gia tri san phim OCOP, quang ba hinh anh du lich dia phwong, nang cao thu nhép cho
nguoi dan, huéng t6i phat trién du lich bén vitng. Xéc dinh dugc muc tidu do, trong nam 2023,
tinh Thanh Ho4 dd c¢6 thém 156 san pham dat sao OCOP, nang tong s san phdm dat sao
OCOP toan tinh 1én 448 san pham, v6i 391 san phdm hang 3 sao, 56 san pham hang 4 sao,
1 san pham 5 sao. V&i két qua trén, tinh Thanh Héa da vuon 1én xép thtr 2 toan qubc vé
s6 lwong san pham OCOP va nhiéu san pham da dugc trung bay, ban tai cac khu, diém du lich
va cac trung tim mua sim, diém ding chan gop phan da dang héa dich vu, phuc vu nhu cau
mua sam cua khach du lich [8; tr.6-7].

Hoat déng tuyén truyén, qudang bd du lich: Tuyén truyén, quang ba du lich dugc trién
khai mot cach bai ban va hiéu qua, gop phan thuc day ting truong lugng khach du lich va
thu hut cac ngudn von dau tu tir bén ngoai vao phat trién du lich. Nam 2023 véi sy bung nd
manh mé ctua cac phuong ti¢n truyén thong hién dai, dac biét 1a mang xa hdi, hoat dong
tuyén truyén, quang b du lich tinh Thanh Ho4 da thay d6i vé hinh thirc dén cong tac to chirc
thyc hién voi nhiéu hoat dong nhu: tuyén truyén trén dai Truyén hinh Viét Nam (VTV),
céc bao, dai Trung uong va dia phuong; tuyén truyén trén trang thong tin du lich Thanh Hoa
(http://thanhhoa.travel), cac nén ting s6 (Fanpage Facebook, Tiktok, youtube), cac chuyén bay
va cang hang khong lén trong nuéc; huéng dan va van dong cac doanh nghiép du lich
tham gia chia sé¢ gi6i thiéu cac gbi san phAm méi, san pham kich cau trén cac trang facebook,
youtube, twitter, zalo... qua do, tao hiéu ing truyén thong manh mé, sau rong nham thu hut
khach du lich dén véi dia phuong [8; tr.7].

Hoat dong xuc tién, lién két phat trién du lich: Xc tién, lién két trong du lich nham
phat huy thé manh cua timg dia phuong, hinh thanh chudi san pham du lich da dang, hip dan,
ddc d4o 1a xu thé tit yéu hién nay nhim phat trién du lich. Nam 2023 tinh Thanh Ho4 t6 chirc
trién khai hiéu qua nhiéu hoat dong xuc tién, kich cau du lich, lién két, hop tac phat trién
du lich Thanh Ho4 v&i nhiéu dia phwong, don vi trong nuéc (Hoi cho du lich qudc té Viét
Nam VITM, Hdi cho du lich qudc té ITE Thanh phé Ho Chi Minh; phéi hop v6i Ninh Binh,
Nghé An, Ha Tinh t6 chuc Hoi nghi xuc tién, quang ba du lich “Mot hanh trinh - Bén dja
phuong - Nhiéu trai nghi¢m” tai Ha Noi...); cung nhiéu hoat dong quang ba, xuc tién, thu hat
dau tu phat trién du lich Thanh Hoa dugc to chirc tai Puc, Italia va Cong hoa Séc... Hoat dong
lién két, hop tac phat trién du lich véi cac dia phuong, doanh nghiép thong qua cac hoi nghi
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ky két hop téc phat trién tiép tuc dugc thyuc hién (So Van hoa Thé thao va Du lich ky két Bién
ban hop tac véi cong ty Flamigo Redtours; Hi¢p hoi Du lich Thanh Hoa ky két hop tac vé6i
Hiép hoi Du lich céc tinh, thanh pho trong ca n1r0’c) da t6 chire don cac doan doanh nghiép lit
hanh va béo chi cac tinh, thanh vé khao sat, két ndi cac tour tuyén, san pham du lich. .. [8; tr.7]

So lwong khach du lich: Nam 2023 mac du con nhiéu kho khan, thach thire nhung téng
s khach du lich dén Thanh Héa van dat 12.485.000 lugt khéch, ting 13,1% so v6i nam 2022,
dat 104 % ké hoach nam 2023 (trong do khach du lich quéc té dat: 616.200 lugt khach,
tang gp 2,5 lan so v6i nam 2022, dat 100,2% ké hoach 2023) [8; tr.9].

Tong thu vé du lich: Trong nam 2023, doanh thu du lich tiép tuc ting truéng manh
dat 24.505 ty dong, ting 22,2% so v&i nam 2022, dat 101,3% so voi ké hoach dau nam.
Trong d6 doanh thu tir khach quéc té dat 260 tridéu USD, tang gip 3,6% so véi nam 2022,
dat 110,3% ké hoach du niam [8; tr.9].
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tinh Thanh Héa giai doan 2020 - 2024

(Nguon: S¢ Van hod, Thé thao va Du lich tinh Thanh Hod)

Nguén nhan liwc du lich: Phat trién ngudn nhan lyc du lich khong chi ¢ vai trd quan
trong ddi voi sy phat trién cia nganh du lich néi riéng ma con dong vai trd quan trong doi
véi sy phat trién kinh té - x3 hoi néi chung. Dén thang 12/2023, trén dia ban tinh Thanh Hoa
c6 khoang 51.800 lao dong trong nganh du lich, trong d6 c¢6 280 lao dong quan ly nha nudc,
hon 37.000 lao dong trong cac doanh nghi€p du lich, hon 13.000 lao dong du lich cong déng;
s6 lao dong trong linh vire khach san, nha hang chiém ti 1é cao nhit voi khoang 65 - 70%.
Téng s6 lao dong duoc dao tao, bdi dudng 1a 42.600 lao dong, chiém 82.2% (trong do: co
5.420 lao dong co trinh d¢ dai hoc tro 1én; 17.050 lao dong co trinh dd trung cép, cao déng).
Toan tinh hién c6 289 huéng dan vién du lich dang hoat dong, trong d6 c6 176 huéng dan vién
noi dia, 42 huéng dan vién tai diém, con lai 13 hudng dan vién qudc té (st dung cac ngoai ngir
chil yéu nhu: tiéng Anh, tiéng Trung Quéc, tiéng Han Qudc, tiéng Phap, tiéng Lao); sé nhan luc
str dung thanh thao ngoai ngit chiém khoang 5%/tong nhén luc toan nganh, tap trung chu yéu
1a tiéng Anh [7; tr.8].

Nhu vdy, nam 2023 véi sy dinh hudng hiéu qua cta tinh Thanh Ho4, ciing v6i sy dong
hanh, ung ho cua cac doanh nghi¢p du lich trén dia ban tinh, nganh du lich tinh da dat dugc
nhiéu két qua quan trong nhu sé lugng khach du lich ting 1én, san pham du lich da duoc lam
m&i, hoat dong xtic tién, lién két, chuyén ddi sd trong du lich dd dugc day manh... Piéu nay
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khong chi dong gop cho ngan sach cia tinh ma con 14 tién dé quan trong dé nganh du lich
c6 thé phuc hoi va phat trién trong nhirng nam toi.

3.2. Han ché va nguyén nhan trong qua trinh phit trién du lich tinh Thanh Hoa

Bén canh nhing két qua dat dugc dang khich 1 néu trén, dé hoan thanh cac myc tiéu
quan trong trong Chuong trinh phét trién du lich, nganh du lich tinh Thanh Hoa dang con
gip mot s6 han ché sau day:

Mot g, van con mot sé dy an dau tu co so ha ting du lich va dy 4n dau tu truc tiép
trong linh vuc du lich van con trién khai cham so voi ké hoach dé ra. Cu thé nhu du an:
Puong Van thién di Bén En; Tuyén duong bd ven bién doan Hoang Hoa - Sam Son va
Quang Xuong - Tinh Gia theo hinh thitc PPP (Hop dong BOT); Pau tu xdy dung tuyén
duong bo ven bién doan Nga Son - Hoéng Ho4; Khu du lich sinh thai Tan Dan; Khu phirc
hop khach san, trung tAm thwong mai caa Cong ty C6 phan ORG...

Hai la, san phém du lich m&i con it, chit lugng chua cao, quy moé chua 16n. Céc san
pham du lich van ho4, du lich thé thao, du lich 4m thuc, du lich MICE, du lich nong thon da
hinh thanh nhung chua 3 nét, cht luong chua twong xtimg dé thu hut khach du lich quéc té.

Ba la, co s6 luu tra phét trién nhanh nhung con it khach san c¢6 quy mé 16n, trang thiét
bi k¥ thuat dong bo, hién dai, sang trong; nhiéu homestay chwra phu hop v6i quy hoach va
canh quan mdi truong xung quanh.

Bon la, viéc lién két cua nhiéu dia phuong trong tinh dang con han ché dan dén cac
dich vu du lich nhu luu trd, thuong mai, van tai... chua lién két dé hinh thanh chudi dich vy
khép kin, chit luong cao, gia thanh hap dan.

Ném la, khau truyén thong, quang ba san phdm du lich Thanh Héa con chua thyc sy
hiéu qua, dic biét 1a dén thi trudng khach Quéc té chua dugc dau tu véi kinh phi 16n.

Sdu la, du lich tinh Thanh Ho4 chua c6 su lién két gitra cac vung, cac dia danh du lich.
Mic du thoi gian qua nganh da nd lyc rat nhiéu, tuy nhién lién két ving rat mong doi
trong phat trién du lich van chua mang lai hi¢u qua, khién du lich chua thyuc su but pha
nhu ky vong.

By la, chua xay dung duoc nhiéu cac chinh sach hap din dé thu hut cac doanh nghiép
¢6 quy mo 16n vé dau tu vao nganh du lich cua dia phuong.

Nguyén nhan

M5t la, nhiéu dy an dau tu du lich quy mo 16n thyc hién chim tién do, 1am anh huong
dén viéc hinh thanh cac san phém du lich c6 chét luong cao.

Hai la, cong tac gidi phong mat béng van con nhiéu bét cép, mot s6 du an dau tu phai
thuc hién viéc diéu chinh cha truong dau tu, dan dén chua c6 du ho so, thu tuc dé giao von
hodc b tri von dé déy nhanh tién do.

Ba la, cac doanh nghiép trén dia ban tinh Thanh Hoa chil yéu 1a doanh nghiép vira va
nho, tiém lyc kinh té& han ché dan dén viéc dau tu du lich khong cé sy bt pha.

Bén la, ngudn nhan lyc 1am cdng tac quan 1y nha nude vé du lich tai cac dia phuong
hau nhu chua cé, tir 6 lam anh huong dén chat lugng tham muu ciing nhu tinh chi dong
trong cong tac phat trién du lich tai mdi dia phwong trong tinh.

Ném la, nhiéu duong bay dén va di tir san bay Tho Xuéan dirng khai thac di anh huong
dén viéc thu hat thi truong khach du lich phia Nam va Tay Nguyén.
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3.3. Giai phap néng cao hiéu qua phat trién du lich tinh Thanh Ho4 trong thoi
gian t¢i

bé dat duoc muc tiéu, dinh huong phat trién du lich thanh nganh kinh t& miii nhon véi
3 loai hinh san pham chinh 1a du lich bién, du lich sinh thai cong dong va du lich di san van
hoa, trong thoi gian téi tinh Thanh Hoé can thuc hién dong bo cac giai phap sau day:

Mot la, can tiép tuc quan tri¢t, nang cao hon nira nhan thurc vé vi tri, vai tro, tam quan
trong, gi4 tri, hidu qua va tinh lan toa ctia nganh du lich dbi véi toan b nén kinh té dé phat
huy tinh than chu dong, tich cuc, trach nhiém cua cac chu thé lién quan dén hoat dong du lich.

Hai la, can tiép tuc ra soat, diéu chinh nhiing bét cap, chua thong nhat giira cac loai
quy hoach; day nhanh tién d6 1ap, tham dinh, diéu chinh céc loai quy hoach dé phu hop véi
quy hoach qudc gia, quy hoach ving, quy hoach tinh, tao diéu kién thuan lgi nht cho viéc
thu hiit cac du 4n déu tu quy mo 16n vao phat trién du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa.

Ba la, tiép tuc ning cao nang lyc, hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nude vé thu hat, quan
1y du tu cta chinh quyén tir cdp tinh dén cép co so. Cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh, tao moi trudong thuan loi dé
tang sirc hip dan du tu vao du lich. Py nhanh tién d6 hoan thanh va dwa vao hoat dong
cac dy an du lich quy mé 16n da khéi cong nham tao su chuyén bién tich cuc, rd nét vé chat
lugng san ph'flm du lich. Ra soat, dé xuit thu hoi chu truong dau tu cac du an dau tu, kinh
doanh du lich khong hi¢u qua, vi pham theo quy dinh.

Bon la, nganh du lich can uu tién bd tri von dé dau tu hoan thién cac dy 4n ha tﬁng du
lich trong diém, cac tuyén dudng giao thong quan trong c6 tinh chit quyét dinh dén su phat
trién du lich cua dia phuong.

Ném la, trong thoi gian toi, dé nang cao hiéu qua cac tuyén du lich hién c6 va xay
dung cac tour du lich méi can chu trong dén cac hoat dong quang ba, xtic tién va lién két du
lich v6i cac dia phuong tiém ning trong nude. Di véi thi truong qudc té, can co hinh thir
xuc tién, quang ba phu hop nhu ting cudng quang ba trén cac trang dién tir, kénh truyén
hinh quéc té... Dé cong tac xuc tién, quang ba du lich hiéu qua thi can thiic ddy chuyén déi
$6 déng bd trong hoat dong du lich.

Ngoai ra, cin déy manh xuc tién khoi phuc lai cac duong bay tdi Da Nﬁng, Cam Ranh,
Lam déng, Buén Ma Thudt, Can Tho... nhim thu hat khach quay tro lai Thanh Hoa.

Sdu la, can chi trong phat trién nhén luc du lich. Mudn phat trién kinh té du lich thi con
nguoi dong vai tro then chét. Nganh du lich, cac dia phuong trong tinh, co s¢ dio tao, cic
doanh nghiép du lich can chi dong t6 chirc cac 16p bdi dudng, dao tao ning cao chit luong
ngudn nhan luc du lich trong tmg véi san pham du lich du lich, ngoai ra can tham khao kinh
nghiém ciia cac dia phuong trong viéc nang cao chat luong ngudn nhan lyc du lich.

Bay la, ngoai viéc thu hiit ddu tu cac san pham du lich quy mé 16n, chit lugng cao,
Thanh Ho4 cin tiép tuc lam mdi cac san phém du lich hién ¢, bd sung thém cac dich vu dé
tang tinh hap dan ciia cac san pham du lich hién c6 nhu: to chirc 18 hoi carnival Sam Son,
phé di bd, khu am thye, 18 hoi Khinh khi cdu... nhim thu hit khach du lich. Sy khéac biét,
ddc ddo cta san pham du lich cia dia phuong ciing chinh 13 yéu t6 gbp phan lam nén hiéu
qua, thuong hiéu du lich, dua hinh anh du lich Thanh Hoa dén gan hon v&i ban bé trong
nude va qudc té.
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Tam la, ing dung cong nghé s trong du lich khong chi gitp doanh nghiép dap tmg
nhu cau ngay cang cao cua du khach ma con giap cac don vi nang cao chét luwong dich vy,
phat trién cong nghé sb trong du lich. Can day manh viéc dua cong nghé s vao san phim
du lich cta tat ca cac khu, diém du lich cta tinh nhu dat phong qua app, check-in ty dong. ..
g6p phan gitp trai nghiém cua khach du lich thém hap dan, dong thoi tao dong luc dé cac
doanh nghiép tmg dung mé hinh kinh doanh hién dai hon. Ngoai ra, can tiép tuc nang cao y
thirc, trach nhiém va loi ich ctia ngudi dan, doanh nghiép trong viéc Gmg dung cong nghé sb
trong phat trién du lich.

4. KET LUAN

Phat trién du lich ¢6 vai trd 14 tru cot kinh té ciia dat nu6e, dia phuong trong tuwong lai.
Trong thoi gian qua tinh Thanh Ho4 da khong ngimg nd lyc dua ra cac giai phap nham nang
cao hiéu qua phat trién du lich. Tuy nhién, dé du lich ngay cang phat trién, ding véi tiém
ning, thé manh cua dia phuong, phit hop véi xu thé phat trién chung ctia ca nude thi can 6
cac giai phap hop 1y trong ting giai doan nhét dinh. Bai viét da nghién cru thuc trang va
dua ra mot s6 giai phap nhdm nang cao hiéu qua phat trién du lich ding véi dinh hudéng cua
tinh Thanh Hoa trong thoi gian téi.
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SOLUTIONS TO IMPROVE THE EFFICIENCY OF TOURISM
DEVELOPMENT IN THANH HOA PROVINCE

Trinh Thi Thuy, Trinh Quoc Khanh

ABSTRACT

Tourism is a key economic sector, which has gradually affirmed its role as a pillar in
the socio-economic development of the country. Thanh Hoa is a province with a unique
tourism resource system with many different types of tourism products. In recent years, the
province's tourism industry has had great development but has not yet come up to local
expectations. Therefore, in order for the tourism industry to develop comprehensively, in
line with the country's requirements and development trends, it is very important to find
synchronous solutions to improve the efficiency of tourism development in Thanh Hoa
province. In this article, the author focuses on analyzing the current situation of tourism
development efficiency in Thanh Hoa province, assessing the current situation and
proposing a number of solutions to improve the efficiency of tourism development in Thanh
Hoa province in the coming time.

Keywords: Development, tourism, Thanh Hoa province.
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