TAP CHI KHOA HQC TRUONG PAI HQC HONG PUTC - SO 65.2023

GIAl PHAP NANG CAO HIEU QUA KINH DOANH CUA DOANH
NGHIEP NHO VA VUA TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Pd Thi Man?
TOM TAT

Bai bao tap trung phéan tich va danh gia thuc tragng hiéu qua hoat dong kinh doanh
cua doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) tinh Thanh Hod thdng qua sé liéu thir cap va sé liéu
so cap thu thap tir DNNVV trén dia ban tinh Thanh Hod. Trén co's¢ ddnh gia nhiing két qud
dat dwoc va nhiing hgn ché, nguyén nhan, tac gia da dé xudt mgt sé giai phap nham nang
cao hiéu qua kinh doanh ciia cac DNNVV tinh Thanh Hoa trong thoi gian téi, gom céc gidi
phép vé phat trién nguon nhan lic trong doanh nghiép va nang cao chdt lirong d@si ngii 1anh
dao doanh nghi¢p, nang cao nang lyc tai chinh cho doanh nghiép, nang cao trinh dg khoa
hoc cong nghe gidi phap vé nang cao hiéu qua tiép cdn chinh sach hé tro cia d‘zaphwo'ng,
ddy manh dau tir cho céc hoat déng nghién cizu thi rrieong va tang cuong chuyeén doi so dé
thich izng vdi béi canh méi.

Tur khoa: Doanh nghiép nho va vira, hiéu qua kinh doanh, tinh Thanh Hoa.

1. PAT VAN BE

Doanh nghiép nho va vira (DNNVV) ¢6 vai tro dac bi€t quan trong trong viéc thuc
day sy phat trién kinh té - xd hoi ciia mdi nude. Cung véi viéc dong gop cho xa hoi khdi
lwong hang hoa 16n va giai quyét nhiéu viéc 1am cho ngudi lao dong, cac DNNVV con tao
nén nguén thu nhép 6n dinh cho mot bo phan dan cu, khai thac cac ngu@)n luc va tiém nang
tai chd cua dia phuong. Pong gbp 16n nhat va quan trong nhat cia DNVVN 14 tao viéc 1am
va gop phan chuyén dich co ciu lao dong xa hoi. Hién nay, tinh Thanh Hoa da c6 nhiing
budc tién quan trong trong lanh dao, chi dao, diéu hanh, tao diéu kién cho cac DNNVV phat
trién, gop phan phat trién kinh té - xa hoi ctia dia phuong. Tuy nhién, két qua san xuat kinh
doanh (SXKD) ctia cic DNNVV trén dia ban tinh chua cao, dong gop vao tang truong kinh
té noi chung con thap, ty trong doanh nghiép di vao hoat dong SXKD c¢6 doanh thu trong
nam thap so véi tong chung [1]. Theo bao cao ciia S& Ké hoach va Pau tu tinh Thanh Hoa,
nam 2021, hoat dong SXKD ciia doanh nghiép gip nhiéu khé khin do anh hudong cua dich
bénh covid-19, c6 336 doanh nghiép giai thé, ting 2,1 1an so véi nam 2020, 1.505 doanh
nghiép tam ngimg hoat dong, ting 25,3% so vdi cung ky. Loi nhuan trude thué cia DNNVV
trong thoi gian qua déu 16. Mic 18 ting 1én dinh diém vao nam 2020, nam 2021 muc 16 da
giam nhung khong dang ké. Mic du s6 doanh nghiép c6 13i nhiéu hon so v6i s6 doanh nghiép
thua 16, tuy nhién muc 16 cao, do vay téng lgi nhuan ciia cac DNNVV van am [5]. Nghién
clru nay s€ tap trung phan tich, danh gia thuc trang hiéu qua kinh doanh cuia DNNVYV thong
qua dit liéu thir cap va so cap, tir d6 chi ra nhitng han ché va nguyén nhén ciia han ché, trén
co s d6 dé xuat mot s giai phap nhim nang cao hiéu qua kinh doanh cia DNNVYV tinh
Thanh Ho4 trong thoi gian téi.

1 Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Héng Durc; Email: dothiman@hdu.edu.vn
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2. THUC TRANG HIEU QUA KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA
TINH THANH HOA

2.1. Tinh trang hoat dong cta cac doanh nghiép

Sb lwong doanh nghiép dang hoat dong SXKD tinh dén thoi diém 31/12 hang nim
dugc téng hop theo bang 1, theo d6 tong sé doanh nghiép c6 hoat dong SXKD qua 3 nam tir
2019 dén 2021 tang khong dang ké. Cuy thé, naim 2019 téng s6 doanh nghiép c6 hoat dong la
11575 doanh nghiép, nim 2020 sb lwong nay giam nhe va ting trd lai vao ndm 2021. Trong
s6 cac doanh nghiép c6 hoat dong thi s6 doanh nghiép Nha nuéc bi giam manh (nim 2019
c6 28 doanh nghi¢p dang hoat dong thi nam 2021 giam con 16 doanh nghié¢p, bén canh do
s6 luong doanh nghiép ngoai Nha nude co hoat dong chiém ty 1& cao nhit va ting nhe tir
nam 2019 dén nam 2021, trong s6 nay thi s6 lugng cong ty trach nhlem hiru han c6 hoat
dong chiém ty 18 cao nhét, tiép dén 1a cc cong ty cd phan khong c6 vén Nha nude. Cac
doanh nghiép c6 vén dau tw nude ngoai ¢ hoat dong chiém ty 1 khong cao tuy nhién ting
s6 doanh nghiép c6 hoat dong tir nim 2019 dén nam 2021.

Bing 1. S6 doanh nghiép dang hoat dong SXKD tai thoi diém 31/12 hang nam
phan theo loai hinh doanh nghiép

S0 lugng % thay dbi
Téng sé doanh nghiép

2019 | 2020 | 2021 p020/2019|2021/2020

11575 | 11542| 11634 | 99.71 100.80
Doanh nghiép Nha nudc 28 18 16 64.29 88.89
Doanh nghiép 100% von Nha nudc 14 10 9 71.43 90.00
Doanh nghiép hon 50% v6n Nha nudc 4 8 7 57.14 87.50
Doanh nghiép ngoai Nha nudc 11477 | 11436] 11523 | 99.64 100.76
Tu nhan 1376 | 582 685 42.30 117.70
Cong ty hop danh 18 34 24 188.89 70.59
Cong ty TNHH 7564 | 8127 | 8072 | 107.44 99.32
Cong ty co phan ¢ von Nha nudc 5 26 34 520.00 130.77
Cong ty cd phan khong ¢6 von Nha nudc| 2514 | 2667 | 2708 | 106.09 101.54
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 70 88 95 125.71 107.95
Doanh nghiép 100% von nudc ngoai 55 73 68 132.73 93.15
Doanh nghiép lién doanh v&i nuge ngoai| 15 15 27 100 180

Nguon: Cuc thong ké Thanh Hoa
2.2. Hi¢u qua kinh doanh ctia doanh nghiép nhé va vira trén dia ban tinh Thanh Hoa

Giai doan 2019 - 2022 cac doanh nghiép phai d6i mat véi nhiéu kho khin do anh
huong cua dich covid-19; gia xang dau, nguyén, nhién vt liéu ting & mic cao, tuy nhién
cac doanh nghiép van dat duoc nhiing két qua tich cyc: Theo bdo cao cua So K& hoach va
Dau tu tinh Thanh Hoa, sb ndp ngan sach nha nudc khu vuc doanh nghiép nam 2022 wdc
dat 11.206,4 ty ddng, chiém 37,2% tong thu ndi dia, ting 40,8% so véi cung ky, trong do: (i)
doanh nghiép nha nudc trung wong ndp 1.755 ty dong, dat 108,3% du toan giao, ting 2,2% so
v6i cing ky; (ii) doanh nghiép nha nudc dia phuong ndp 127,4 ty dong, dat 134,1% du toan
giao, ting 12,3% so vé6i cung ky; (iii) doanh nghiép c6 vn du tu nude ngoai ndp 6.714 ty dong,
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dat 202,70/9 du toan giao, tang 73,1% so véi cung ky; (iv) doanh nghié¢p khu vuc dan doanh nop
2.610 ty dong, dat 132,8% du toan giao, tang 15,9% so véi cung ky [5]. Tuy nhién trong boi
canh 2 nam 2020, 2021 bi anh hudng qua 16n vi dich bénh nén céc doanh nghi¢p trong nudc trén
dia ban tjnh Thanh Hoéa VE:{II chwa c6 nhitng budc phat trién du 16n.

Tong doanh thu thuan hang nam ciia DNNVV ¢6 xu hudng tang 1én (bang 2). Nam 2019,
t6ng doanh thu thuan 1a 282.080,2 ty dong, nam 2020 con s6 nay 1a 294.401 ty dong va nam
2021 tong doanh thu thuin cta cac doanh nghiép ting 1én 6,45% so voi nim 2020, trong
g ¢ muc 313.395,7 ty dong. Tong doanh thu thuan cta cac doanh nghiép ngoai nha nudc
chiém ty 1¢ cao nhét va con s6 nay ting manh nim 2020 so véi nim 2019 (ting 16,9%), nim
2021 tong doanh thu thuan cua cac doanh nghiép thudc khu vuc nay ciing da ting nhe so voi
nam 2020 (tang 3,18%). Ding thir hai vé tong doanh thu thuan thudc cac doanh nghiép co
vbn dau tu nude ngoai, trong d6 téng doanh thu thuin cua cac doanh nghiép lién doanh véi
nude ngodi chiém ty trong cao hon. Mic du tong doanh thu thuan ctia cac doanh nghiép nam
2020 giam so véi ndm 2019 nhung dén nam 2021 thi con s6 nay di ting tré lai. Trong s6 3
nhém doanh nghiép thi tong doanh thu thuan ctia nhém céc doanh nghiép nha nudc 1a thap
nhét va co xu hudng gidm tir nam 2019 dén nam 2021. Dic biét nam 2020, trude anh hudng
nghiém trong ctia dai dich Covid 19, tng doanh thu thuan ciia cic doanh nghiép 100% vén
nha nudc sut giam hon 70% va tiép tuc giam trong nam 2021.

Bang 2. Doanh thu thuin SXKD cia cac doanh nghiép
phan theo loai hinh doanh nghiép

Doanh thu thuén (ty dong) % thay doi
Tdng sb 2019 2020 2021  P020/201912021/2020

282080,2 | 294401 | 313395.7 | 104.37 | 106.45
DN Nha nuéc 12824.9 | 8287.8 7865.6 | 64.62 | 94.91
DN 100% vén Nha nuéc 41478 | 1176.8 1065 28.37 90.50
DN hon 50% vén Nha nuéc 8677.1 7111 6800.6 81.95 95.63
DN ngoai Nha nuéc 154672.8 | 180810.4 | 186564.8 | 116.90 | 103.18
Tu nhan 5536.5 | 4345.2 4678 78.48 | 107.66
Céng ty hop danh 115 48.6 38.5 42261 | 79.22
Cong ty TNHH 86137.2 | 97422 100738.7 | 113.10 | 103.40
Cong ty cb phin co vén nhanuée | 446.4 475.7 496.3 | 106.56 | 104.33
ﬁﬁﬁgn z:ﬁ phan khong ¢4 vOn | o515 | 782489 | 806133 | 125.12 | 103.02
DN ¢6 von diu tw nude ngoai | 114582.5 | 105302.8 | 118965.3 | 91.90 | 112.97
DN 100% v6n nudc ngoai 21085 | 23934.9 | 19089.1 | 11352 | 79.75
DN lién doanh véi nude ngoai 93497.5 | 81367.9 99876.2 | 87.03 | 122.75

Nguon: Cuc théng ké Thanh Hoa
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Néu phan theo nganh nghé kinh doanh thi trong 3 ndm anh huéng cua dai dich Covid,
nhom doanh nghiép chiu anh huéng nhiéu nhat 13 cac doanh nghiép thuéc nganh san xut
va phan phéi dién, khi ddt, nudc nong, hoi néng va diéu hoa khong khi (nim 2020 tong
doanh thu thuan giam hon 70% so v6i ndm 2019), nam 2021 tong doanh thu thuan ciia nhém
doanh nghiép nay tuy c6 ting tré lai nhung khong dang ké. Tiép dén 1a nhom cac doanh
nghiép hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém (tdng doanh thu thuan nam 2020 so voi
nam 2019 chi con 29%), tiép dén 1a cac doanh nghi¢p thuoc nhém nganh nghé thuat, vui
choi, giai tri va nhom nganh dich vu khac. Cac doanh nghiép c6 tong doanh thu thuan ting
déu qua 3 nam do it chiu tac dong cua dai dich bao gdm doanh nghiép thudc nhom nganh
ban buodn, ban 1¢é, stra chita 6 t6, mo t6, xe may, va xe cd dong co khac, cac doanh nghiép
nhom nganh van tai, kho bai, cdc doanh nghi¢p thuoc nhém nganh hoat dong chuyén mon,
khoa hoc va cong nghé, nhom nganh hoat dong hanh chinh va dich vu hd trg, va cac doanh
nghiép nhom nganh gido duc dao tao.

Bang 3. Doanh thu thuan SXKD cia c4c doanh nghiép phan theo nganh kinh té

Doanh thu thuan (ty dong) % thay doi

Téng sb 2019 2020 2021 [2020/2019/2021/2020

282080.2 | 294401 |313395.7| 104.37 106.45

Nong nghiép, lam nghiép va thuy san | 4378.1 | 3364.3 | 3957.2 | 76.84 | 117.62

Khai khoéng 3980.7 | 3304.8 | 3886.2 83.02 117.59

Cbong nghiép ché bién, ché tao 152648.8 | 158669.4 | 156781.5| 103.94 | 98.81

Sén xuét va phan phoi dién, khi dot,
nudc nong, hoi nong va dicu hoa | 3766.8 991.8 1543.5 26.33 155.63
khéng khi

Cung cap nudc, hoat dong quan Iy va

e as o 10614 | 1174.8 | 1054.2 | 110.68 89.73
xu Iy rac thai, nude thai

Xay dung 26851.6 | 28259.2 | 28163 105.24 99.66
Ban buon, bén I¢, stra chita 6 10, m0 | 69140 1 | 773554 | 041486 | 111.88 | 121.71
t0, Xe may, va xe co6 dong co khac

Vin tai, kho bai 8810.8 | 9898.1 | 12068.3 | 112.34 121.93
Dich vuy luu tri va dn udng 3266.8 | 2399.7 | 2267.2 73.46 94.48
Théng tin v truyén théng 126 88 108 69.84 122.73

Hoat dong tai chinh, ngan hang va

A 587.8 173.7 196.5 29.55 113.13
bao hiém

Hoat dong kinh doanh bét dongsan | 2504.8 | 2899.5 | 2778.2 115.76 95.82

Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va | 194983 | 25123 | 27883 | 131.65 | 110.99

cong nghé

Eg‘;‘rtod‘-’“g hanh chinhvadichvu | 1591 | 15865 | 1787.2 | 122.89 | 112.65
Giéo.duc va dao tao 185 223.7 243.4 120.92 108.81
Ytévélhoat dong tro gitp xa hoi 1206.5 1281 1399 106.17 109.21
Nghé thuat, vui choi, giai tri 124.8 82.7 85.4 66.27 103.26
Hoat dong dich vu khac 240.9 136.1 140 56.50 102.87

Nguon: Cuc théng ké Thanh Hoa
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Loi nhuan trude thué cia DNNVV trong thoi gian qua déu 18. Mic 16 ting 1én dinh
diém vao nam 2020, nim 2021 mirc 16 da giam nhung khong dang ké (bang 4). Mic du sd
doanh nghiép c6 13i nhiéu hon nhiéu so véi s6 doanh nghiép thua 13, tuy nhién mirc 15 cao
do vay téng loi nhuan ctia cac DNNVV van am.

Bang 4. Loi nhuin truée thué ciia cac doanh nghiép phan theo loai hinh doanh nghiép

Loi nhuan trude thué (ty dong) % thay doi
Tong s6 2019 2020 2021 |2020/2019 |2021/2020

-23429.2 | -28284.2 | -25657.8 | 120.72 90.71
DN Nha nuéc 272 93.6 18,5 34.41 19.76
DN 100% vén Nha nuéc 20.5 1.7 -33 8.29 (194.12)
DN hon 50% vén Nha nuée | 251.5 91.9 21.8 36.54 23.72
DN ngoai Nha nuéc -15745 | -426.3 -498.2 27.08 116.87
Tu nhan 69.3 -9.2 -6.8 13.28) 73.91
Cong ty hop danh 0.4 0.5 0.8 125.00 | (160.00)
Cong ty TNHH -971.4 -216.3 -332 22.27 153.49
Cong ty ¢6 phan c6 von |, 32.1 26 1,146.43 | 81.00
Nha nudc
Cong ty co phan khong ¢6 | o756 | 334 | 1846 | 3455 79.09
von nha nudc
DN c6 von dau tu nue ngoai | -22126.7 | -27951.5 | -25159.6 | 126.32 90.01
DN 100% vén nuéc ngoai 252.6 -48.8 189 (19.32) | (387.30)
DN lién doanh v6i nuéc ngoai | -22379.3 | -27902.7 | -25348.6 | 124.68 90.85

Nguon: Cuc théng ké Thanh Hoa

2.3. Hiéu qua kinh doanh ciia doanh nghiép nhé va vira tinh Thanh Hoa tir mau
khao sat doanh nghiép

Trong nghién ctru nay, tac gia chon khao sat 500 DNNVYV trén dia ban tinh Thanh
Hoa theo phwong phap thuén tién, két qua thu vé c6 488 mau hop 1é dwa vao phan tich.

2.3.1. Tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép

C6 thé néi trong nhitng nam vira qua, cac DNNVV tinh Thanh Hoa da phat trién nhanh
chong ca vé sb lugng va chat luong, dong gop quan trong cho ting trudng kinh té, thu ngan
sach, giai quyét viéc lam, x6a doi giam nghéo trén dia ban. Tuy nhién, do han ché vé tiép
can chinh sach, nang cip dau tu thiét bi, cong véi dich bénh Covid bung phat di khién nhiéu
doanh nghiép phai dong cira tam thoi. TAt ca nhitng diéu d6 dan dén ty 1& nhiéu DNNVV
lam an thua 1. Cu thé, co téi 35,04% doanh nghiép khao sat 1am an thua 13, chi ¢6 30,74%
doanh nghi¢p lam an c6 1ai.
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mCO 13 mHoa ven Thua 16

30,74%
35,04%

34,22%
Biéu @6 1. Tinh hinh hoat déng ctia cac doanh nghiép nhé va vira

Nguon: Két qua it 1y s6 liéu khao sat cua tac gia

Tir céc phén tich trén cho thay, co ciu doanh nghiép trong nghién ctru sat véi thuc té.

Tinh dén thoi diém cudi ndm 2022 cic DNNVYV trén dia ban tinh dang trong qua trinh kinh

doanh gap nhiéu kho khan (chi 34,22% s6 doanh nghiép hoa vén). Diéu nay 1a do quy mé doanh

nghiép nho, von it, cong nghé khong hién dai, lao dong it va tay nghé khong cao 1a nhiing dic diém
khién DNNVV tai Thanh Ho4 d& bj ton thuong va gip khé khin khi diéu kién bat loi tac dong.

2.3.2. Tong doanh thu binh qudn ciia cdc doanh nghiép

Theo két qua diéu tra cho thdy, co t6i 37,1% cac DNNVV c6 doanh thu binh quin
duéi 10 ty dong (twong tng c6 181 doanh nghiép), tiép dén s6 doanh nghiép cé doanh thu
binh quan tir 10 ty dén dudi 100 ty ddng chiém ty 1¢ 1a 35,7% tuong tmg c6 174 DNNVV.
Bén canh d6, doanh thu binh quan trén 100 ty dong dén 300 ty dong chiém ty 18 1a 21,7%
tuong Gmg c6 106 doanh nghiép, ké dén sé doanh nghiép trén 300 ty chiém ty 18 it nhat 1a
5,5% tuong ung c6 27 doanh nghiép.

mdén 10ty mtrén 10ty G&n 100ty mtrén 100ty &&n 300ty mtrén 300ty
5.50%

21.70% 7 37.10%

35.70%
Biéu d6 2. Doanh thu binh quan ciaa cac doanh nghiép nhé va vira
Nguon: Két qua xr 1y s liéu khao sat cua tac gia
2.3.3. Hiéu qua kinh doanh cua cac doanh nghiép

Trong nghién ctru ndy tac gia st dung cic thang do chu quan dé danh gia hiéu qua
kinh doanh ctia cac doanh nghiép bao gom doanh nghiép c6 kha ning ting truong doanh thu
trong dai han, doanh nghiép c6 kha niang thu hut cac khach hang tiém ning, doanh nghiép
6 kha nang tiét kiém chi phi, doanh nghiép c6 kha ning sinh 10i trong dai han, doanh nghiép
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c¢6 kha ning gia ting mo rong va phat trién thi phan trong dai han [2]. Cac thang do dugc
danh gia theo thang diém tir 1 dén 5, trong d6: 1 - Rat khong dong y; 2 - Khong dong y; 3 -
Binh thuong; 4 - Pong y; 5 - Rat dong y. Két qua khao sat tir cac doanh nghiép cho thiy
trong 488 doanh nghiép, khéng c6 doanh nghiép nao rat khong dong y, chi c6 10 doanh
nghiép khong dong y vé cac chi tiéu hiéu qua kinh doanh, s6 lugng cac doanh nghiép cam
thiy binh thuong vé cac tiém nang hiéu qua kinh doanh trong dai han chiém ty 18 nho. Phan
I6n cac doanh nghiép déu dong y va rat dong y véi cac trién vong hiéu qua kinh doanh trong
tuong lai. Mtrc diém trung binh duoc cac doanh nghiép danh gia dbi véi cac chi tiéu vé hiéu
qua kinh doanh déu trén 4 diém. Két qua nay cho thiy mic du trong giai doan 2019 - 2022
cac doanh nghiép da phai d6i mat véi nhiéu khé khan, thach thic do anh huéng nghiém
trong tir dai dich covid-19, xong cac doanh nghiép déu c6 niém tin rat 16n vao tiém ning
kinh doanh trong tuong lai.

Béng 5. Panh gia vé hiéu qua kinh doanh cia cac doanh nghiép

‘ So lugng doanh | Murc

Panh gia chung vé hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép nghiép danh gia diém
1]2[3]4[s| T

Doanh nghiép c6 kha nang tang truong doanh thu trong dai han | 0 | 1| 43 315|129 4.17
Doanh nghiép c6 kha niang thu hut cac khach hang tiém ning 00| 25|326|137| 4.23
Doanh nghiép c6 kha nang tiét kiém chi phi 0|3]26|408| 51| 4.03
Doanh nghiép c6 kha nang sinh loi trong dai han 0|4]29|389| 66| 4.06
Er?éann?rgr?giggi (lzq(;rlfhé ning gia ting mé rong va phat trién thi ol2! 28401l 571 2.05

Nguon: Két qua xiz Iy sé lidu khao sét cua tac gid
2.4. Danh gia chung
2.4.1. Két qua dat dwoc

Tinh dén 19/10/2022, c6 1.083 doanh nghiép ding ky quay tré lai hoat dong, ting
21,8% so v6i cung ky; s6 doanh nghiép tam ngimg hoat dong 1 1.080 doanh nghiép, giam
10,1% so voi cung ky. Pa phan sé doanh nghiép tam ngimg kinh doanh c6 quy mé vén nho;
van c6 ¢6 30,74% doanh nghiép duoc khao sat lam an co 14i.

Doanh thu thuan ctia cic ¢6 xu hudng ting 1én, trong d6 tong doanh thu thuan cua céac
doanh nghiép ngoai Nha nudc chiém ty 1é cao nhét.

Céc chuong trinh, chinh sach hd tro, phat trién doanh nghiép dugc trién khai déng bo,
c6 trong tam, trong diém. Véi muc tiéu hd tro cac doanh nghiép phuc hoi, phat trién san
xuét, kinh doanh sau 2 nim anh huéng cua dich covid-19, Thanh Hoa da thuc hién hd trg
DNNVYV tham gia cym lién két nganh, chudi gia tri, hd tro vé cong nghé, tu van va phat
trién nguon nhan lyc. Tong kinh phi thyuc hién cac chwong trinh hd trg cho cac doanh nghiép
trong nam 2022 14 hon 14,2 ty dong.
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2.4.2. Han ché va nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat dugc, DNNVV trén dia ban tinh Thanh Ho4 trong giai
doan 2019 - 2022 con nhiing t6n tai, han ché chu yéu, d6 1a:

Céc doanh nghiép van tap trung chii yéu & thanh phd Thanh Hoéa. Cac khu vuc ven bién va
mién nui van chua khai thac hét tiém ning va loi thé. Bén canh d6 tinh lién két, hop tac kinh doanh
quy mo 16n nhdm tham gia chudi gi4 tri san phim chua nhidu, nhét 13 gitta doanh nghiép nho véi
céc doanh nghiép 16, gitra doanh nghiép trong tinh v6i doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai.

Do han ché vé tiép can chinh sach, nang cap dau tu thiét bi, cong véi dich bénh covid-19
bung phat di khién nhiéu doanh nghiép phai dong cira tam thoi. Tét ca nhitng diéu d6 dan
dén ty 1& nhiéu DNNVV lam an thua 16.

Doanh thu cac doanh nghiép siéu nho, doanh nghiép nho, doanh nghiép vira déu giam
voi muc giam tuong ung 1a 6,22%; 4,06% va 4,18%. Riéng nhom doanh nghiép 16n, udc
tinh doanh thu ting 2,43%. Phan theo nganh kinh té cap 1: c6 14 nganh kinh té c6 doanh thu
giam, nganh c6 doanh thu giam sau nhat giam 1a 21,09%. C6 4 nganh du kién doanh thu
tang, nganh c6 doanh thu du udc ting cao nhat 1a cong nghiép ché bién ché tao ting 3,76%.

S6 doanh nghiép thanh 1ap méi van chu yéu 1a doanh nghiép nho va siéu nho. Niang
luc quan tri diéu hanh kinh doanh ctia nhidu chii doanh nghiép con han ché. Cung véi nhiing
tac dong cua tinh hinh dich bénh dang khién hoat dong SXKD ciia doanh nghiép con gip
nhiéu kho khan.

Qua trinh thiic ddy ddi moi cong nghé trong cac doanh nghiép chua co sy but pha;
phan 16n doanh nghiép chwa quan tim dén viéc xac 1ap quyén s hiru tri tué, chi dan dia Iy cho
san pham, hang hoa; kha ning canh tranh san phdm ciia doanh nghiép con thap, nhit 1a cac san
pham cong nghiép; cac san pham méi, san pham ¢ ham lugng khoa hoc - cdng nghé cao con it.

Gia xang dau, nguyén, nhién vat liéu, 13i suat ngan hang ting cao; tic dong dén doi
sdng cua nguoi dan, hoat dong SXKD ciia doanh nghiép. Mot s6 quy dinh ciia phap luat va
céc co ché, chinh sach lién quan dén hoat dong ctia doanh nghiép ciia Trung wong duoc ban
hanh song thiéu déng bd, kho khan trong t6 chirc thuc hién, nhat 13 viéc trién khai thuc hién
cac ndi dung hd tro DNNVV.,

3. MOT SO GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA KINH DOANH CUA DOANH
NGHIEP NHO VA VUA TREN DPIA BAN TINH THANH HOA

Tir danh gia han ché va nguyén nhan, tac gia dé xuat mot sd giai phap nham nang cao
két qua kinh doanh cia DNNVV tinh Thanh Hoa trong thoi gian téi nhu sau:

Thir nhdt, doanh nghiép can ting cudng cong tac dao tao, bdi dudng ning cao k¥ ning
quan 1y cho d6i ngii doanh nhan nham hinh thanh doi ngii doanh nhan c¢6 du kha ning lanh
dao, quan 1y cac doanh nghiép vuon 1én tim cao moi, dap ing yéu cau hoi nhap qudc té va
thich tmg véi bbi canh chuyén d6i s6 hién nay.

Thit hai, doanh nghiép can cé cac giai phap nang cao nang lyc tai chinh nhu khai thac
¢6 hidu qua cac ngudn vén ma doanh nghiép c6 kha ning tiép can nhu ngudn von ndi bo 1a tir cac
quy, cac cb dong... va cac ngudn von bén ngoai nhu tin dung thuong mai, tin dung ngan hang,
khéch hang tmg trude, tin dung thué mua tai san... Sir dung tiét kiém vén trong cac khau SXKD
nhidm giam nhu cau vén, chi phi sir dung von 13 co s dé tang loi nhuan va hidu qua sir dung vén.
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Thir ba, cac doanh nghiép cang nang cao trinh d6 khoa hoc cong nghé trong tat ca cac
khau tir to chtre diéu hanh doanh nghiép dén td san xuét, trinh do cong nghé trong san pham,
trong qué trinh phan phéi, tiéu thy; tap trung tng dung tién bd khoa hoc - cong nghé trong
SXKD. Dinh vi r3 duoc vi thé cia doanh nghiép trong chudi gia tri va xay dung, lya chon
duoc dinh hudng, muyc tiéu va chién lugc phat trién cong nghé.

Thir tir, cac doanh nghiép can ting cuong kha ning tiép chinh sach hd tro cua dia
phuong. Cac doanh nghiép can thanh 1ap bo phan nghién ciru vin ban phép luat; ndng cao
nang lyc quan tri; xay dung doi ngii chit luong cao; phai minh bach thong tin vé& hd so dé
tiép can d& dang trong quan hé tin dung, nhan chinh sach hd tro.

Thir nam, doanh nghiép can déy manh dau tu cho cac hoat dong nghién ctru thi truong,
xuc tién thuong mai va xay dung thuong hiéu. Doanh nghiép can hinh thanh, xiy dung bo
phan marketing c6 cén bg trinh d§ chuyén moén cao, c6 kinh nghiém diéu tra va dy bdo thi
truong, trén co so do gitp chi doanh nghiép hoach dinh chién luoc kinh doanh va chién lugc
marketing mot cach co6 hi€u qua.

Thir sdu, cn tap trung cic giai phap ting cuong kha nang chuyén ddi s6 cho doanh
nghiép, truéc hét 1a nang cao nhan thirc vé yéu cau chuyén doi sé cling nhu kién thirc vé
chuyén ddi s6 cho can bo lanh dao doanh nghiép ciing nhu toan thé nguoi lao dong, dong
thoi timg budc hoan thién yéu cau vé s6 hoa trong moi khau cta hé thong doanh nghiép.

4. KET LUAN

Bai bao di phan tich va dénh gid dugc thuc trang két qua hoat dong kinh doanh cua
DNNVYV tinh Thanh Hoé thong qua s liéu thir cAp thu thap tir Cuc théng ké Thanh Hoa va s¢
K& hoach va Dau tu tinh Thanh Ho4, déng thoi cling da phan tich dugc thyc trang két qua hoat
dong kinh doanh ctia cic DNNVV thong qua mau khao sat 500 doanh nghiép trén dia ban tinh
Thanh Hoa. Trén co s¢ dénh gia nhitng két qua dat duoc va nhitng han ché, nguyén nhan cia
nhiitng han ché, tac gia da dé xuat mot so giai phap nham nang cao két qua kinh doanh ciia cac
DNNVYV tinh Thanh Hoé trong thoi gian toi, gdm cac giai phap vé phat trién ngudn nhan Iyc
trong doanh nghiép va nang cao chét lugng doi ngii lanh dao doanh nghiép, nang cao ning luc
tai chinh cho doanh nghiép, ning cao trinh d6 khoa hoc cong nghé, giai phap vé nang cao hi¢u
qua tiép can chinh sach hd tro ctia dia phuong, ddy manh dau tu cho cac hoat dong nghién ctru
thi truong va ting cuong chuyén doi sé dé thich tmg véi bdi canh méi.
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SOLUTIONS TO IMPROVE BUSINESS PERFORMANCE OF
SMALL AND MEDIUM - SIZED ENTERPRISES (SMES)
IN THANH HOA PROVINCE

Do Thi Man
ABSTRACT

The article focuses on analyzing and evaluating the business performance of SMEs in
Thanh Hoa province via secondary and primary data collected from Thanh Hoa SMEs. On
the basis of assessing the achieved results and the limitations as well as causes, the author
proposed a number of solutions to improve the business performance of SMEs in Thanh Hoa
province in the coming time, including solutions to develop human resources and improve
the quality of enterprise’s leaders, improve financial capacity for enterprises, improve
science and technology level; solutions to improve the effectiveness of local supporting
policies, promote investment in market research activities and enhance digital
transformation to adapt to the new context.

Keywords: Small and medium-sized enterprises, business performance, Thanh Hoa province.
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