TAP CHI KHOA HOC TRUONG PAI HOC HONG PUC - SO 63.2023

TIM HIEU NHUNG KHO KHAN
MA SINH VIEN GAP PHAI TRONG HQC PHAN PHIEN DICH
VA PE XUAT GIAI PHAP KHAC PHUC

Nguyén Thi Quyét!
TOM TAT

Nghién cuu tdp trung vao nhitng kho khan ma sinh vién gap phdi khi theo hoc khoa
phién dich. S6 liéu cho thcfy, trén phuong dién thoi luong nghe dich, noi dung nghe dich va
chat leong file Gm thanh, sinh vién khéng gdp nhiéu khé khan. Tuy nhién, doi véi tir vung,
toc d¢ néi va ky ning ghi chép nhanh, cac em gap rat nhiéu thdach thire. Tir thuc tién do,
chiing t6i dea ra mét sé goi y gidi phdp co ban tir géc dd nha trwong, giang vién, sinh vién.
C6 thé két ludn rang, bén canh ndi dung khéa hoc, giang vién can tdp trung xdy dung mot
khéa hoc dwoc chudn bi ki cang, chat lwong dé givip sinh vién phat trién nhiéu ky nang phién
dich. Ngodi ra, sinh vién nén thwc hanh phién dich thwong xuyén bén ngodi I6p hoc dé ning
cao ky nang phién dich cua minh.

T khéa: Phién dich, goi y doi véi ki nang phién dich, tir vieng, toc dg néi.

1. DAT VAN BE

Phién dich dong mot vai tro quan trong trong xa hoi hién dai. Khi cac hoat dong
giao tiép dién ra trén pham vi toan cau hang ngay, hang gid, hoat dong phién dich 1a mot
cong cu truyén tai thong tin khong thé thiéu trong nhiéu nganh nghé va linh vuc. Tur
nhing thuong théo trong linh vuc kinh té, chinh tri, dén quang ba vé nghé thuat, thé thao.
Yéu ciu vé d6 chinh x4c trong ndi dung giao tiép doi hoi cac ca nhén, to chirc ¢o sir dung
ngon ngir giao tiép lién qudc gia co doi ngii phién dich chat lugng. Viée dao tao, rén gitia
céc k¥ ning phién dich cho nhitng ngudi lam cong tac trong linh vic nay yéu ciu k¥ ning
toan dién, dap ing duoc yéu ciu ngiy cang cao cua nén kinh té - xa hoi va sy hoi nhap
toan cau.

Kade (1968) (dan trong Pochhacker, 2004, tr.10), trong qua trinh 1am cong tic phién
dich, da dua ra dinh nghia vé phién dich nhu sau:

Phién dich la moét loai hinh dich thuat, trong do:

Vin ban ngit ngudn (source language text) chi dugc néi ra mot 1an va khong thé dugc
xem lai hodc tua lai.

Vin ban dich duoc tao ra dudi ap luc vé thoi gian va hau nhu khong c¢6 co hdi chinh sira.

Theo Tiéu chuan quéc té 13611 (2014), khai niém “phién dich’ dugc dinh nghia nhu
sau: “Chuyén tai mot thong diép bang ngdn ngit néi hoic ky hiéu sang mot ngdn ngir ndi
hodc ky hiéu khac, bao ton thé loai va ¥ nghia ctia ndi dung ngdn ngit ngudn.” [2; tr.3].

! Khoa Ngoai ngit, Truong Pai hoc Hong Pirc; Email: nguyenthiquyet@hdu.edu.vn
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Do déac trung cua loai hinh dich thuat nay, nhitng khé khan trong phién dich da dugc
nhiéu nha nghién ctru deé cap dén, chéng han nhu Racoma (2017) cho réng, tdc d6 noi 1a mot
trong s6 cac van dé gay khé khin cho ngudi lam cong tac phién dich. Trong khi do,
Murtiningsih va Ardlillah (2020) danh gia nhitng khé khan ma sinh vién gip phai xuit phat
tir cac phuong dién: tir vung, giong dia phuong khong quen thudc, thiéu kién thirc van hoa,
téc d6 cuia ngudi ndi nhanh. ..

Trong chuong trinh dao tao cua nganh Ngon nglt Anh dinh hudng bién phién dich,
hoc phén Phién dich 3 duoc hoc sau cac hoc phi‘ln diéu kién tién quyét la Phién dich 1, Phién
dich 2 va Ly thuyét dich. Ddi voi cac hoc phan bd tro, hoc phan Phién dich 3 ciing duoc hoc
sau hoc phan Bién dich 1 va Bién dich 2 va cac hoc phan ky nang nghe, néi, doc, viét trong
chuong trinh. Déng thoi, Phién dich 3 dugc hoc song song vdi hoc phén Bién dich 3. Cach
sap xép nay giup sinh vién c6 dugc sy hd tro lién hoc phan khi hoc cac hoc phan chuyén
nganh néi chung va hoc phan bién dich, phién dich n6i chung. Tuy nhién, trong khi day hoc,
chung t6i nhan thay, sinh vién gip phai nhitng kho khin, ap luc trong phién dich nhiéu hon
1a bién dich. Boi véy, trong nghién ciru nay, chiing toi tap trung tim hiéu nhiing khé khin
ma sinh vién gip phai khi hoc hoc phan phién dich. Trén co s& d6, d& xuit mot sd giai phap
1a co s cho nhitng nghién ciru tiép theo.

2. CACH THUC TIEN HANH NGHIEN CUU

Pé tim hiéu nhitng kho khin ma sinh vién gap phai khi hoc hoc phan phién dich, chiing
t6i tap trung tim hiéu cac kho khan nhu sau: (1) Ap luc chung ma sinh vién nhan thirc khi
hoc phién dich, (2) khé khan do chuong trinh, gido trinh, thoi lugng hoc tap gay ra va (3)
thach thic lién quan dén thao tac, k¥ niang khi thuc hanh phién dich, cu thé & day 1a nghe va
ghi chép nhanh thong tin hd trg cho viée phién dich. Pé ¢ dugc thong tin cho nhimng noi
dung nay, chiing t6i sir dung phiéu diéu tra v6i cac nhoém cau hoi tap trung vao cac kho khin
cu thé cua sinh vién nhu ap luc mon hoc tao ra tur giong dia phuong, tir vung, ndi dung cua
bai hay viéc ghi chép khi nghe dich. Cac mirc d¢ kho khan dugc danh gid thong qua thang
do Likert voi 5 mirc d6 tir “rat kho khin” “twong ddi kh6™, “hoi kho”, “khong kho 1am” va
“d&”. Sinh vién gap phai nhitng khé khan trong hoc tap thuc hanh phién dich ciing dugc sap
xép theo thang d6 tir mirc Ludn ludn (1), Thudng xuyén (2), Thuong (3), Thinh thoang (4),
va Hiém khi (5). S6 liéu tong hop dugc xir Iy bang phan mém SPSS 22.0, dé c¢6 duoc mot
danh gia tong thé vé muc do ap luc nodi chung trén cac phuong dién ma ching t6i xem xét.
Bén canh d6, timg kho khan ma sinh vién gip phai trén cac phuong dién cy thé ciing duoc
phan tich nham c¢é dugc cai nhin chi tiét hon, cu thé hon vé nhiing thach thirc ma sinh vién
phai d6i mat khi hoc hoc phan phién dich.

Sau khi da phan tich nhitng kho khan trong khi thuc hanh hoc phan phién dich cta
sinh vién, chung t6i dua ra mot s6 dé xuat nham cai thién chat lugng hoc phan noéi chung va
gitip sinh vién vugt qua nhitng khé khin nay. Pong thoi, nhitng giai phap nay s& 1a nén tang
dé tac gia thuc hién cac nghién ciru tiép theo.
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3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
3.1. Nhirng kho6 khian ma nguwdi hoc thwong gap khi thwe hanh phién dich
3.1.1. Danh gia chung vé mirc d¢ khé ciia hoc phcfn phién dich

Pé tim hiéu nhitng kho khan cua sinh vién khi hoc hoc phan phién dich néi chung,
chung t6i tap trung cau hoi diéu tra vao nhing van dé sau: (1) Muac d6 kho cua hoc phan
Phién dich, trong d6, mirc do kho cua hoc phén nay dugc chia tir d& (murc 5) dén rat kho
(mirc 1). Panh gia ciia sinh vién dugc trinh bay trong sé liéu cu thé tai bang sau:

Bang 1. Mtrc d9 khé ciia hoc phan Phién dich qua sb liéu chung

N Valid 45
Missing 0

Mean 1.9778
Std. Deviation 81153
Variance .659
Range 3.00
Minimum 1.00
Maximum 4.00

S liéu cho thdy, gi4 tri trung binh va trung vi trong bang di liéu 1a 1.9778, diéu nay
c6 nghia la phﬁn 16n sinh vién déu cho réng, mon phién dich 1a mot moén hoc kho. Bén canh
do, sb lieu cling cho théy diém tdi thiéu va diém tdi da dugce lua chon tuong ung la 1 va 4.
biéu nay c6 nghia la khong c6 sinh vién nao lya chon muc do d& cho hoc phﬁn Phién dich.
Do léch chuéan, phuong sai .<I, cho thiy su phan bd tuong d6i déu & cac mirc do kho cua
hoc phan Phién dich. P& nghién ctru sau hon vé cac mirc d6 kho cua hoc phan qua danh gia
clia sinh vién, chiing ta xem xét biéu do 1.
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Biéu @0 1. Mirc d9 khé ciia hoc phén phién dich qua s liéu cu thé

C6 thé thay, phan 16n sinh vién déu cho rang hoc phan phién dich 13 twong dbi kho
hoic rat khé. Ty 18 sinh vién lya chon 2 mirc d nay chiém lan lugt 1a 48,9 va 28,9%. Chi
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¢6 17,8%, tuong duong véi sd lwong 14 8 sinh vién cho rang hoc phan phién dich 14 hoi khé.
Mirc d6 “khong kho 1am” chi ¢6 2 sinh vién Iya chon twong duong 4,4%. Nhu da trinh bay
& trén, voi muac “dé” khong c6 sinh vién nao lya chon. Thyc té cho théy réng, viéc hoc hoc
phan phién dich 13 ca mot thach thirc d6i véi cac sinh vién chuyén ngit boi nhiing dic diém
dic thu cua n6. Boi vay, giang vién can nghién ctru, tim ra cac bién phéap hd tro sinh vién
khic phuc nhimng kho khan nay.

Bén canh danh gia cia sinh vién vé mirc do kho cua hoc ph?m Phién dich, dé tim hiéu
thai do ciia sinh vién ddi véi mot hoc phan duge danh gia 1a kho, ching t6i xem xét tin suét
sinh vién gap phai ap luc khi thuc hanh hoc phan nay, véi tan suat duoc xac dinh bang cac
murc: Ludn ludn (1), Thudng xuyén (2), Thuong (3), Thinh thoang (4), va Hiém khi (5), dir
lidu cho thdy con s6 thong ké nhu sau:

Bang 2. Tan suit ngudi hoc cam thiy ap lwe khi nghe va dich qua s6 liéu chung

N Valid 45
Missing 0

Mean 2.9556

Std. Deviation 1.22392

Range 4.00

Minimum 1.00

Maximum 5.00

Nhu vay, véi gid tri trung binh la 2.9556, sinh vién thuong gap ap luc khi nghe va
dich. Véi do 1éch chuan 1a 1.22392 cho thay, s sinh vién gip ap luc & cac tan suat khac
nhau c6 ti I¢ chénh I¢ch cao. Khoang bién thién 1a 4.00 thé hién thuc té 14, c6 cac sinh vién
hiém khi gap ap luc va co sinh vién luén luon gdp ap luc khi hoc mén hoc nay. Day 1a mot
thach thuc dat ra dbi voi giang vién khi phai tim cach giam ap lyc trong gio hoc cho sinh
vién. S4 liéu cu thé duge trinh bay trong biéu d6 2.
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Biéu dd 2. Tén suét ngudi hoc cam théy ap lwe khi nghe va dich
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O day, hon 50% sb sinh vién chon tan suat 1 “thudng” va “thudng xuyén” gap ap luc
khi hoc mon phién dich trén 16p. Cu thé, hai tan suét nay cé lan luot 14 28,9% va 26,7% sb
sinh vién lya chon. Bén canh do, tan suit c6 s6 sinh vién lua chon thép nhét 14 “ludn ludn”
v6i 11,1%. Mot ty 1é ciing twong ddi nho (13,3%) s sinh vién dugc hoi chon tan suat “hiém
khi” cam thdy ap luc trong khi hoc phién dich. 20% cho rang ho thinh thoang gap ap luc khi
hoc hoc phan nay. Nhu vy, nhin chung sinh vién cam thay ap luc khi hoc hoc phan phién
dich. Thuec té nay 1a d& hiéu, vi day 12 mot mon hoc kho déi véi sinh vién.

3.2. Nhirng khé khin lién quan dén ndi dung trong hoc phin

Dé tim hiéu vé nhimng khé khan cu thé ma sinh vién gip phai trong khi thyc hanh hoc
phan phién dich, chung t6i dy tri mét sé kho khan c6 thé xuat hién trong khi hoc hoc phan
nay. Voi mdi lua chon, sinh vién dugc yéu cAu xac dinh tin suit ho gdp phai nhitng kho khin
nay. Cac mirc do twong g voi nhimg tan suat duoc xac dinh 1a: Lu6n luén (1), Thudng xuyén
(2), Thuong (3) Thinh thoang (4) va Hiém khi (5). Chiing t6i chia van d& cu thé ma sinh vién
gdp phai thanh 2 nhém: nhém 1, lién quan dén noi dung, chu dé, chat luong file am thanh,
cach phat 4m trong file 4m thanh. Két qua théng ké dugc thé hién trong bang 3.

Bang 3. Nhirng kho khin lién quan dén ndi dung bai hoc

Cac vin | Toc d6 noi -
A iy . g e 1A Noi dung
d¢ du kién |trong file audio| Ngudi ndi | Co qua nhi€u o
. R , . .. . .| Chudéqua | nghe trong
qua nhanh, gdy| st dung [tr m&i nén gay| ala edv | mot bii hoe
X
kho khin cho | giong dia | kho khin cho - ,g; Y L
) o he hid huon N he hid khoé hiéu qua nhicu,
Théng sb viée Rg e hieu| phuong |viéc nghe hicu oAy mét moi
ndi dung
N Valid 45 45 45 45 45
Missing 0 0 0 0 0
Mean 3.0444 4.1333 2.7556 3.6444 39111
Std. Deviation 1.14724 1.14018 1.00353 .82999 94922
Variance 1.316 1.300 1.007 .689 901
Range 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00
Minimum 1.00 2.00 1.00 2.00 2.00
Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
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Bang s6 lidu cho thay, gié tri trung binh nho nhét cia cac van dé lién quan dén ndi dung
14 2.7556 va 16n nhét 14 4.1333 trong khoang bién thién 1a 4. Nhu vdy, trén nhitng phuong dién
nay, sinh vién khong thuong xuyén gap kho khan. Sau day, chung t6i s€ trinh bay nhirng kho
khian cu thé ma ngudi hoc gip phai ddi voi ndi dung nghe dich trong khi hoc hoc phan nay.

Vi kho khan dit ra 1a “Tdc do noi trong file audio qua nhanh gay kho khin cho viée
nghe hiéu noi dung”, gia tri trung binh 1a 3.0444, s6 liéu nay cho thay, sinh vién khong thuc
su gdp kho khian trude véi toe o néi trong file audio khi luyén tap phién dich. Chung ta déu
biét ring, tdc d file audio qua nhanh ddi véi sinh vién s& can trg viée tiép thu cac ndi dung
trong file dé truyén tai sang tiéng Viét. Nhu vay, khé khin nay khong phai 14 van d& qua 16n.
Thoéng tin cy thé dugc thé hién trong biéu do 3.
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Biéu d6 3. Tén suit gip kho khin véi toe dd file audio

Béng s6 liéu cho thay, ¢6 11,1% sb sinh vién dugc hoi, twong duong véi 5 sinh vién
cho rang ho luén luén gip phai vin d& vé tdc do noi trong file audio. Trong khi d6 v&i mire
do “thuong xuyén,” c6 24,4% sinh vién lya chon, twong duong véi sb luong 1a 9. Mirc do
“thinh thoang”, c6 ty 1& cao nhét, chiém 42,2%. Chi c¢6 2 sinh vién hiém khi gip van dé vé
téc d6 noi trong file audio, chiém 4,4%. Nhu vy, nhin chung khong nhiéu sinh vién gip van
dé dbi véi tée do noi trong file audio.

Mot khé khin dit ra d6i véi sinh vién trong khi nghe cac file audio tiéng Anh ma chung
t6i dua ra trong nghién ciru nay 1a “Nguoi néi st dung giong dia phuong”. O day, gia tri trung
binh 14 4.1389 cho thiy rang, hau nhu sinh vién khong gip nhidu kho khin trong viéc tmg pho
dbi véi giong dia phuong trong cac file audio. Piéu nay c6 thé Iy giai dugc, boi vi khi lya chon
céc file hoc liéu dé cho sinh vién nghe, giang vién phai cAn nhic dén mirc d6 rd rang cta 4m
thanh dugc phat ra trong file. S lidu cu thé duoc thé hién trong biéu db 4.
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Hinh 4. Tan suét giip kho khin véi giong dia phwong trong file audio

S6 liéu cho thay, hau hét sinh vién déu khong gap phai vin dé vé giong dia phuong.
C6 t6i gan 80% sinh vién chi thinh thoang va hiém khi gap phai van dé nay. Chi ¢6 17,8%
sinh vién cho rang ho thuong xuyén gip kho khan boi vi nguoi noi st dung giong dia
phuong. C6 thé dy doan rang nhiing sinh vién gip khé khin ¢ phuong dién nay thudng
luyén nghe it. Bdi vay, nhitng cach phat am trong file hoi khéac bié¢t cling s€ gay kho khan
cho ho.

Bén canh phuong di¢n nglt &m cua file am thanh, tir vung 1a mat van dé rat can ban
va 1a mot thach thirc ddi véi nhitng ngudi hoc ngoai ngir néi chung va tiéng Anh noi riéng.
Khi hoc hoc phan phién dich véi cac chii dé khac nhau, ngudi hoc s& tiép can véi rat nhidu
tor vung O cac linh vuc khac nhau. Vi vay, van dé ma chung toi dat ra cho sinh vién la liéu
tir vung c6 gdy kho khin cho ho hay khong. Véi lua chon 1a “Cé qua nhiéu tir méi nén giy
kho khan cho viéc nghe hiéu”, gia tri trung binh 1a 2,7500, co6 thé théy réng tir mai cling thuc
s 1a van dé doi voi sinh vién. Cu thé tai biéu dd 5.

Hiém khi
Thinh thoang
Thwong

uTT 18 (%)

Thwong xuyén 7,8

Lubn ludén

0 10 20 30 40
Biéu d6 5. Tén suit gip khoé khin véi tir veng khong quen thudc

Chi ¢6 gan 20% sinh vién “thinh thoang” hodc “hiém khi” gip khé khan dbi voi tir
moi. Nguoc lai, hon 80% “thudng” hodc “thuong xuyén” gip van dé voi tir méi khi phién
dich. Cu thé, c6 6,7 % sinh vién hiém khi gap van dé vé tir vung, 13,3% sinh vién thinh
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thoang gip khé khan do tir méi gy ra khi nghe dich. Hai mtrc tan sudt c6 ti 18 16n nhét do
sinh vién lya chon 1a cac muc do “thudong” va “thudng xuyén”. Hai mirc d6 nay lan luot
chiém ti 18 1a 35,6% va 37,8%. Vi vay, trong khi day hoc mon phién dich, tir vung cling la
mot linh vye ma giang vién can phai tap trung cha y.

Dé cap toi d6 quen thudc ciia chii dé trong phién dich, chung t6i dua ra van dé c6 thé
phat sinh khi thyc hanh di véi sinh vién: “Chu d& xa la gay kho hiéu”. Két qua duoc thé
hién trong biéu d6 6.

60
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Biéu d6 6. Tan suit gip kho khiin véi chii dé khong quen thude

Mot sb liéu noi bat & muc nay la hau hét sinh vién lya chon tan suit “thinh thoang”
gip phai chi dé gay la 1m trong khi thuc hanh phién dich, véi 60% sinh vién lya chon tan
suat nay. Gan 30% sinh vién cho rang ho thuong va thuong xuyén gip phai chii dé xa la
trong khi phién dich. Cu thé, 17,8% sinh vién thudng gip phai vin dé nay, mirc do “thudong
xuyén” c6 13,3% sinh vién lya chon. Nhu vay, van dé chu dé khong quen thudc cling khong
thuong gay kho khin dbi voi nguoi hoc noi chung. Piéu nay ciing c6 thé li giai duoc, vi chii
dé cua hoc phﬁn da duoc Iya chon va phé duyét tir dé cuong chi tiét hoc phéin.

Tim hiéu vé viéc liéu 1a luwgng ndi dung trong mot bai hoc c6 qua nhiéu, gdy mét moi
cho nguoi hoc hay khong, chung t6i thu dugc két qua nhur trong biéu do 7.

44,4 nTilé (%)
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40 - 28,9
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12 1 Je—
Ludn luén Thwong Thwong Thinh thoang Hiém khi

Xuyén
Biéu dd 7. Tan suit giip khé khin véi dung hrgng ndi dung trong tirng bai hoc
Khong ¢ sinh vién nao lya chon tan suat “ludn ludn”, lwa chon 16n nhét 1a tan suét
“thinh thoang” v6i 44,4%. Hai mirc d6 “thudng” va “thudong xuyén” chiém mot ty 18 tuong
dbi nho, 1an luot 1a 15,6% va 11,1%. Thuc té nay la dé& hiéu, boi vi ndi dung trong mot bai
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hoc 1a do giang vién lya chon sau khi da nghién ctru tinh hinh thyc té va da duoc bo mon,
khoa kiém duyét. Nhin chung, lugng ndi dung dugc gidi thiéu cho sinh vién trong mdt bai
hoc s& khong qua nhiéu so v6i kha ning tiép thu ctia sinh vién. Vi vdy, phuong dién dung

luong ndi dung bai hoc khong phai 1 vin dé khé khan dbi véi sinh vién.

3.3. Nhirng kho khan xét tir phwong dién ki thuat va thao tac khi nghe dich

Khi tim hiéu vé tan suét gap kho khan lién quan dén thao tac ki thuat trong phién dich,
chung t6i tap trung vao 2 van dé 1 “Co thé hiéu dugc nhung khong thé ghi chép kip dé nhd™”,
va “Bi bo 15 thong tin vi ghi khong kip néi dung file audio”. S6 liéu cu thé duoc thé hién

trong bang 4.

Bang 4. Tén suét gip khé khin lién quan dén thao tac ghi chép trong khi dich

ac van dé du kién|  Co thé hiéu dugc nhung | Bi bo 15 thong tin vi ghi khong
@%\ khong thé ghi chép kip dé nhé | kip noi dung file audio
N Valid 45 45
Missing 0 0
Mean 2.5778 2.1778
Std. Deviation 1.01105 .83364
Variance 1.022 .695
Range 4.00 4.00
Minimum 1.00 1.00
Maximum 5.00 5.00

Véi gia tri trung binh thu duge > 2. C6 thé thay, sinh vién thuong xuyén gip kho khin
khi ghi chép. Do toc d6 néi va tdc do ghi chép khong dong nhat, sinh vién s& thuong khong
theo kip tde do noi trong file audio. Véi d¢ Iéch chuin > 1, ¢6 thé théy, céc tan suét sinh
vién lwa chon c6 d6 dao dong twong ddi 16n.

Vi khé khin dit ra 1a sinh vién hiéu dugce nhung khong ghi chép kip, va diéu nay anh
hudng dén tri nhé cua sinh vién, chiing t6i thu dugc thong sb cu thé trong biéu do 8.

Hiém khi 2,2 nTilé (%)
Thinh thodng
Thwdng 22,2
Thuwdng xuyén 44,4
Luén ludn
6 1‘0 2‘0 30 40 50

Biéu d6 8. Tan suit ciia van dé: sinh vién c6 thé hiéu dwoc nhung
khéng thé ghi chép kip dé nhé
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Nhu véy, gan 80% sinh vién thuong ghi chép khong kip so véi tbc dd néi trong file
audio. Cu thé, c6 22,2% sinh vién thuong ghi khong kip véi ndi dung ma ho nghe théy.
44,4% sb sinh vién dugc hoi thuong xuyén gap phai van dé nay. O tan suit cao nhét: “ludn
ludn” c6 11,1% sinh vién lya chon. Thyc thé nay chi ra rang, sinh vién gip rat nhiéu kho
khan khi ghi chép nhanh trong qua trinh phién dich, cu thé, toc do ghi chép 1a mot han ché
gy can trd cho ho trong viéc theo kip ndi dung néi trong cudc hoi thoai hoic bai dién vin.

Dbi v6i kho khin “Bo 1§ thong tin vi khong ghi kip ndi dung file audio”, véi gia tri
trung binh 1a 2.1778, sinh vién thuong xuyén gap kho khan khi ghi chép nhanh. Cy thé:

60

50 mTilé (%)
40

30

20

- B B

0 [ ] [ ]

Ludn luén  Thwdng xuyén Thwong Thinh thoang Hiém khi

Biéu d6 9. Tén suit ciia vin dé: sinh vién bé 15 thong tin vi khong ghi chép kip

Chi c6 mét ty 18 rat it sinh vién (gan 5%) 1a “thinh thoang” va “hiém khi” gap van dé
khi ghi chép nhanh, bo sét théng tin trong thuc hanh hoc phan phién dich. Hau hét sinh vién
thudng xuyén gip phai van dé nay, chiém ti 18 53,3%. C6 24,4% sinh vién thuong ghi chép
khong theo kip ¥ va 16,7% s6 sinh vién dugc hoi luén ludn gip phai van dé nay. C6 thé thiy,
day 1a mot van dé 16n khi hoc hoc phan phién dich. Pbi vai sinh vién, viéc rén luyén k¥ nang
ghi chép nhanh va tim ra cic bién phap dé ghi chép nhanh trong khi thuc hanh hoc phan
phién dich 1a mot van dé quan trong va buc thiét.

3.4. B¢ xuit cac giai phap

Nhu vay, trong hoc phan phién dich, nhitng khé khan sinh vién gip phai tap trung &
cac phuong dién: Thiéu tir vung, toc dd ghi chép cham so vai toe d6 noi trong file 4m thanh.
Boi vay, chung toi dé xuit cac giai phap sau:

Dbi voi nha trudng va khoa phu trach chuyén mén: Can t6 chiic cac hoi thao chuyén
dé, xay dung cac dién dan trao ddi, dé giang vién c6 co hoi trao doi hoc thuat, kinh nghiém
giang day va chia sé tai liéu day hoc gop phan nang cao chét luong dao tao. Pdng thoi, to
chtic cac hdi thao chia s¢ kinh nghi€ém hoc tap dé sinh vién c6 co hoi bay t6 nhiing mong
mudn khi hoc cic hoc phan chuyén nganh néi chung va cac hoc phan phién dich néi riéng.
Tir d6, gitp giang vién cé co so thuc tién, kip thoi diéu chinh ndi dung, cach thire day hoc
dé nang cao chit luong dao tao.
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Déi véi cac giang vién day hoc phan phién dich: Khong ngimg hoc hoi, ning cao trinh
d6 va tiép can cac bién phap day hoc hoc phan phién dich tién tién trén thé giéi. TS chirc xay
dung cac ma hiéu ddi véi timg hoc phan, theo timg cha dé, giup sinh vién thuc hanh ghi
chép nhanh khi nghe va dich mét cach hiéu qua. Trén co s d6, sinh vién co thé rén luyén
k¥ niang ghi chép va phién dich. Sau khi ra truong, khi ¢6 nhiéu em lam viée trong linh vuc
bién phién dich ¢ nhiéu mang khac nhau, thi nhitng mén hoc nay trong truong dai hoc s& 1a
nén tang co s¢ dé cac em phat trién nghé nghiép sau nay.

Déi véi sinh vién: Can chi dong thuong xuyén tu nghe dich ngoai gid trén 16p, ty md
rong cac ma hiéu hd trg viée ghi chép nhanh. Thudng xuyén nghe va ghi chép nhanh theo
tdc do file Am thanh st dung cac ma hi¢u dé luyén tap. Tim kiém céac nodi dung nghe tur nhiéu
ngudn dé co thé xir 1y thanh thao giong dia phuong, c6 kién thirc vé chu dé phong phu, c6
von tir vung tiéng Anh day din, hd tro cho viéc phién dich chét luong.

Dé nang cao chét lugng cac hoc phan phién dich, trong nhiing nghién ciru sau ching
t6i s& tap trung vao nhitng bién phap cing ¢d chinh nhd ngin han va dai han cho sinh vién
dé b6 sung cac k¥ nang cho cac em trong khi hoc hoc phan phién dich néi riéng va ky ning
tiéng Anh noi chung.

4. KET LUAN

Nghién ctru nay da xem xét nhiing kho khan ma sinh vién gap phai khi hoc hoc phan
phién dich. Két qua da chira réng, ddi vai thoi lugng hoc tap, ndi dung hoc tap va chét luong
cua file audio ma sinh vién dugc nghe trén 16p khong gy can tré 16n cho ho. Tuy nhién,
mon phién dich van 1a mot mén hoc gay ap luc cao cho ngudi hoc béi vi ho phai dong thoi
nghe va dich tir ngon ngit ngudn sang ngén ngit dich. Dic biét, nhitng van dé gy khé khin
16n nhét cho ngudi hoc 1a tir vung, nghe hiéu, va ghi chép ndi dung vira dugc nghe xudng
dé hd trg cho viéc dich. Trén co s& tim hiéu nhitng kho khan d6 ctia nguoi dich, ching t6i
da dé xuét cac giai phap vé phia nha truong giang vién va sinh vién nhiam nang cao chat
luong day hoc hoc phan mén phién dich néi chung va k¥ ning dich ctia nguoi hoc noi riéng.
Bai vay, co thé két luan rﬁng, dé sinh vién hoc tap hoc phﬁn phién dich co chét luong, giang
vién can phai tap trung vao phét trién rat nhiéu k¥ ning cung ltc sinh vién. Dong thoi, sinh
vién cling phai c6 y thuc cao trong viéc tu hoc tap, tu rén luyén 1 dé nang cao k¥ nang nghe
hiéu tiéng Anh dé viéc thuc hanh phién dich c6 chat lwong tét nhat.
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DIFFICULTIES STUDENTS FACE IN LEARNING INTERPRETING
COURSE AND SUGGESTED SOLUTIONS

Nguyen Thi Quyet
ABSTRACT

The study focuses on the difficulties students faced when they studied the interpreting
course. The data have shown that in terms of the time duration, content, and the quality of
the audio file, students do not meet many difficulties. However, in terms of vocabulary, the
speed of the voice and note-taking skills they have faced a lot of challenges. From that base,
we offer some suggests basic solutions from the university, the lecturer, the students’
perspectives. It is concluded that, beside the content of the course, the lecturer should focus
on a well-prepared program to help students develop multiple skills in interpreting. Apart
from that, students should practise interpreting frequently outside the classroom to improve

such a complicated skills.
Keywords: Interpreting, suggestions for interpreting, vocabulary, speed.
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