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NHỮNG NHÂN TỐ ẢNH HƯỞNG ĐẾN VIÊC̣ THU HÚT  

NGƯỜI HOC̣ CỦA TRƯỜNG ĐAỊ HOC̣ HỒNG ĐỨC HIÊṆ NAY 

Đoàn Thi ̣ Như Quỳnh1 

TÓM TẮT 

Nghiên cứu về những nhân tố ảnh hưởng đến viêc̣ thu hút người hoc̣ của Trường Đaị 

hoc̣ Hồng Đức bằng phương pháp điều tra bảng hỏi, kết hơp̣ với khảo sát trưc̣ tuyến (online) 

đươc̣ sử duṇg để thu thâp̣ dữ liêụ đối với 207 sinh viên Trường Đaị hoc̣ Hồng Đức nhập hoc̣ 

năm 2019 - 2020. Chúng tôi đã sử dụng phương pháp phân tích khám phá nhân tố EFA và 

hồi quy tuyến tính để phân tích số liêụ với muc̣ đích tìm ra các nhân tố ảnh hưởng đến viêc̣ 

thu hút người hoc̣. Kết quả phân tích cho thấy có nhiều nhân tố ảnh hưởng đến viêc̣ thu hút 

người hoc̣ của Trường Đaị hoc̣ Hồng Đức. Các nhân tố này đươc̣ chúng tôi sắp xếp mức độ 

ảnh hưởng theo độ lớn giảm dần: (1) nhân tố giao tiếp với doanh nghiêp̣, (2) nhân tố chương 

trình đào taọ, (3) nhân tố cơ sở vâṭ chất, (4) nhân tố danh tiếng, (5) nhân tố chất lươṇg 

giảng viên, (6) nhân tố giao tiếp với người hoc̣, (7) nhân tố cơ hôị viêc̣ làm. Sau khi phân 

tích các nhân tố ảnh hưởng, trong bài viết này chúng tôi cũng đề xuất môṭ số giải pháp nhằm 

thu hút thêm số lượng người hoc̣ tại Trường Đaị hoc̣ Hồng Đức. 

Từ khóa: Người hoc̣, Trường Đại hoc̣ Hồng Đức, phân tích nhân tố khám phá, hồi 

quy tuyến tính. 

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Theo số liệu của Bô ̣Giáo duc̣ và Đào taọ năm 2015 cả nước có 223 trường cao đẳng, 

đại học công lâp̣ và ngoài công lâp̣ (công lập 163, ngoài công lâp̣ 60), số lượng này đã tăng 

thêm 14 trường vào năm 2019 với 237 trường. Số lượng các trường đại học, cao đẳng tăng 

thêm đã đáp ứng nhu cầu hoc̣ tập của toàn xã hôị, góp phần nâng cao chất lươṇg nguồn nhân 

lưc̣ phục vu ̣đất nước trong thời đaị 4.0. Các số liệu thống kê về số lượng người học giữa các 

năm cho thấy không có sự thay đổi nhiều. Sự tăng thêm số lượng trường học trong tương 

quan so sánh với số lượng người học ít có sự biến động dẫn đến một số trường đại học, cao 

đẳng gặp phải những khó khăn trong công tác tuyển sinh. 

Trường Đại học Hồng Đức là trường Đại học công lập, đa ngành, trực thuộc Ủy ban 

nhân dân tỉnh Thanh Hóa. Trong một vài năm gần đây, trường Đại học Hồng Đức cũng có 

những thời điểm, những ngành đào tạo gặp phải những khó khăn chung như trong xu thế 

đào tạo của cả nước. Đến năm hoc̣ 2021 – 2022, công tác tuyển sinh của nhà trường đã đạt 

được những kết quả thắng lợi, hầu hết các ngành tuyển sinh đều đaṭ chỉ tiêu và vươṭ chỉ tiêu 

đăc̣ biêṭ là các ngành sư phaṃ và sư phaṃ chất lươṇg cao, năm hoc̣ 2021 - 2022 nhà Trường 

đã tuyển sinh đaṭ 2215 sinh viên chính quy, tăng 1,37 lần so với năm 2020 - 2021 (phòng 

Công tác Hoc̣ sinh Sinh viên Trường Đại học Hồng Đức, 2021). Có nhiều nguyên nhân dẫn 

đến kết quả tuyển sinh của nhà trường đạt được những điểm sáng trong bối cảnh tuyển sinh 
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khó khăn của nhiều trường cao đẳng, đại học trực thuộc sự quản lí của tỉnh trên toàn quốc. 

Phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến việc thu hút người học của trường Đại học Hồng Đức 

để xác điṇh môṭ hướng đi đúng, xây dựng môṭ kế hoac̣h chiến lươc̣ phát triển phù hơp̣ để 

duy trì và phát triển maṇh me ̃hơn đáp ứng nhu cầu đào taọ và phát triển nguồn nhân lưc̣ cho 

sư ̣nghiêp̣ công nghiêp̣ hóa, hiêṇ đaị hóa, từ đó có thể đưa ra môṭ số giải pháp để góp phần 

duy trì sức hút đối với người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. 

2. MÔ HÌNH NGHIÊN CỨU VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU  

2.1. Mô hiǹh đề xuất nghiên cứu  

Trên thế giới và Viêṭ Nam đa ̃có nhiều nghiên cứu về vấn đề thu hút sinh viên vào các 

trường đaị hoc̣, cao đẳng. Trong nghiên cứu này chúng tôi đa ̃ tham khảo mô hình nghiên 

cứu của  D.W.Chapman (1981), ông đã đề xuất mô hình tổng quát về viêc̣ lưạ choṇ trường 

đaị hoc̣ của các hoc̣ sinh từ 2 nhóm yếu tố chính có ảnh hưởng đến quyết điṇh choṇ trường 

đaị hoc̣ của hoc̣ sinh. (1) Nhóm đăc̣ điểm cá nhân: Khát voṇg thành công và thành tích hoc̣ 

tâp̣ ở trường THPT. (2) Nhóm ảnh hưởng từ yếu tố bên ngoài gồm: những cá nhân có ảnh 

hưởng (baṇ bè, bố/me,̣ những cá nhân có liên quan đến trường đaị hoc̣); đăc̣ điểm cố điṇh 

của trường đaị hoc̣ (hoc̣ phí, chi phí hoc̣ tâp̣, điạ điểm, chương trình hoc̣); nỗ lưc̣ giao tiếp 

với sinh viên (thông tin quảng cáo, thăm khuôn viên trường). 

Dưạ trên mô hình của D.W.Chapman và các nghiên cứu đi trước, trong nghiên cứu 

này, chúng tôi xây dưṇg 8 nhóm nhân tố ảnh hưởng đến viêc̣ thu hút người hoc̣ của Trường 

Đại học Hồng Đức với 43 biến quan sát đã đươc̣ xây dưṇg trong bảng hỏi. Mô hình nghiên 

cứu dư ̣kiến ở hình 1 với 8 giả thuyết nghiên cứu từ H1 đến H8. Trong đó, giả thuyết từ H1 

đến H8 là nhóm các nhân tố của biến đôc̣ lâp̣ điṇh lươṇg có tác đôṇg trưc̣ tiếp đến biến phu ̣

thuôc̣ là nhân tố thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. Sử duṇg mô hình với 

muc̣ đích kiểm chứng những nhân tố nào có tác đôṇg maṇh nhất đến sư ̣thu hút người hoc̣ 

của Trường Đại học Hồng Đức.  

Hiǹh 1. Mô hiǹh nghiên cứu 
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Chi phi ́hoc̣ tâp̣ 
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H1 

H2 

H4 

H5 

H6 

H7 

H8 



TẠP CHÍ KHOA HỌC TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC - SỐ 57.2021 

 

91 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

2.2.1. Phương pháp thống kê 

Nghiên cứu đươc̣ thưc̣ hiêṇ thông qua khảo sát bằng bảng hỏi sinh viên chính quy năm 

thứ nhất Trường Đaị hoc̣ Hồng Đức theo phương pháp choṇ mâũ ngẫu nhiên. Nghiên cứu 

đươc̣ tiến hành từ tháng 10/2019. Thông tin điṇh lươṇg đươc̣ xử lý bằng phần mềm thống 

kê chuyên duṇg SPSS. 

Kết quả nghiên cứu dưạ trên các phân tích điṇh lươṇg. Thang đo và đô ̣ tin câỵ của 

biến quan sát đươc̣ đánh giá bằng hê ̣số Cronbach’s Alpha và phương pháp phân tích nhân 

tố khám phá EFA (exploratory factor analysis). Thang đo đươc̣ chấp nhâṇ khi các biến số 

tương quan với biến tổng (item-total correlation) nhỏ hơn 0.3 và hê ̣số Cronbach’s Alpha 

nhỏ hơn 0.6. Cuối cùng nghiên cứu kiểm điṇh mô hình bằng phương pháp hồi quy đa biến 

(Multiple Linear Regression) trong mức ý nghiã từ 5% - 10%.  

Phương trình hồi quy bội đươc̣ xác điṇh:  Y = β0 + β1X1 + β2X2 + … + βnXn + e. Trong 

đó: Y: biến phụ thuộc, là biến chịu tác động của biến khác. X, X1, X2, Xn: biến độc lập, là 

biến tác động lên biến khác. β0: hằng số hồi quy, hay còn được gọi là hệ số chặn. Đây là chỉ 

số nói lên giá trị của Y sẽ là bao nhiêu nếu tất cả X cùng bằng 0. Nói cách khác, chỉ số này 

cho chúng ta biết giá trị của Y là bao nhiêu nếu không có các X. Khi biểu diễn trên đồ thị 

Oxy, β0 là điểm trên trục Oy mà đường hồi quy cắt qua. β1, β2, βn: hệ số hồi quy, hay còn 

được gọi là hệ số góc. Chỉ số này cho chúng ta biết về mức thay đổi của Y gây ra bởi X 

tương ứng. Nói cách khác, chỉ số này nói lên có bao nhiêu đơn vị Y sẽ thay đổi nếu X tăng 

hoặc giảm một đơn vị. e: sai số, chỉ số này càng lớn càng khiến cho khả năng dự đoán của 

hồi quy trở nên kém chính xác hơn hoặc sai lệch nhiều hơn so với thực tế. Sai số trong hồi 

quy tổng thể hay phần dư trong hồi quy mẫu đại diện cho hai giá trị, một là các biến độc lập 

ngoài mô hình, hai là các sai số ngẫu nhiên. 

Nguồn cung cấp dữ liêụ trong nghiên cứu bao gồm dữ liêụ thứ cấp và dữ liêụ sơ cấp. 

Dữ liêụ sơ cấp đươc̣ thu thâp̣ bằng bảng hỏi gửi trưc̣ tiếp đến đối tươṇg phỏng vấn là những 

sinh viên năm thứ nhất thuôc̣ 4 khối ngành Trường Đaị hoc̣ Hồng Đức. Dữ liêụ thứ cấp tham 

khảo từ những văn bản, tài liêụ, công trình nghiên cứu có liên quan đến đề tài, internet, tổng 

cuc̣ thống kê… nhằm cung cấp các thông tin phuc̣ vu ̣cho đề tài nghiên cứu. 

2.2.2. Các giả thuyết nghiên cứu 

Căn cứ vào mô hình nghiên cứu đề xuất ở hình 1 với các yếu tố đăc̣ trưng của Trường 

Đại học Hồng Đức. Nghiên cứu đa ̃đề xuất 8 giả thuyết với 43 nhân tố đaị diêṇ ảnh hưởng 

đến nhân tố thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. 

Giả thuyết 1 (H1): Chương trình đào taọ của Trường Đại học Hồng Đức càng tốt thì 

càng thu hút người hoc̣. Môṭ nghiên cứu tiến hành taị Kuala Lumpur và Selangor, Malaysia 

Yusof et al. (2008) cho thấy chương trình học phù hợp với nhu cầu xã hội là một trong các 

yếu tố có ảnh hưởng mạnh mẽ đến quyết định chọn trường đại học của học sinh THPT. 

Ngoài ra tính linh hoaṭ của chương trình hoc̣ cũng là nhân tố quan troṇg quyết điṇh để hoc̣ 

sinh lưạ choṇ các tổ chức giáo duc̣ [16]. 
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Giả thuyết 2 (H2): Danh tiếng của Trường Đại học Hồng Đức càng tốt thì khả năng thu 

hút người vào hoc̣ càng cao. Nghiên cứu của Nguyêñ Thi ̣Ánh Hòa và côṇg sư ̣(2019) cho rằng: 

Các nhà giáo duc̣ thay đổi nơi làm viêc̣ thường coi troṇg danh tiếng của môṭ hoc̣ viêṇ để tìm 

viêc̣ làm hơn là mức thu nhâp̣ mà hoc̣ viêṇ đó đem laị. Còn đối với các tân cử nhân, “thương 

hiêụ” của trường đaị hoc̣ nằm trên tấm bằng tốt nghiêp̣ là vô cùng giá tri.̣ Như vâỵ nhân tố danh 

tiếng trường đaị hoc̣ tác đôṇg cùng chiều với yếu tố thu hút người hoc̣ của trường đaị hoc̣ 

Giả thuyết 3 (H3): Cơ sở vâṭ chất càng khang trang thì càng thu hút người hoc̣ vào 

hoc̣ Trường Đại học Hồng Đức. Cơ sở vâṭ chất, trang thiết bi ̣hiêṇ đaị của môṭ trường đaị 

hoc̣ ảnh hưởng đến chất lươṇg giảng daỵ và hoc̣ tâp̣. Theo Absher & Crawford (1996), cơ 

sở vâṭ chất giáo duc̣ như phòng hoc̣, phòng thí nghiêṃ, thư viêṇ… đóng vai trò rất quan 

troṇg trong quá trình lưạ choṇ của người hoc̣ đối với trường đaị hoc̣. Do đó, nhóm nhân tố 

trên đươc̣ đề câp̣ trong nghiên cứu nay. 

Giả thuyết 4 (H4): Chất lươṇg giảng viên càng chuyên nghiêp̣ thì Trường Đại học 

Hồng Đức càng thu hút hơn người hoc̣. Trong nghiên cứu của Huỳnh Thi ̣Lương Tâm (2015) 

cũng đa ̃đề câp̣ đến vấn đề này. Vì đôị ngũ giảng viên tốt, nhiêṭ tình se ̃taọ đươc̣ thiêṇ cảm 

đối với người hoc̣. Đôị ngũ giảng viên giỏi có kinh nghiêṃ thưc̣ tế se ̃taọ ra những sinh viên 

giỏi lý thuyết, tốt thực hành. Khi sinh viên đã giỏi toàn diện thì việc tuyển dụng tại các doanh 

nghiêp̣ sẽ chiếm lợi thế cao, từ đó góp phần nâng cao danh tiếng của cơ sở giáo dục đại học. 

Giả thuyết 5 (H5): Chi phí hoc̣ tâp̣ hợp lý sẽ thu hút người hoc̣ vào Trường Đại học 

Hồng Đức. Chi phí hoc̣ tâp̣ phù hơp̣ với điều kiêṇ tài chính gia đình người hoc̣ kết hơp̣ 

thêm chính sách hỗ trơ ̣và hoc̣ bổng của môṭ trường đaị hoc̣ sẽ là môṭ nhân tố ảnh hưởng 

đến sư ̣lưạ choṇ của người hoc̣. Nhân tố này đươc̣ tìm thấy trong hầu hết các nghiên cứu 

liên quan [14; 21]. 

Giả thuyết 6 (H6): Sau khi ra trường sinh viên có nhiều cơ hôị viêc̣ làm thì Trường 

Đại học Hồng Đức càng thu hút hơn người hoc̣. Trong các nghiên cứu của Perna (2006); 

Trần Văn Quý và cộng sự (2009) cho rằng, cơ hôị viêc̣ làm sau khi ra trường là môṭ daṇg 

lơị ích nhâṇ đươc̣ của người hoc̣ đươc̣ tách riêng ra từng nhóm: dê ̃tìm viêc̣ làm, dê ̃tìm viêc̣ 

làm theo đúng chuyên ngành và viêc̣ làm có thu nhâp̣, điạ vi ̣xã hôị cao. Vì vâỵ cơ hôị viêc̣ 

làm là nhân tố quan troṇg quyết điṇh đến sư ̣thu hút người hoc̣ của trường đaị hoc̣. 

Giả thuyết 7 (H7): Trường Đại học Hồng Đức nô ̃lưc̣ giao tiếp với người hoc̣ càng nhiều 

thì người hoc̣ càng quan tâm, lưạ choṇ trường nhiều hơn. Khi người hoc̣ nắm chi tiết thông 

tin về trường, ho ̣se ̃có cơ hôị sàng loc̣ thông tin phù hơp̣, xem xét khả năng đáp ứng của mình 

để lưạ choṇ ngành hoc̣ cũng như trường hoc̣. Nhóm này bao gồm nhiều hình thức truyền thông 

như: website, tài liêụ in ấn, các hoaṭ đôṇg tư vấn tuyển sinh… Ảnh hưởng của nhóm nhân tố 

này đã đươc̣ đề câp̣ trong nghiên cứu của Chapman (1981); Hossler (1987); Perna (2006). 

Giả thuyết 8 (H8): Trường Đại học Hồng Đức càng nô ̃lưc̣ giao tiếp với các doanh 

nghiêp̣ để cho sinh viên hoc̣ tâp̣ và taọ viêc̣ làm thì Trường càng thu hút đươc̣ người hoc̣. 

Nghiên cứu của Lê Hồng Ngoc̣ (2019) đã đề câp̣ việc doanh nghiêp̣ là người sử duṇg sinh 

viên đã đươc̣ nhà trường đào taọ. Hay nói cách khác ho ̣chính là khách hàng đang sử duṇg 

những sản phẩm do nhà trường sản xuất ra. Nếu “mua” phải sản phẩm không tốt hoăc̣ tốt 

nhưng không thỏa mañ thì “doanh nghiêp̣ sản xuất” cần phải cải thiêṇ mình mới có thể đáp 

ứng đươc̣ thi ̣trường ngày càng khó tính hiêṇ nay. 
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3. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

3.1. Phân tích nhân tố 

Để xác điṇh những nhân tố ảnh hưởng đến viêc̣ thu hút người hoc̣ của Trường Đại học 

Hồng Đức nhóm tác giả đã sử duṇg phần mềm SPSS để xác điṇh hê ̣số Cronbach’s Alpha 

và thưc̣ hiêṇ phân tích nhân tố khám phá tổng hơp̣ EFA (exploratory factor analysis) để đánh 

giá, kiểm điṇh thang đo và đô ̣tin câỵ của các biến quan sát. Kết quả sau khi các biến rác 

đươc̣ loaị và thang đo có đô ̣tin câỵ cao, mô hình tiếp tuc̣ đươc̣ kiểm điṇh bằng phương pháp 

hồi quy đa biến. 

Bảng 2. Mô tả các biến nghiên cứu 

Nhóm nhân tố Mô tả biến Ký hiêụ biến 

Nhóm nhân tố 

“Chương trình  

đào taọ” 

(CTĐT). Hê ̣số 

Cronbach's  

Alpha = 0,77 

 

Trường Đại học Hồng Đức công bố công khai chương trình 

đào tạo của các ngành học. 
CTDT1 

Trường Đại học Hồng Đức có chuyên ngành đào tạo đa 

dạng, hình thức phong phú. 
CTDT2 

Chuẩn đầu ra từng ngành đào tạo phù hợp với năng lực học 

tập của người học. 
CTDT3 

Trường Đại học Hồng Đức có chương trình đào tạo hợp tác 

quốc tế phù hợp với khả năng của sinh viên. 
CTDT4 

Trường Đại học Hồng Đức có ngành đào tạo phù hợp với 

sở thích và nguyện vọng của sinh viên. 
CTDT5 

Trường Đại học Hồng Đức có ngành đào tạo phù hợp với 

năng khiếu của người học. 
CTDT6 

Trường Đại học Hồng Đức có ngành đào tạo phù hợp với 

giới tính của sinh viên. 

CTDT7 

(loaị) 

Nhóm nhân tố 

“Danh tiếng” 

(DT). Hê ̣số 

Cronbach's 

Alpha =0,789 

Trường Đại học Hồng Đức là một trường đại học uy tín. DT1 

Chất lượng và danh tiếng của đội ngũ giảng viên Trường 

Đại học Hồng Đức tốt. 
DT2 

Trang bị cơ sở vật chất hiện đại, đáp ứng tốt nhu cầu học 

tập và giảng dạy. 
DT3 

Sinh viên tốt nghiệp từ Trường Đại học Hồng Đức dễ dàng 

tìm kiếm việc làm. 
DT4 

Nhà tuyển dụng đánh giá cao về chất lượng sinh viên tốt 

nghiệp từ Trường Đại học Hồng Đức. 
DT5 

Nhóm nhân tố 

“cơ sở vâṭ 

chất” 

(CSVC). Hê ̣

số Cronbach's 

Alpha =0,758 

Nhà trường có công bố công khai các cơ sở vật chất của trường CSVC1 

Thư viện có nguồn tài liệu phong phú, đa dạng, thường 

xuyên cập nhật các tài liệu tham khảo mới. 
CSVC2 

Phòng học đủ rộng, đạt tiêu chuẩn về ánh sáng, tạo cảm giác 

thoải mái cho người học. 
CSVC3 

Trường Đại học Hồng Đức có đủ trang thiết bị cần thiết 

phục vụ học tập và nghiên cứu của sinh viên. 
CSVC4 

Môi trường, cảnh quan của trường tạo điều kiện cho việc 

học tập và sinh hoạt của sinh viên. 
CSVC5 
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Nhóm nhân tố 

“chất lươṇg 

giảng viên” 

(CLGV). Hê ̣

số Cronbach's 

Alpha =0,823 

Trường Đại học Hồng Đức công khai danh sách, thông tin 

đội ngũ giảng viên. 
CLGV1 

Giảng viên có trình độ chuyên môn cao. CLGV2 

Giảng viên có phương pháp giảng dạy phù hợp. CLGV3 

Giảng viên lắng nghe quan điểm của sinh viên và sẵn sàng 

chia sẻ quan điểm của mình. 
CLGV4 

Giảng viên giúp sinh viên biết cách liên hệ giữa vấn đề lý 

thuyết vào trong thực tiễn. 
CLGV5 

Giảng viên luôn luôn định hướng nghề nghiệp cho sinh viên CLGV6 

 

Nhóm nhân tố 

“chi phí hoc̣ 

tâp̣” (CPHT). 

Hê ̣số 

Cronbach's 

Alpha =0,775 

Trường Đại học Hồng Đức có nhiều học bổng cho học sinh 

có kết quả học tốt. 
CPHT1 

Trường Đại học Hồng Đức thu học phí thấp phù hợp với 

điều kiện kinh tế gia đình. 
CPHT2 

Trường Đại học Hồng Đức có nhiều chính sách hỗ trợ tài 

chính cho sinh viên theo học. 
CPHT3 

Trường Đại học Hồng Đức công bố công khai mức thu học 

phí các ngành học. 
CPHT4 

Nhóm nhân tố 

“cơ hôị viêc̣ 

làm” 

(CHVL). Hê ̣

số Cronbach's 

Alpha =0,812 

Sinh viên có cơ hội việc làm đúng chuyên môn được đào 

tạo sau khi tốt nghiệp Trường Đại học Hồng Đức. 
CHVL1 

Dễ tìm được việc làm có thu nhập cao sau khi tốt nghiệp 

Trường Đại học Hồng Đức.  
CHVL2 

Dễ tìm được việc làm có vị trí cao trong xã hội sau khi tốt 

nghiệp Trường Đại học Hồng Đức. 
CHVL3 

Nhóm nhân tố 

“giao tiếp với 

người hoc̣” 

(GTVNH). 

Hê ̣số 

Cronbach's 

Alpha =0,897 

Trường Đại học Hồng Đức cung cấp đầy đủ thông tin về 

trường và thông tin tuyển sinh qua website của trường. 
GTVNH1 

Trường Đại học Hồng Đức cung cấp đầy đủ thông tin về 

trường và thông tin tuyển sinh thông qua mạng xã hội. 
GTVNH2 

Trường Đại học Hồng Đức cung cấp đầy đủ thông tin về 

trường và thông tin tuyển sinh thông qua quảng cáo, báo chí. 
GTVNH3 

Trường Đại học Hồng Đức cung cấp đầy đủ thông tin về 

trường và thông tin tuyển sinh thông qua điện thoại, hotline, 

tivi, radio. 

GTVNH4 

Trường Đại học Hồng Đức có hoạt động tư vấn tuyển sinh, 

hướng nghiệp tốt. 
GTVNH5 

Trường Đại học Hồng Đức tổ chức tư vấn tuyển sinh và 

tham quan khuôn viên trường. 
GTVNH6 

Hoạt động tư vấn tuyển sinh của đội ngũ phòng Quản lý Đào 

tạo tốt. 
GTVNH7 

Hoạt động tư vấn tuyển sinh của đội ngũ giảng viên các 

chuyên ngành đào tạo tốt. 
GTVNH8 

Trường Đại học Hồng Đức mời các nhà quản lý doanh 

nghiệp tham gia xây dựng chương trình. 
GTVDN1 
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Nhóm nhân tố 

“giao tiếp với 

doanh 

nghiêp̣” 

(GTVDN). 

Hê ̣số 

Cronbach's 

Alpha =0,867 

Trường Đại học Hồng Đức mời các nhà quản trị doanh 

nghiệp tham gia thẩm định chương trình đào tạo. 
GTVDN2 

Trường Đại học Hồng Đức mời các chuyên gia làm việc tại 

doanh nghiệp giảng dạy. 
GTVDN3 

Trường Đại học Hồng Đức kết hợp với doanh nghiệp bố trí 

nơi thực tập cho sinh viên. 
GTVDN4 

Trường Đại học Hồng Đức kết hợp với doanh nghiệp bố trí 

việc làm cho sinh viên sau khi tốt nghiệp. 
GTVDN6 

Nhóm yếu tố 

“thu hút 

người hoc̣” 

(THNH). Hê ̣

số Cronbach's 

Alpha =0,716 

Ngành tôi đang hoc̣ là nguyêṇ voṇg 1. 
THNH1 

(loaị) 

Tôi hài lòng với Trường Đại học Hồng Đức tôi đã lưạ choṇ 

và đang hoc̣. 
THNH2 

Tôi vẫn choṇ Trường Đại học Hồng Đức, nếu có cơ hôị thay 

đổi quyết điṇh lưạ choṇ của mình. 

THNH3 

(loaị) 

Tôi se ̃choṇ Trường Đại học Hồng Đức nếu tôi có cơ hôị 

hoc̣ lên cao. 
THNH4 

Tôi se ̃ giới thiêụ Trường Đại học Hồng Đức đến những 

người thân quen chuẩn bi ̣dư ̣thi vào đaị hoc̣ hoăc̣ hoc̣ liên 

thông, VB2, sau đại học. 

THNH5 

Nguồn: Tổng hơp̣ nghiên cứu của nhóm tác giả  

Từ kết quả kiểm điṇh đô ̣ tin câỵ của các thang đo (Cronbach’s Alpha) điṇh danh ở 

bảng 2, thang đo “Chương trình đào taọ” có 1 biến bi ̣loaị (CTDT7), thang “Thu hút người 

hoc̣” có 2 biến bi ̣ loaị bỏ (THNH1 và THNH3). Các biến bi ̣loaị là do có tương quan với 

biến tổng nhỏ hơn 0.3. Các thang đo sau khi kiểm điṇh lần 2 có hê ̣số Cronbach’s Alpha cao 

hơn 0.7 và tất cả các biến quan sát của thang đo này đều có hê ̣số tương quan với biến tổng 

lớn hơn 0.3. Như vâỵ hầu hết các biến quan sát đã thể hiêṇ đô ̣tin câỵ cao đối với các nhân 

tố me ̣và phản ánh mức đô ̣tương quan chăṭ che ̃giữa các biến quan sát trong cùng môṭ nhân 

tố, điều này cho thấy mức đô ̣phù hơp̣ của bô ̣công cu ̣khảo sát cho đề tài nghiên cứu.  

Sau kiểm điṇh Cronbach’s Alpha chúng tôi tiếp tuc̣ phân tích nhân tố khám phá tổng 

hơp̣. Bước này se ̃rút goṇ hơn nữa các biến đo lường thành môṭ số nhân tố biến đôc̣ lâp̣ để 

nó có ý nghiã hơn và khi phân tích hàm hồi quy bôị thì mô hình se ̃giảm khả năng vi phaṃ 

hiêṇ tươṇg đa công tuyến. 

Bảng 3. Phân tích nhân tố khám phá tổng hơp̣ 

Tham số 
Nhân tố 

1 2 3 4 5 6 7 

GTVDN2 0.822       

GTVDN3 0.818       

GTVDN1 0.796       

GTVDN6 0.636       

GTVDN4 0.537       
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CLGV2  0.707      

CSVC5  0.700      

CLGV5  0.656      

CLGV4  0.655      

CLGV1  0.559      

GTVNH4   0.762     

GTVNH3   0.745     

GTVNH2   0.724     

GTVNH1   0.670     

CHVL2    0.816    

CHVL3    0.774    

CHVL1    0.708    

CSVC3     0.703   

CSVC4     0.616   

THNH4     0.612   

THNH5     0.595   

CTDT2      0.789  

CTDT3      0.756  

CTDT1      0.621  

DT1       0.688 

DT2       0.683 

DT5       0.578 

Nguồn: Tổng hơp̣ nghiên cứu của nhóm tác giả  

Kết quả phân tích ma trâṇ xoay 40 biến quan sát của 8 biến đôc̣ lâp̣ và 3 biến quan sát 

của 1 biên phu ̣thuôc̣ cho thấy các biến đều có hê ̣số tải (factor loading) lớn hơn 0.5 nên có ý 

nghiã thống kê ở mức đô ̣tốt. Tuy nhiên có nhiều thang đo bi ̣loaị sau 2 lần phân tích factor 

loading (còn laị 27 nhân tố thành phần và đươc̣ trích thành 7 nhóm). Thang đo “Chương trình 

đào taọ” có 3 biến quan sát bi ̣loaị (CTDT4, CTDT5, CTDT6). Thang đo “cơ sở vâṭ chất” có 

3 biến bi ̣ loaị (CSVC1, CSVC2, CSVC6). Thang đo “chất lươṇg giảng viên” loaị 2 biến 

(CLGV3, CLGV6). Thang đo “chi phí hoc̣ tâp̣” bi ̣loaị toàn bô.̣ Thang đo “giao tiếp với người 

hoc̣” có 4 biến bi ̣loaị (GTVNH5, GTVNH6, GTVNH7, GTVNH8). Thang đo “giao tiếp với 

doanh nghiêp̣” có 1 biến bi ̣loaị (GTVDN5). Thang đo “thu hút người hoc̣” có 1 biến bi ̣loaị 

(THNH2). Bảng phân tích khám phá nhân tố cũng cho ta thấy đươc̣ các biến quan sát cùng 

tính chất hôị tu ̣về cùng môṭ nhân tố, khi biểu diêñ trong ma trâṇ xoay các biến này se ̃nằm 

chung với nhau, duy có nhóm cơ sở vâṭ chất bi ̣phân tách thành hai và phân bố ở hai nhóm 

khác nhau (chất lươṇg giảng viên và thu hút người hoc̣). 

Kết quả cuối cùng thu đươc̣ KMO = 0.877 và sig = 0.000 đaṭ yêu cầu, chứng tỏ các biến 

đươc̣ giữ laị tương quan với nhau. Kiểm điṇh mức đô ̣giải thích của các biến quan sát đối với 

nhân tố, tổng phương sai trich = 66.506% (>50%). Điều này cho thấy nhân tố rút trích đươc̣ 

giải thích 66.506% biến thiên dữ liêụ của tất cả các biến quan sát tham gia vào phân tích EFA 
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ban đầu. Hay nói cách khác 66.506% yếu tố thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức 

chiụ sư ̣ảnh hưởng của 7 nhóm nhân tố: giao tiếp với doanh nghiêp̣, chất lươṇg giảng viên, 

giao tiếp với người hoc̣, cơ sở vâṭ chất, cơ hôị viêc̣ làm, danh tiếng, chương trình đào taọ. 

Hê ̣số tải (factor loading) thể hiêṇ mối tương quan giữa biến quan sát với nhân tố. 

Hê ̣số tải càng cao thì tương quan giữa biến quan sát với nhân tố đó càng lớn và ngươc̣ laị. 

Từ bảng 3 cho ta thấy trong nhóm nhân tố giao tiếp với người hoc̣, biến GTVDN2 (0.822) 

là cao nhất và nó đóng góp lớn nhất vào viêc̣ hình thành nhân tố me.̣ Trong nhóm nhân tố 

chất lươṇg giảng viên có biến CLGV2 (0.707) là biến troṇg điểm; CTDT2(0.789) là biến 

số có hê ̣số tải cao nhất trong nhóm chương trình đào taọ; Tương tư ̣ trong nhóm cơ hôị 

viêc̣ làm có CHVL2 (0.816); DT1 (0.688) đã đóng góp lớn nhất trong viêc̣ hình thành nên 

nhân tố me ̣danh tiếng. Riêng nhóm cơ sở vâṭ chất và thu hút người hoc̣ đươc̣ phân bố 

thành môṭ nhóm đã không đươc̣ loaị bỏ bởi nó cần thiết cho viêc̣ xây dưṇg mô hình nhân 

tố khẳng điṇh tiếp theo. 

Nhân tố 1: Nỗ lưc̣ giao tiếp của nhà trường với các doanh nghiêp̣: biến GTVDN2 - 

Trường Đại học Hồng Đức mời các nhà quản lý doanh nghiêp̣ tham gia thẩm điṇh chương 

trình đào taọ, có hê ̣số tải cao nhất 0.822. Kế đến là GTVDN3 - mời các chuyên gia làm viêc̣ 

taị các doanh nghiêp̣ giảng daỵ với giá tri ̣0.818. Hê ̣số tải lớn thứ 3 trong nhân tố này là 

GTVDN1 (0.796) - Trường Đại học Hồng Đức mời các nhà quản lý doanh nghiêp̣ tham gia 

xây dưṇg chương trình. Sau đó là biến GTVDN6 (0.636) - Trường kết hơp̣ với doanh nghiêp̣ 

bố trí viêc̣ làm cho sinh viên sau khi tốt nghiêp̣. Cuối cùng là biến GTVDN 4 (0.537) - 

Trường kết hơp̣ với doanh nghiêp̣ bố trí nơi thưc̣ tâp̣ cho sinh viên. Đây là nhóm nhân tố có 

hê ̣số tải cao nhất từ 0.5 đến 0.8. 

Nhân tố 2: Chất lươṇg giảng viên, biến có hê ̣số tải cao nhất là CLGV2 (0.707) - giảng 

viên có trình đô ̣chuyên môn cao, luôn là mối quan tâm hàng đầu của người hoc̣ vì nó liên 

quan trưc̣ tiếp đến chất lươṇg daỵ và hoc̣, chất lươṇg đào taọ của trường đaị hoc̣, danh tiếng 

của trường đai hoc̣ có đươc̣ đánh giá cao hay không phu ̣thuôc̣ khá lớn vào yếu tố này. Ngoài 

ra, biến CLGV5 cũng có hê ̣số tải khá cao (0.656) - giảng viên giúp sinh viên biết cách liên 

hê ̣giữa vấn đề lý thuyết vào trong thưc̣ tiêñ thông qua các hoaṭ đôṇg ngoaị khóa, các thí 

nghiêṃ… Tránh trường hơp̣ khi sinh viên tốt nghiêp̣ lúng túng trong công tác thưc̣ tế. 

Nhân tố 3: Nỗ lưc̣ giao tiếp với người hoc̣, biến có hê ̣số tải cao trên 0,7 trong nhóm 

nhân tố này có GTVNH4, GTVNH3, GTVNH2 - Trường Đại học Hồng Đức cung cấp đầy 

đủ thông tin về trường và thông tin tuyển sinh thông qua điêṇ thoaị, notline, tivi, radio, quảng 

cáo, báo chí, maṇg xã hôị. Đây là những kênh quan troṇg để cung cấp thông tin cũng như 

quảng bá hình ảnh của trường, đồng thời nó cũng là những kênh thông tin tham khảo quan 

troṇg nhất khi người hoc̣ ra quyết điṇh lưạ choṇ trường hoc̣. 

Nhân tố 4: Cơ hôị viêc̣ làm, biến CHVL2 - dê ̃tìm đươc̣ viêc̣ làm có thu nhâp̣ cao sau 

khi tốt nghiêp̣ Trường Đại học Hồng Đức, có hê ̣số nhân tố tải cao nhất 0.816, kế đến là 

CHVL3 - dê ̃ tìm đươc̣ viêc̣ làm có vi ̣ trí cao trong xa ̃hôị với giá tri ̣0.774. Cuối cùng là 

CHVL1 - sinh viên có cơ hôị làm viêc̣ đúng chuyên môn đươc̣ đào taọ sau khi tốt nghiêp̣. 

Nhân tố 5: Chương trình đào taọ, hê ̣số tải cao nhất trong nhóm nhân tố này là biến 

CTDT2 (0.789) - Trường Đại học Hồng Đức có chuyên ngành đào taọ đa daṇg, hình thức 
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phong phú. Sau đó là CTDT3 (0.756) - chuẩn đầu ra từng ngành đào taọ phù hơp̣ với năng 

lưc̣ hoc̣ tâp̣ của người hoc̣. Cuối cùng, biến CTDT1 (0.621) - nhà trường có công bố công 

khai chương trình đào taọ của các ngành hoc̣. Như vâỵ, người hoc̣ đánh giá cao chương trình 

đào taọ có hình thức đa daṇg, phong phú phù hơp̣ với nhu cầu thưc̣ tế của xã hôị. 

Nhân tố 6: Danh tiếng, 3 biến taọ nên nhóm nhân tố này là DT1 (0.688), DT2 (0.683) 

và DT5(0.578). Sức hút đầu tiên đối với người hoc̣ khi đăng ký thi, hoc̣ môṭ trường đaị hoc̣ 

nào đó chính là trường đaị hoc̣ đó phải là trường đại học uy tín. Sau đó, là chất lươṇg và 

danh tiếng đôị ngũ giảng viên của trường đại học tốt. Cuối cùng, nhà tuyển duṇg đánh giá 

cao về chất lươṇg sinh viên tốt nghiêp̣ sau khi ra trường. 

Nhân tố 7: nhóm nhân tố này đươc̣ kết hơp̣ bởi 2 biến của nhóm nhân tố đôc̣ lâp̣ - cơ sở 

vâṭ chất và 2 biến của nhóm nhân tố phu ̣thuôc̣ - thu hút người hoc̣. Trong nghiên cứu này, nhóm 

tác giả đã lưạ choṇ chaỵ nhân tố khám phá cho cả biến đôc̣ lâp̣ và biến phu ̣thuôc̣ do có liên quan 

với mô hình nhân tố khẳng điṇh (CFA) và mô hình cấu trúc cân bằng (SEM) tiếp theo. Do vâỵ, 

nhóm nghiên cứu đã không loaị tiếp biến cơ sở vâṭ chất ra khỏi nhóm nhân tố. 

3.2. Phân tích mô hiǹh hồi quy 

Để xác điṇh, đo lường, đánh giá mức đô ̣ảnh hưởng của từng nhân tố đến yếu tố thu 

hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức, nhóm tác giả đã sử duṇg mô hình hồi quy đa 

biến. Sau khi chaỵ phần mềm SPSS.20 cho kết quả: 

Bảng 4. Kiểm điṇh sư ̣phù hơp̣ của mô hiǹh 

Mô hình R 
R bình 

phương 

R bình 

phương 

hiêụ chỉnh 

Sai số 

chuẩn của 

dư ̣báo 

Giá tri ̣ 

Durbin-

Watson 

1 .914a .836 .829 .11793 1.992 

Nguồn: Tổng hơp̣ nghiên cứu của nhóm tác giả  

Bảng 5. Kiểm điṇh Anova 

Mô hình 
Tổng bình 

phương 

Giá tri ̣ 

df 

Trung bình 

bình phương 
Giá tri ̣ F 

Mức ý nghiã 

(Sig) 

1 Kiểm điṇh F 14.034 9 1.754 126.125 .000b 

 Số dư 2.754 198 0.014   

 Tổng 16.788 207    

Nguồn: Tổng hơp̣ nghiên cứu của nhóm tác giả  

Kết quả kiểm điṇh Anova cho thấy mức đô ̣phù hơp̣ của mô hình hồi quy tuyến tính 

tổng thể, xem biến phu ̣thuôc̣ có liên hê ̣tuyến tính với toàn bô ̣biến đôc̣ lâp̣ hay không. Từ 

bảng 5 cho thấy mức ý nghiã sig rất nhỏ (sig = 0.000). Hê ̣số xác điṇh R2 = 0.836 (R2 hiêụ 

chỉnh = 0.829) (Bảng 4) đã chứng minh cho sư ̣phù hơp̣ của mô hình, tức là yếu tố thu hút 

người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức chiụ sư ̣tác đôṇg tới 82.9% bởi 7 yếu tố trong mô 

hình. Hê ̣số Durbin-Watson = 1.992 (nằm trong khoảng 1.5 đến 2.5) cho biết không có hiêṇ 

tươṇg tư ̣tương quan giữa các biến. 
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Bảng 5. Kết quả phân tích hồi quy bôị 

Mô hình 

Hê ̣số không 

chuẩn hóa 

Hê ̣số 

chuẩn 

hóa 
Giá 

tri ̣t 

Mức ý 

nghiã 

Sig. 

Thống kê đa côṇg 

tuyến 

Giá tri ̣

B 

Sai số 

chuẩn 

Giá 

tri ̣

Beta 

Đô ̣

chấp 

nhâṇ 

Hê ̣số 

phóng đaị 

phương 

sai (VIF) 

1 Hằng số 1.495 .078   19.17 .000     

Chương trình 

đào taọ .141 .025 .236 5.768 .000 .493 2.027 

Danh tiếng .078 .022 .152 3.609 .000 .465 2.151 

Cơ sở vâṭ chất .112 .023 .215 4.807 .000 .415 2.410 

Chất lươṇg 

giảng viên .066 .023 .120 2.833 .005 .458 2.184 

Chi phí hoc̣ tâp̣ .016 .025 .031 0.654 .514 .362 2.764 

Cơ hôị viêc̣ làm .038 .017 .086 2.266 .025 .577 1.734 

Giao tiếp với 

người hoc̣ .041 .019 .087 2.123 .035 .494 2.026 

Giao tiếp với 

doanh nghiêp̣ .132 .020 .263 6.683 .000 .533 1.876 

Nguồn: Tổng hơp̣ nghiên cứu của nhóm tác giả 

Kết quả phân tích hồi quy bôị ở bảng 5 cho thấy 7 biến đôc̣ lâp̣ đều có sig nhỏ hơn 

0.05, nghiã là tất cả 7 nhân tố đôc̣ lâp̣ này đều có ảnh hưởng đến khả năng thu hút người 

hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. Tuy nhiên, duy nhất có biến “chi phí hoc̣ tâp̣” là chỉ 

số sig > 0.05. Có thể kết luâṇ rằng, yếu tố này không có ảnh hưởng đến khả năng thu hút 

người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. Mức đô ̣quan troṇg của từng yếu tố tùy thuôc̣ vào 

hê ̣số Beta chuẩn hóa hay nhân tố nào có hê ̣số Beta đã chuẩn hóa lớn hơn thì tác đôṇg maṇh 

hơn đến khả năng thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. 

Phương trình hồi quy tổng quát đươc̣ xây dưṇg như sau: 

Trường Đại học Hồng Đức thu hút người hoc̣ = α + β1*A + β2*B + β3*C + β4*D + β5*E + 

β6*F + β7*. Trong đó: Biến phu ̣thuôc̣ là: Thu hút người hoc̣ 

A: Nhóm nhân tố chương trình đào taọ 

B: Nhóm nhân tố danh tiếng 

C: Nhóm nhân tố cơ sở vâṭ chất 

D: Nhóm nhân tố chất lươṇg giảng viên  

E: Nhóm nhân tố cơ hôị viêc̣ làm 

F: Nhóm nhân tố giao tiếp với người hoc̣ 

G: Nhóm nhân tố giao tiếp với doanh nghiêp̣ 

Phương trình hồi quy đa biến đươc̣ viết từ kết quả bảng 5 như sau: 

Yếu tố thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức = 0.236*A + 0.125*B + 

0.215*C + 0.120*D + 0.087*E + 0.086*F + 0.263*G 
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Phương trình hồi quy cho thấy yếu tố thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng 

Đức bi ̣ảnh hưởng bởi 7 nhóm nhân tố. Mức đô ̣tác đôṇg của mỗi nhóm nhân tố lên nhân tố 

thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức là khác nhau trong khi các nhân tố khác 

không đổi. Nhóm yếu tố G - nhóm yếu tố giao tiếp với doanh nghiêp̣ là nhóm yếu tố ảnh 

hưởng maṇh nhất, tiếp theo là nhóm yêu tố chương trình đào taọ, cơ sở vâṭ chất, danh tiếng, 

chất lươṇg giảng viên, giao tiếp với người hoc̣ và cơ hôị viêc̣ làm. 

Như vâỵ, khi biến chương trình đào taọ tăng 1 đơn vi ̣thì biến thu hút người hoc̣ tăng 

0.236 đơn vi ̣đô ̣lêc̣h chuẩn, mức ý nghiã của mối quan hê ̣này có chỉ số sig = 0.00 > 0.05 

đủ điều kiêṇ chấp nhâṇ giả thuyết H1 tức là chương trình đào taọ của Trường Đại học Hồng 

Đức càng tốt thì càng thu hút người hoc̣. Khi biến danh tiếng tăng 1 đơn vi ̣thì biến thu hút 

người hoc̣ tăng 0.125 đơn vi ̣đô ̣lêc̣h chuẩn, với mức ý nghiã sig = 0.00 đủ điều kiêṇ chấp 

nhâṇ giả thuyết H2, danh tiếng của Trường Đại học Hồng Đức càng tốt thì khẳ năng thu 

hút người vào hoc̣ càng cao. Khi biến cơ sở vâṭ chất tăng 1 đơn vi ̣thì biến thu hút người 

hoc̣ 0.215 đơn vi,̣ mức ý nghiã sig = 0.00 đủ điều kiêṇ chấp nhâṇ giả thuyết H3 cơ sở vâṭ 

chất càng khang trang thì càng thu hút người vào hoc̣ Trường Đại học Hồng Đức. Khi biến 

chất lươṇg giảng viên tăng 1 đơn vi ̣thì biến thu hút người hoc̣ tăng 0.120 đơn vi ̣đô ̣lêc̣h 

chuẩn, mối quan hê ̣của hai biến này có chỉ số sig = 0.00 đã đủ điều kiêṇ chấp nhâṇ giả 

thuyết H4, chất lươṇg giảng viên càng chuyên nghiêp̣ thì Trường Đại học Hồng Đức càng 

thu hút hơn người hoc̣. Khi biến cơ hôị viêc̣ làm tăng 1 đơn vi,̣ biến thu hút người hoc̣ tăng 

0.087 đơn vi,̣ chỉ số sig = 0.02 <0.05 đủ điều kiêṇ chấp nhâṇ giả thuyết H6, sau khi ra 

trường sinh viên có nhiều cơ hôị viêc̣ làm thì thu hút nhiều người hoc̣ đến với Trường hơn. 

Khi biến nỗ lưc̣ giao tiếp với người hoc̣ tăng lên 1 đơn vi ̣thì biến thu hút người hoc̣ tăng 

lên 0.086 đơn vi ̣đô ̣lêch chuẩn, chỉ số sig = 0.035 cho thấy chấp nhâṇ đươc̣ giả thuyết H7, 

Trường Đại học Hồng Đức nỗ lưc̣ giao tiếp với người càng nhiều thì người hoc̣ sẽ càng 

quan tâm lưạ choṇ. Khi biến giao tiếp với người hoc̣ tăng 1 đơn vi ̣thì biến thu hút người 

hoc̣ tăng 0.263 đơn vi ̣đô ̣lêc̣h chuẩn, chỉ số ý nghi ̃sig = 0.00, đủ điều kiêṇ đê chấp nhâṇ 

giả thuyết H8, Trường Đại học Hồng Đức càng nỗ lưc̣ giao tiếp với các doanh nghiêp̣ cho 

sinh viên hoc̣ tâp̣ và taọ viêc̣ làm thì trường càng thu hút đươc̣ người hoc̣ hơn. Duy chỉ có 

nhân tố chi phí hoc̣ tâp̣ có chỉ số sig = 0.541 > 0.05 nên nhân tố này bi ̣loaị khỏi phương 

trình hồi quy và cũng bác bỏ giả thuyết H5 tức là nhân tố thu hút người hoc̣ vào Trường 

Đại học Hồng Đức không bi ̣ảnh hưởng bởi nhân tố chi phí hoc̣ tâp̣.  

Từ phân tích trên nhóm nghiên cứu có thể kết luâṇ, trong công tác tuyển sinh của 

Trường Đại học Hồng Đức nghiêp̣ se ̃cùng đồng hành trong công tác tuyển sinh, xây dưṇg 

chương trình đào taọ và mở rôṇg viêc̣ làm cho sinh viên như Cabera và La Nasa (đươc̣ trích 

bời M. J. Burn,2006) đã kết luâṇ những mong đơị về công viêc̣ trong tương lai của người 

hoc̣ là môṭ nhớm nhân tố quan trong tác đôṇg đến quyết điṇh lưạ choṇ trường đaị hoc̣ của 

hoc̣ sinh. Ngoài ra đầu tư vào viêc̣ đào taọ, nâng cao trình đô,̣ đảm bảo đời sống cho giảng 

viên là rất quan troṇg trong công tác taọ đòn bẩy cho danh tiếng của Trường Đại học Hồng 

Đức ngày môṭ nổi trôị hơn nữa để không chỉ người hoc̣ ở trong tỉnh mà còn ở các tỉnh ngoài 

biết đến và tham gia hoc̣ tâp̣ taị Trường. 



TẠP CHÍ KHOA HỌC TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC - SỐ 57.2021 

 

101 

4. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHI ̣

4.1. Kết luâṇ 

Từ kết quả phân tích nhân tố khám phá kết hơp̣ với hồi quy tuyến tính, 7 giả thuyết 

ban đầu đã đươc̣ chấp nhâṇ, nghiã là các nhân tố: chương trình đào taọ, danh tiếng, cơ sở 

vâṭ chất, chất lươṇg giảng viên, giao tiếp với người hoc̣, cơ hôị viêc̣ làm, giao tiếp với doanh 

nghiêp̣ có tác đôṇg cùng chiều với nhân tố thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. 

Trong đó nhân tố giao tiếp với doanh nghiêp̣ và chương trình đào taọ là các nhân tố có tác 

đôṇg maṇh nhất đến viêc̣ thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. 

Mô hình nghiên cứu giải thích đươc̣ 83,6% cho tổng thể về mối liên hê ̣của 7 nhóm 

nhân tố trên với biến thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức và khẳng điṇh mối 

quan hê ̣đồng biến giữa 7 nhân tố này với biến thu hút người hoc̣. Điều này có nghiã rằng 

Trường Đại học Hồng Đức càng nỗ lưc̣ giao tiếp với các doanh nghiêp̣ để sinh viên hoc̣ hỏi 

kiến thức, kinh nghiêṃ làm viêc̣ đồng thời taọ điểm tưạ cơ hôị viêc̣ làm sau khi sinh viên ra 

trường càng cao thì Trường Đại học Hồng Đức càng nhiều cơ hôị thu hút người hoc̣. 

Kết quả nghiên cứu cũng cho thấy chương trình đào taọ càng tốt, chất lươṇg giảng 

viên càng cao, cơ sở vâṭ chất càng hiêṇ đaị thì khả năng thu hút người hoc̣ đến với Trường 

Đại học Hồng Đức càng lớn. Ngoài ra kênh giao tiếp với người hoc̣ cũng đăc̣ biêṭ quan troṇg 

có tác đôṇg lớn đến viêc̣ thu hút người hoc̣. Có nghiã rằng bên caṇh sư ̣đầu tư cốt lõi cho nôị 

dung của Trường thì cũng cần phải quảng bá cho người hoc̣ biết giá tri ̣của trường đaị hoc̣ 

từ đó taọ nên sức hút của Trường Đại học Hồng Đức. 

Như vâỵ nhà trường cần có sư ̣tổ chức liên kết hoc̣ tâp̣ cũng như kết nối đầu ra cho 

sinh viên thông qua viêc̣ giao tiếp với các doanh nghiêp̣ cũng như có những chương trình 

đào tạo với những chính sách ưu đaĩ hấp dâñ thu hút hơn nữa người hoc̣. Bên caṇh đó nhà 

trường đầu tư, nhằm củng cố chất lươṇg giảng viên để nâng cao yếu tố danh tiếng taọ đà cho 

sư ̣thu hút người hoc̣ trong tương lai. 

4.2. Kiến nghi ̣ 

Dưạ trên kết quả nghiên cứu và tình hình thưc̣ tiêñ, nhóm tác giả đưa ra môṭ số kiến 

nghi ̣cho Trường Đại học Hồng Đức trong quá trình taọ sức hút đối với người hoc̣ từ những 

nhân tố có tác đôṇg maṇh nhất sau đây: 

Thứ nhất, nhóm nhân tố tác đôṇg maṇh nhất đến khả năng thu hút người hoc̣ là giao 

tiếp với doanh nghiêp̣ và nhóm nhân tố cơ hôị viêc̣ làm. Môṭ thưc̣ tế cho thấy có sư ̣không 

ăn khớp giữa đào taọ và sử duṇg, giữa nhà trường với doanh nghiêp̣. Trường Đại học Hồng 

Đức nên coi troṇg viêc̣ hơp̣ tác, liên kết với các doanh nghiêp̣ và các tổ chức xa ̃hôị hơn nữa 

và coi đây là môṭ lơị thế của nhà trường trong viêc̣ nâng cao chất lươṇg đào taọ và giải quyết 

viêc̣ làm cho sinh viên. Thiết kế khung liên kết toàn diêṇ với doanh nghiêp̣ trong xây dưṇg 

chương trình đào taọ, tổ chức tuyển sinh, tổ chức đào taọ, thưc̣ tâp̣ thưc̣ tế và phối hơp̣ giải 

quyết viêc̣ làm cho sinh viên sau khi tốt nghiêp̣. Không chỉ dừng laị ở sư ̣liêṇ kết với các 

doanh nghiêp̣ trong nước mà còn mở rôṇg liên kết với các doanh nghiêp̣ nước ngoài để khơi 

dâỵ niềm đam mê hoc̣ tâp̣ và rèn luyêṇ các ky ̃năng mềm đăc̣ biêṭ là trình đô ̣ngoaị ngữ cho 
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sinh viên. Taọ môi trường mở, năng đôṇg và thoải mái cho sinh viên hoc̣ tâp̣ và rèn luyêṇ từ 

đó se ̃taọ nên sức hút của Trường Đại học Hồng Đức. 

Thứ hai, Nhóm nhân tố bao gồm các đăc̣ điểm cố điṇh của trường: chương trình đào 

taọ, danh tiếng, cơ sở vâṭ chất, chất lươṇg giảng viên có ảnh hưởng lớn đến viêc̣ thu hút 

người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. Chương trình đào taọ phải đáp ứng đươc̣ khung 

cơ cấu hê ̣thống giáo duc̣ quốc gia và khung trình đô ̣quốc gia Viêṭ Nam để bằng cử nhân 

của Trường Đại học Hồng Đức đươc̣ công nhâṇ rôṇg rãi trên thế giới tiến tới quốc tế hóa 

chương trình đào taọ rút ngắn khoảng cách giữa chất lươṇg đào taọ trong nước và nước 

ngoài. Bên caṇh nhân tố chương trình đào taọ là chất lươṇg đôị ngũ giảng viên của trường 

là nhân tố có ảnh hưởng trưc̣ tiếp đến danh tiếng của trường. Hai nhân tố này có tác đôṇg 

thuâṇ chiều đến nhân tố thu hút người hoc̣ của Trường Đại học Hồng Đức. Chính vì thế, 

năng lưc̣ đôị ngũ giảng viên cần phải đươc̣ chú troṇg đầu tư hơn nữa. Đẩy maṇh công tác 

nghiên cứu khoa hoc̣ của giảng viên với những công trình khoa hoc̣ có ý nghiã thưc̣ tiêñ. 

Nâng cao trình đô ̣giảng viên bằng những chương trình hơp̣ tác quốc tế, taọ cơ hôị cho đôị 

ngũ giảng viên nâng tầm tri thức từ đó có ý chí thăng tiến trong nghề nghiêp̣, yêu và gắn bó 

với nghề của mình tránh trường hơp̣ chảy máu chất xám đôị ngũ giảng viên trong trường. 

Thứ ba, thời đaị 4.0 là thời đaị công nghê ̣hóa, số hóa, quốc tế hóa nên sức caṇh tranh 

trên thi ̣trường tuyển sinh ngày càng trở nên gay gắt hơn đòi hỏi nhà Trường cần có những 

chiến lươc̣ truyền thông thân thiêṇ, chuyên nghiêp̣, hiêụ quả. Đăc̣ biêṭ qua website và 

fangage phải thể hiêṇ thông tin tuyển sinh, thông tin về Trường môt cách đầy đủ, chi tiết 

nhất đến người hoc̣. Môṭ kênh truyền thông đơn giản nhưng laị có tác đôṇg maṇh me ̃đến 

viêc̣ thu hút người hoc̣ đó là đồng phuc̣ sinh viên chính khóa mang logo thương hiêụ của 

Trường Đại học Hồng Đức, nếu như sinh viên cảm thấy yêu thích và tư ̣hào khi măc̣ nó thì 

sức lan tỏa danh tiếng của Trường Đại học Hồng Đức là không hề nhỏ. 

Cuối cùng, nghiên cứu của chúng tôi là nghiên cứu ứng duṇg, nhóm nghiên cứu chỉ 

thưc̣ hiêṇ dành riêng cho Trường Đại học Hồng Đức nên không có ý nghiã đaị diêṇ cho tất 

cả các trường đaị hoc̣ khác. Nghiên cứu có kích thước mâũ còn nhỏ so với quy mô nghiên 

cứu và nghiên cứu này se ̃là tiền đề cho những nghiên cứu với lươṇg mẫu tổng quát hơn tiếp 

theo về liñh vưc̣ xa ̃hôị hoc̣ và khoa hoc̣ giáo duc̣ của nhóm tác giả. 
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quản tri ̣kinh doanh, Tap̣ chí Tài chính, Trường Đại học Công nghê ̣TP.Hồ Chí Minh. 
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Đaị hoc̣ của hoc̣ sinh phổ thông trung hoc̣, Tạp chí phát triển Khoa học và Công nghệ 
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FACTORS AFFECTING STUDENTS’ INTEREST IN  

HONG DUC UNIVERSITY NOWADAYS 

Doan Thi Nhu Quynh 

ABSTRACT 

The study aims to determine the factors affecting the interest of students in Hong Duc 

University. The survey method by the questionnaire that is combined with an online survey 

was used to collect data of 207 students enrolling in 2019-2020 academic year of HongDuc 

University. The exploratory factor analysis methods EFA and linear regression were applied 

to analyze the data. The results show that many factors affect the interests of students in the 

university. The factors are sequenced from greater to smaller scale: (1) communication with 

enterprises, (2) training program, (3) facilities, (4) reputation. (5) the quality of lecturers, 

(6) the cost of studying, (7) job opportunities. From the research results, we propose some 

solutions to attract students to the university. 

Từ khóa: Students, Hong Duc University, exploratory factor, linear regression. 
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