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TANG CUONG QUAN LY RUI RO NHAM NANG CAO TIiNH
TUAN THU POI VOI DOANH NGHIEP THUC HIEN THU TUC
HAI QUAN TREN DPIA BAN TINH THANH HOA

L& Thi Thanh Thug?, L& Hiru Vinh?

Bai viét phan tich thuc trang quan Iy rui ro (QLRR) tzi Chi cuc Hai quan Khu vic X trén
tznh Thanh Héa. Théng qua viéc danh gia 5 ngi dung cua quan Iy rii ro nhuw (i) Thu thap, xi ly
va phan tich théng tin; (i) Phan logi va danh gia rui ro theo mizc dg; (iii) Kiém tra, giam sat;
(iv) Pdnh gia tuan thi doanh nghiép va (v) Kiém tra sau théng quan, xaz ly vi pham véi sé liéu,
diz liéu phan tich trong giai dogn 2022 - 2024. Két qua cho thay cong tac QLRR da dat duoc
nhitng hiéu qua nhdt dinh nham nang cao tinh tuan ths ciza doanh nghiép. Tuy nhién, vén ton
tai han ché o sir thiéu dong bg cua diz liéu, hiéu qud khai thac thdng tin, nang lic phan tich cia
can bg va tinh tuan thu cia mét so doanh nghiép chura bao dam. Do dé, can tiép tuc ing dung
cdng nghé thong tin, hoan thién co s¢ di liéu, nang cao chdt lwong nhan lec va thic ddy quan
hé doi tac hai quan - doanh nghiép nham ting cwong hiéu qua QLRR trong giai dogn téi.

Tur khoa: Quan ly rui ro, doanh nghigp, thu tuc hai quan, tinh Thanh Hoa.

DOI: https://doi.org/10.70117/hdujs.83.1.2026.1009

1. PAT VAN BE

Trong bdi canh hoi nhap qudc té ngay cang sau rong, hoat dong xuat nhap khau (XNK)
giit vai trd quan trong trong ting trudng kinh té, nang cao ning luc canh tranh ctia mdi khu
vue va qudc gia. Tuy nhién, cung voi sy gia ting vé quy md, chung loai hang hoa va sy da
dang cua cac phuong thirc giao dich, cong tic quan 1y hai quan dang phai d6i mat v6i nhiéu
rtii ro phirc tap. Trong d6, quan 1y rtii ro (QLRR) di trd thanh cong cu trong tim nham nang
cao hiéu luc giam sat, hd trg doanh nghiép tuan thii phap luét va thic déy cai cach, hién dai
hoéa hai quan [3]. Chi cuc Hai quan Khu vuc X - don vi duoc co cAu lai tir Cuc Hai quan tinh
Thanh Hda - hién quan 1y hoat dong trén dia ban hai tinh Thanh Hoa va Son La, giir vai tro
trung tAm trong giam sat, kiém tra, thuc hién thu tuc hai quan, déng thoi phong chdng budn
1au va xir 1y cac vi pham vé chinh sach thué. Mic du vy, thyc tién trién khai QLRR tai Chi
cuc van con nhirng han ché nhét dinh, trong khi thwong mai dién tir va cac giao dich s6 lam
gia ting cac dang rii ro méi. Thyc trang nay anh huong tryc tiép dén hiéu qua quan 1y va
mirc d6 tuan thii phap ludt ciia doanh nghiép. Do 6, bai viét nghién ctru thyc trang va dé
Xuét giai phap tang cuong QLRR nham nang cao tinh tuan thu ciia doanh nghiép trong qué
trinh thuc hién thu tuc hai quan trén dia ban tinh Thanh Hoa.

! Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh, Trong Pai hoc Hong Pirc; Email: Ithanhthuy@hdu.edu.vn.
2 Hoc vién cao hoc Khoa K16B ngdanh Qudn 1y kinh té, Truong Pai hoc Hong DPirc
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2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Quan ly riai ro va tinh tuan tha cia doanh nghiép

Rui ro trong hoat dong hai quan la kha nang xdy ra nhiing su kién hoac hanh vi khong
tuan thi phap luat trong hoat dong xut khau, nhép khau, qué canh, gdy anh hudng tiéu cuc
dén viéc thuc hién chinh sach phap luat, giy that thu ngan sach nha nudc (NSNN), anh
huéng dén an ninh, an toan quoc gia va trat tu quan ly nha nude [2]. QLRR hai quan 1a mot
phuong phap quan Iy nham ti wu hoa viéc phan bd ngudn luc, théng qua danh gia xac suét
va muc do anh hudng cia cac hanh vi vi pham phap luat hoac khong tuan thu quy dinh cua
hoat dong xudt nhap khau [5][6]. Chi cuc Hai quan gii vai trd tuyén dau trong viéc ap dung
QLRR vao hoat dong nghiép vu nhim nang cao tinh tuan tha cta doanh nghiép. Tinh tuan
thi thé hién qua cac hanh vi nhu: ké khai trung thyc va day du thong tin lién quan dén hang
hoa, thye hién nghia vu thué ding thoi han, sir dung chimg tir hgp phép, khong gian lan
thwong mai, khoéng trén tranh nghia vy tai chinh, chap hanh cac quyét dinh kiém tra, thanh
tra, va tich cuc khic phuc cac sai pham [4].

QLRR trong thyc hién tha tuc hai quan cta doanh nghiép bao gdm mot chudi noi dung
co ban: (i) Thu thap, xtr Iy va phan tich thong tin; (ii) Phan loai va danh gia rui ro theo mirc
do; (iii) Kiém tra, giam sat; (iv) Panh gia tuan tha doanh nghiép va (v) Kiém tra sau thong
quan, xu Iy vi pham [1][6].

2.2. Phwong phap nghién ctru

Nghién ciru dugc thyc hién trén co s¢ phan tich, tong hop dit liéu thi cip nham danh
gi4 cong tac quan 1y rai ro trong thuc hién tha tuc hai quan. Dit liéu thir cip dugc thu thap
tir hé thong van ban phap luat hién hanh lién quan dén quan 1y rai ro trong linh vyc hai quan
nhu Luat Hai quan nim 2014, Nghi dinh s6 08/2015/NB-CP, Thong tu s6 81/2019/TT-BTC,
Thong tu s6 06/2024/TT-BTC va cac vin ban huéng dan c6 lién quan. Bén canh d6, nghién
ctru sir dung céc bao cao thdng ké, tai liéu chuyén mon va huéng dan nghiép vu ciia Téng
cuc Hai quan va Cyc Hai quan tinh Thanh Hoa trong giai doan 2022 - 2024, cung vdi mot
s6 cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé quan 1y ri ro va tudn thu hai quan nhim
dam bao tinh khach quan. Dir liéu tir cac hé thdng nghiép vu hai quan dién tir nhu
VNACCS/VCIS, Riskman va Ecustoms5 ciing dugc khai thac dé phuc vu cho viéc phan
tich, danh gia tinh hinh thyc té. Cac sd liéu, dit liéu dugc phén tich, tong hop dé danh gia
thuc trang quan 1y rui ro tai Chi cuc Hai quan Khu vye X theo nam ndi dung cta quan ly
rii ro, tir d6 rat ra cac van dé ton tai, nguyén nhan va dé xuét cac nhom giai phap phu hop
nham ning cao hiéu qua cong tac quan Iy rai ro trong thoi gian téi.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

3.1. Khéi quét hoat dong cia Chi cuc Hai quan Khu vue X trén dia ban tinh
Thanh Ho&

Chi cuc Hai quan Khu vyc X, tién than 1a Cuc Hai quan tinh Thanh Hoéa, dugc thanh
lap nhdm nang cao hiéu qua quéan 1y hai quan trén dia ban tinh Thanh Hoa va tinh Son La,
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voi tru sé tai tinh Thanh Hoa. Pon vi c6 chiic nang thyc hién thu tuc, kiém tra, giam sat hang
hoa XNK, phuong tién Xuét nhap canh; thu thué XNK; tham muu cong tac quan ly rui ro,
chéng budn 14u va hd trg doanh nghiép.

Bing 1. Hoat dgng xuat nhap khau trén dia ban tinh Thanh Hoa

Nam So sanh (%)
2022 2023 2024 | 2023/2022 | 2024/2023

T Tiéu chi

Kim ngach XNK

[0) [0)

1 % USD) 148 | 1301 | 162 | 87.9% 123.0%

o | ThundpNSNN o0 | 167 | 200 | 84.3% 125.1%
(nghin ty dong)

Nguon: B&o céo tong két Cuc Hai quan tinh Thanh Hoa (nay la Chi cuc Hdi quan Khu vic X)
Trong giai doan 2022 - 2024, Chi cyc dat nhiéu két qua quan trong. Kim ngach XNK
qua dia ban lan lugt dat 14,8 ty USD (2022), 13,01 ty USD (2023) va 16,2 ty USD (2024),
tap trung tai Khu kinh t& Nghi Son véi cic mat hang chinh nhu xing dau, héa chat, thiét bi
cong nghiép, may mic va nong san. S6 thu NSNN dat 19.800 ty ddng nam 2022, 16.700 ty
ddng nam 2023 va 20.900 ty dong nam 2024, dong gop dang ké vao ngan sach nha nudc
tinh Thanh Hoéa. Hoat dong quan ly cua Chi cuc Hai quan Khu vuc X trén dia ban Thanh
Hoéa khong chi dap Gmg yéu cau kiém soat nha nudc dbi v4i hang hoa XNK, ma con gop
phan quan trong vao viéc thuc ddy thwong mai, cai thién méi truong dau tu va hd trg phat
trién kinh t& dia phuong.

3.2. Thuc trang quan Iy rii ro ddi véi doanh nghiép thuc hién tha tuc hai quan
trén dia ban tinh Thanh Hoéa

3.2.1. Thu thap, xu ly thong tin va danh gia, xac dinh rui ro

Giai doan 2022 - 2024, Chi cuc Hai quan Khu vuc X da trién khai déng bd cong tac
QLRR thong qua thu thap, xtr Iy thong tin va xac dinh rui ro déi voi hang héa, doanh nghiép
XNK. Trén co s& ké hoach cua Téng cuc Hai quan, don vi da ban hanh va trién khai cac van
ban trong tdm nhu: Ké hoach 71/KH-HQTH (2023), Ké hoach 180/KH-HQTH (2024) va
céc cong vin chuyén d& kiém soat rui ro, ddng thoi ap dung Bo tiéu chi danh gia tuan thi
phap luat cing cac quy dinh sira d6i (QD 2943, 2944). Cac van ban nay dugc phd bién dén
toan bd don vi truc thudc, gén v&i cong tac giam sat, don dbc dé bao dam tién do. Hoat dong
thu thap thong tin duoc ting cuong tir nhiéu ngudn: hd so khai bao, két qua kiém tra, co s&
dir liéu nganh (VNACCS/VCIS), cuing thong tin tir co quan thué, cong an, quan 1y thi truong,
ngan hang va hiép hoi nganh hang. Dit liéu dugc phan tich dé xay dung hd so rui ro, xép
hang mirc d6 tuan thi doanh nghiép va hd tro phan loai to khai. Pong thoi, cong tac phdi
hop lién nganh va trao d6i thong tin ndi bd dwoc diy manh, gop phan dong bo hoa quan 1y,
kip thoi nhén dién hanh vi gian 1an va vi pham phap luat hai quan.
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Bang 2. Tinh hinh céng tac thu thap xir ly thdng tin va quan ly rii ro

L en . . . So sanh So sanh
Chi tiéu Nam 2022 | Nam 2023 | Nam 2024 | 000000 | 505412023

Tong sb to khai phan luong| 105.773 | 111.755 | 144.300 | 105,7% | 129,1%
Tri gi (triéu USD) 13,3 10,9 13,8 82,0% 126,6%
To hop tiéu chi phan tich . .
rai ro trén hé thong VCIS 28 3 43 125,0% 122,9%
Ho6 so doanh nghiép phé
duyét trén hé thdng Risk 203 30 125 14,8% 416,7%
Management
S6 lwong hd so doanh 0 0
nghiép cap nhat CRMS 221 169 122 76,5% 72,2%
Ho so vi pham cap nhat trén . .
hé théng QLVP hai quan 113 68 91 60,2% 133,8%

Nguon: B&o céo tong két Cuc Hdi quan tinh Thanh Hoa (nay 1a Chi cuc Hai quan Khu viec X))

S liéu cho thay khdi lugng t& khai phan ludng ting manh, tir 105.773 to khai (2022)
1€n 144.300 (2024), phan anh sy mé rong thwong mai va nang lyc xu ly thu tuc ctia don vi.
Tri gia hang hoa XNK dat 13,8 ty USD niam 2024, ting 26,6% so v&i 2023. Hé thong VCIS
dugc ciing ¢b voi sb tiéu chi phan tich rai ro tang tir 28 (2022) 1én 43 (2024). Ho6 so vi pham
cap nhét dao dong 68 - 113 vu/nam, phan anh mirc d6 6n dinh trong kiém soat, song ciing
dit ra yéu cau nang cao nang luc canh bio som. Bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tac
QLRR van con han ché vé tinh dong bo dir liéu lién nganh, ning luc chuyén mén hoa cua
d6i ngli can b phan tich va tng dung cong ngh¢ trong xt Iy thong tin. Cac ti€u chi danh gia
rui ro chu yéu van dua trén yéu td dinh lugng, chua khai thac sau dir li¢u dinh tinh nhu uy
tin thwong mai hodc xép hang tin dung doanh nghiép. Piéu nay anh hudng dén d6 chinh xac
trong phan loai tuan thu va 4p dung bién phéap gidm sat.

3.2.2. Phan logi va danh gia rui ro

Céc dbi twong rui ro (doanh nghiép, hang hoa, tuyén duong, phuong tién) duoc phan
loai theo ba cip do: rii ro cao (ludng d6), rii ro trung binh (ludng vang) va rui ro thap (ludng
xanh). Déng thoi, rii ro con dugc nhan dién theo cac linh vuc nhu tri gia khai bao, ma hd so
va xuat xi, chinh sach wu dai thué, hay cac mit hang nhay cam.

Bang 3. Tinh hinh cong tac phan ludng va danh gia rii ro

Chi tiéu N&m2022 | Nam 2023 | Nam2024 | 0S4 So sanh
2023/2022 | 2024/2023
Tong so o khai |\ o0 20a | 111755 | 144.300 5.082 32.545
phén luong
Ludng xanh (s6 | 83.647 93.448 119.420 9.801 25.972
lwong / 15 18) (79%) (83.6%) | (82,7%)
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Ludng vang (s6 | 19.327 15.638 21.767 -3689 6.129
lwong / ty 16) (18,3%) (14%) (15,1%)
Ludng do (s6| 2.799 2.669 3.113 -130 444
lwong / ty 18) (2,7%) (2,4%) (2,2%)

Nguon: B&o céo tong két Cuc Hai quan tinh Thanh Hoa (nay la Chi cuc Hdi quan Khu viec X)
Thong ké cho thiy tong sé to khai phan ludng ting manh, tir 105.773 (2022) 1én
111.755 (2023) va 144.300 (2024). Ludng xanh chiém chii dao, phan anh murc d6 tuan thu
ctia doanh nghiép ngay cang cai thién. Nguoc lai, ludng vang dao dong tir 14 - 18%, con
ludng d6 giam tir 2,7% (2022) xubng 2,2% (2024), du tong t& khai ting cho thdy nhan dién
rii ro ngay cang chinh xéc, tap trung diing ddi twong, giam tac dong dén doanh nghiép tuan
thu tot. Két qua dat duoc nhd tmg dung hé théng VNACCS/VCIS két hop danh gia thu cong,
cung sy phi hop gitra hai quan, kiém tra sau thong quan, cong an, quan 1y thi truong. .. gitp
chia sé thong tin rui ro kip thoi, hd trg ap dung bién phéap kiém soat phu hop. Tuy vay, cong
tac phan loai van con han ché nhu tiéu chi con chung chung, dit liéu chua déy du, thiéu lién
thong, mot sb khau phu thude nhiéu vao yéu td con nguoi. Do do, can hién dai hoa cong
nghé, hoan thién tiéu chi va ting cudng lién két dit lidu dé nang cao hiéu qua QLRR.

3.2.3. Kiém tra, gidm sdt

Giai doan 2022 - 2024, Chi cyc Hai quan Khu vuc X da thyc hién cong tac giam sat,
quan ly hai quan nghiém tic, bam sat chu truong cua Pang, chinh sach ctia Nha nudc va
dinh huéng cai cach cta nganh hai quan. Cong tac chi dao, kiém tra, huéng dan nghiép vu
dién ra thuong xuyén, xu 1y kip thoi vudng mic, bao dam thong nhét phap luat. Hang nam,
Chi cuc ban hanh trén 500 vin ban va phdi hop cac nganh trong trién khai Nghi quyét sé 58-
NQ/TW (2020), Nghi quyét s6 37/2021/QH15 va 105/NQ-CP (2021). Nam 2022, c6 463
doanh nghié¢p lam thu tuc hai quan (156 doanh nghiép thuong xuyén), nam 2023 giam con
hon 300 doanh nghiép do suy giam kinh té toan cau, chi phi san xuat - van tai ting. Dén nam
2024, s6 doanh nghiép phuc hdi trén 500, gdm céc loai hinh nhu cong ty trach nhiém hiru
han (TNHH), cong ty c6 phan, doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép c6 vén dau tu nude
ngoai (FDI). Ciing trong nim 2024, Chi cuc di ban hanh 107 quyét dinh vé dia diém kiém
tra hang hoa. Quan Iy phwong tién XNC ciing gia ting, v6i 2.085 tau bién, 13.093 6 t6 va
gan 100.000 luot hanh khach. S liéu cho thiy hoat dong XNK bién dong theo bdi canh kinh
té, dong thoi khang dinh vai tro cia Chi cuc trong hd trg doanh nghiép, duy tri thwong mai
thong sudt. Tuy vay, van ton tai mot s6 han ché nhur: ngué)n lyc mong, thiét bi giam sat chua
dong bo, su phdi hop lién nganh con han ché.

3.2.4. Danh gia tuan thu cua doanh nghiép

Dénh gia tuan thu 1a ndi dung trong tam cia QLRR hai quan, giap phan loai doanh
nghiép theo mirc d6 chip hanh phap luat dé 4p dung bién phap kiém tra, giam sat phu hop.
Tai Chi cuc Hai quan Khu vuc X, cong tac nay trién khai dinh ky va dot xuét, dua trén Lut
Hai quan 2014, huéng dan ciia B Tai chinh, Tong cuc Hai quan va Quyét dinh s6 1972/QD-
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TCHQ ngay 20/8/2024. Cac tiéu chi chinh gém: lich str vi pham, d6 chinh xac hd so khai
bao, chép hanh nghia vu thué, muc do hop tac trong thanh - kiém tra va tinh hinh SXKD.
Doanh nghi¢p dugc phan thanh bdn nhom: tuan thu cao, trung binh, thép va rai ro dac biét.
Giai doan 2022 - 2024 cho thay chuyén bién tich cuc. Nam 2022, c6 295 trong 463 doanh
nghiép dat tudn thu cao, chiém 63,7%. Nam 2023, do khé khan kinh té, s6 doanh nghiép
giam con 317 va ty 1& tuén thu cao giam xubng 55,2%. Dén nam 2024, s6 doanh nghiép ting
manh 1én 520, trong d6 374 doanh nghiép (72%) dat tuan thu cao, ty 1¢ tudn thu thp chi con
4% (21 doanh nghiép). Két qua nay phan anh hiéu qua cai cach thu tuc, img dung céng nghé
thong tin (CNTT) va sy dong hanh cing doanh nghiép cua Chi cuc.

Bang 4. Panh gia phan loai mare d§ tuan thi caa doanh nghiép

Nam S0 qoanh»nghle;p Tuan thu cao | Tuan thu trung binh | Tuén thu thip
lam thu tuc

2022 463 295 (63,7%) 130 (28,1%) 38 (8,2%)

2023 317 175 (55,2%) 105 (33,1%) 37 (11,7%)

2024 520 374 (72%) 125 (24%) 21 (4%)

Nguan: Téng hep tir cac bao cao tong két ciza Chi cuc

Bén canh danh gi4 tuan thu, cong tac quan 1y thué va chng that thu NSNN ciing duoc

tang cuong. Trong ba nam, Chi cuc di thuong xuyén ra soat chinh sach thué, kiém tra ma s6

hang hoéa, thué suat, thuc hién khoang 250 - 300 hd so tham véan gia mdi nam d6i véi hon 40

doanh nghiép. Két qua thu NSNN lién tyc ting, trong d6 khoan thu tir dau thé ciia Cong ty

TNHH Loc héa dau Nghi Son déng vai tro chu lyc, dat hon 15.200 ty dong, chiém 82,5%

tong thu. Ngoai ra, thué xuat khau va thué bao vé méi trudng ciing c6 xu hudng ting, gop
phan da dang hoa ngudn thu.

Bang 5. Két qua ng dong thué ciia doanh nghiép tir 2022 - 2024

Két qua no dong thué Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024
Tong sé ng dong (ty dong) 2.324 1.922 1.865
S6 no qué han (ty dong) 0,061 0,954 0,061
S6 no tam thu (ty dong) 0,086 0,086 0,629

Nguon: Cuc Hdi quan tinh Thanh Hoa (nay 1a Chi cuc Hdi quan Khu viec X)

Cong tac quan 1y ng thué cling c6 budce chuyén bién tich cuc. Bang 5 thé hién két qua

no dong thué ciia doanh nghiép trong giai doan 2022 - 2024, c6 thé thiy giai doan nay no

dong c6 xu hudng giam, diéu d6 ciing thé hién sy hiéu qua trong cong tic cudng ché thué

va hd tro doanh nghiép tuan thu chinh sach tai chinh. Du con phu thudc 16m vao mot s6 nhom

hang trong diém nhu dau thd, nhung nhiing chuyén bién vé ty 1¢ tuan tha, hiéu qua quan ly

no va sy phuc hdi ngudn thu nim 2024 phan 4nh 15 nd luc ctia co quan hai quan trong cai
cach, hién dai hoa va déng hanh cung doanh nghiép.
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3.2.5. Kiém tra sau thong quan va xir 1y vi pham

Trong giai doan 2022 - 2024, Chi cuc Hai quan Khu vuc X chu trong trién khai kiém
tra sau thong quan (KTSTQ) va xir ly vi pham theo dung quy trinh nghi¢p vu. Thong tin
duogc thu thap thuong xuyén qua hé thdng CNTT, gitip phat hién kip thoi déu hiéu rai ro.
Céac ké hoach kiém tra dugc ban hanh bam sat chi dao cép trén, tap trung vao linh vyc nhay
cam nhu trj gia hai quan va m s6 hang hoa. Vi pham chu yéu 1a khai sai ma s6, tri gia, xut
x1r hang hoa, phan anh sy tién bg trong ning lyc phan tich va khoanh ving rii ro (Bang 6).

Bing 6. Thong ké cong tac quan ly kiém tra sau thong quan & xir ly vi pham

Tiéu chi Niam 2022 Niam 2023 Niam 2024
S6 quyét dinh KTSTQ dé ban hanh 19 13 11
S6 cudc KTSTQ da hoan thanh 16 15 13
Kiém tra theo ké hoach TCHQ giao 1 2 2
Kiém tra theo chuyén dé TCHQ giao 1 2 2
Kiém tra theo dau hiéu rui ro 6 7 8
Tong s6 tién thu NSNN (d6ng) 1.038.451.158 | 1.817.000.000 | 1.537.129.878
- Trong d6: An dinh thué 780.386.741 | 933.300.000 | 1.015.072.632
- Phat vi pham hanh chinh 258.064.417 | 439.800.000 | 387.064.526
KTSTQ tai cac Chi cuc HQCK 06/08 cuoc 05/08 cuoc 06/08 cuoc

Nguon: Cuc Hdi quan tinh Thanh Hod (nay 1a Chi cuc Hdi quan Khu vuc X)

Nhin chung, cong tic KTSTQ d3 gop phan nang cao hiéu qua quéan 1y va bao vé ngudn

thu NSNN. Tuy vy, ty 1& doanh nghiép duoc kiém tra van con thap, cong tac phan tich dir
lidu chua tan dung triét dé cong nghé, quy trinh xtr Iy vi pham con kéo dai. Do d6, thoi gian
t6i Chi cyc can day manh Gng dung CNTT, nang cao ning luc can bd va ting cudng phdi hop
lién nganh dé nang cao hiéu qua KTSTQ, dam bao sy tudn tha phap luat trong hoat dong XNK.

3.3. Thao luan két qua nghién ciu

Két qua nghién ctru cho thdy cong tac quan 1y hai quan tai Chi cuc Hai quan Khu vuc
X giai doan 2022 - 2024 dat nhiéu tién bo, thé hién qua viéc hoan thanh chi tiéu vé giam
sat, kiém tra va kiém tra sau thong quan (KTSTQ). S6 lwong doanh nghiép lam thu tuc co
bién dong theo bdi canh kinh té toan cau, nhung nim 2024 phuc hdi tich cuc v6i hon 500
doanh nghiép, khing dinh sirc hiit mdi trudng dau tu Thanh Héa. Chi cuc da thyc hién twong
d6i day du quy trinh thu thap, phan tich va xu 1y théng tin rii ro theo ding hudng din cua
Tong cuc Hai quan. Viéc chi dong khai thac ngudn dir lidu tir hé thong nghiép vu hai quan,
ho so doanh nghiép va cac co quan quan 1y lién quan d giup nang cao kha ning nhan dién
som riii ro, phat hién d4u hiéu vi pham va ngin ngira gian 1an thuong mai. Cong tac phan
loai va danh gia rui ro doanh nghiép dugc thuc hién c6 hé théng, dua trén tiéu chi vé murc
d6 tuan thi phép luat, lich sir vi pham, nganh hang va khu vuc dia 1y, tir d6 hd trg phan ludng
kiém tra hiéu qua. Doanh nghié¢p tuén thu tdt dugc tao diéu kién thong quan nhanh, trong
khi doanh nghiép rii ro cao dugc gidm sat chat ch€ hon. Cung vaoi do6, hoat dong kiém tra
sau thong quan da phat huy vai tro nhu mot cong cu kiém soat hiru hiéu, gitp phat hién sai
pham, ddm bdo thu ngan sach va tang tinh ran de phap 1y.
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Tuy nhién, trong cong tac QLRR van con mot sé han ché tdn tai. Trudc hét, muc do
tuan thii phap ludt ciia doanh nghiép chwa dong déu, trong khi khung phép 1y doi khi chong
chéo, thiéu nhat quan, gay kho khin trong trién khai. Viéc tmg dung cong nghé thong tin
chua dﬁ”)ng bd, dac biét 1a kha nang tich hop, lién thong dir li¢u gitra cac hé théng nhu
VNACCS/VCIS va Riskman con han ché, anh huéng dén tc do xtr Iy nghiép vu. Cong tac
phéan tich rui ro van phu thude nhiéu vao béo co truyén théng, thiéu su khai thac dit liéu 1é6n
(big data) va thong tin tir bén ngoai nhu co quan thué, ngan hang hay logistics. Ngoai ra,
ning luc chuyén mén va dao dirc cong vu ciia mot bo phan cong chirc chua dép ting yéu cau
ctia quan Iy hién dai; cong tic dao tao, bdi dudng chwra thudng xuyén; phdi hop lién nganh
va co ché hop tac cong - tu con mang tinh hinh thirc. Nhitng han ché nay chu yéu xuét phat
tir su thiéu dong bo trong co sé ha ting cong nghé, ngudn nhan lyc moéng, ciing nhu sy bién
dong nhanh cua hé thong phép luat va ap luc cong viéc cao. Két qua nghién ctru cho thay
mo hinh quén 1y rui ro tai Chi cuc Hai quan Khu vuc X da phat huy vai tro tich cyuc trong
viéc can béng gitra tao thuan lgi thwong mai va kiém soat tuan th, song dé dat hiéu qua hon,
can tiép tuc d6i mai cong nghé, nang cao nang luc can bo va day manh lién két thong tin
gitra cac bén lién quan.

4. KET LUAN

Nghién ctru vé cong tac quan 1y tuan tha, thu NSNN va kiém tra sau thong quan tai
Chi cuc Hai quan Khu vuc X giai doan 2022 - 2024 cho tha‘iy don vi d3 dat duoc nhiéu két
qua tich cuc, gop phan quan trong vao viéc nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc trong linh
vue hai quan. S6 liéu phan tich cho thiy ty 1¢ doanh nghiép tudn tha cao ngay cang gia
tang, trong khi ty 1& vi pham giam dang ké, phan anh tinh hiéu qua cua viéc ap dung quan
1y rui ro, minh bach héa thu tuc va img dung cong nghé thong tin trong giam sat. Céng tac
thu NSNN dat sy phuc hoi manh mé@ sau giai doan kho khan, dac biét nho nguén thu 6n
dinh tr hoat dong nhap khau dau tho va su gia tang cua cac loai thué khac, cho théy vai
trd then chdt ciia lyc lwong hai quan trong dong gop cho ngan sach dia phuwong va trung
wong. Hoat dong kiém tra sau thong quan va xir Iy vi pham di duogc trién khai nghiém tuc,
c6 trong tam, trong diém, gop phan phat hién va ngan chin kip thoi cac hanh vi gian lan
thuong mai, déng thoi bao dam tinh cong bang, minh bach trong hoat dong xuit nhap
khau. Tuy nhién, nghién ciru cling chi ra nhitng ton tai nhu ty 1& doanh nghiép duoc kiém
tra con thap so v6i quy mé hoat dong XNK, nang luc img dung cong nghé con han ché, va
ché tai xu phat chua di manh dé ran de. Tir cac két qua dat dugc va nhiing van dé con ton
tai, c6 thé khang dinh rang Chi cuc Hai quan Khu vuc X da va dang déng vai tro quan
trong trong vi¢c thuc hién cai cach, hién dai hoa hai quan, déng thoi can tiép tuc déy manh
g dung cong ngh¢, hoan thién co ché phdi hop va ning cao ning luc doi ngii dé dap ung
t6t hon yéu cau quan 1y trong bdi canh thuong mai qudc té ngay cang bién dong. Pay ciing
la nhitng ham ¥ quan trong cho cong tac hoach dinh chinh sach, hudng téi xay dung mot
moi truong kinh doanh minh bach, thuan loi, déng hanh cung su phat trién bén vitng cua
cong dong doanh nghiép.
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STRENGTHENING RISK MANAGEMENT TO ENHANCE
ENTERPRISE COMPLIANCE IN CUSTOMS PROCEDURES IN
THANH HOA PROVINCE

Le Thi Thanh Thuy, Le Huu Vinh
ABSTRACT

This paper analyzes the current situation of risk management at the Regional
Customs Sub-Department X in Thanh Hoa province. Through an assessment of five
components of risk management, namely: (i) information collection, processing, and
analysis; (ii) risk classification and assessment by level; (iii) inspection and supervision;
(iv) evaluation of enterprise compliance; and (v) post-clearance audit and violation
handling. Using data covering the 2022-2024 period, the results show that risk management
has achieved certain positive outcomes. However, limitations remain, including the lack of
data synchronization, low efficiency in information utilization, disparities in officers’
analytical capacity, and insufficient compliance by some enterprises. Therefore, further
application of information technology, improvement of databases, enhancement of human
resource quality, and promotion of customs-business partnerships are essential solutions to
strengthen the effectiveness of risk management in the coming period.

Keywords: Risk management, enterprises, customs procedures, Thanh Hoa Province.
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