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Chuyén d6i s6 dang tao ra nhiing thay d6i sdu sdc trong quan Iy gido duc dai hoc, ddc
biét doi véi dao tao sau dai hoc. Trong boi canh @6, viéc ndng cao hiéu qua quan 1y dao tgo
sau dai hoc tré thanh yéu cau cdp thiét doi véi cdc co sé gido duc dai hoc. Bai viét phan
tich co s6 1y lugn va thiee trang quan 1y dao tao sau dai hoc trong béi canh chuyén doi sé
tai Truong Dai hoc Cong nghiép Viét - Hung, qua do chira cdc han che trong cong tac quan
Iy va quan tri dao tao. Trén co s¢ d6, dé xudt cdc gidi phdp phdt trién nang luc s6 va quan
tri dwa trén dir liéu nham ndang cao hiéu qua quan ly dao tao sau dai hoc. Két qua nghién
cibu cung Cap co o thuc tién va tai liu tham khdo cho cdc co sé gido duc dai hoc trong qud
trinh chuyén doi so.

Tir khéa: Pao tao sau dai hoc, chuyén dai s, quan 1y gido duc, dai hoc, dir liéu gido duc.
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1. PAT VAN BE

Trong bodi canh Cach mang cong nghiép 1an thtr tu va tién trinh chuyén ddi sé qudc
gia, chuyén d6i s6 dang tré thanh dong luc quan trong thiic diy d6i méi cin ban hoat dong
cua cac co so¢ giao duc dai hoc. Khong chi dung lai ¢ vi¢c ing dung cong nghé thong tin,
chuyén ddi s6 con lam thay ddi phuong thirc quan tri, to chirc dio tao, nghién ctru khoa hoc
va cung cép dich vu gido duc theo hudng hién dai, linh hoat va dya trén dir li¢u.

Pao tao sau dai hoc 1a mot b phan quan trong ctuia hé théng giao duyc dai hoc, c6 vai
trd dao tao ngudn nhan luc chat luong cao, phat trién doi ngii nghién ctru va thuc day doi
moi sang tao. Trong bdi canh chuyén dbi s6, cong tac quan 1y dio tao sau dai hoc dang dimg
true yéu cau doi moi toan dién nham nang cao hiéu qua quan 1y, bao dam chat luong dao
tao, ting cuong tinh minh bach va dap tng yéu cau phat trién cta xa hoi tri thuc.

Tai Viét Nam, nhiéu chu truong va chinh sach thuc ddy chuyén doi s6 trong gido duc
da dugc ban hanh, tiéu biéu nhu Quyét dinh sb 749/Qb-TTg cua Thu turéng Chinh phu vé
Chuong trinh chuyen d6i s6 qubc gia va Nghi quyet s0 57-NQ/TW vé dot pha phat trlen khoa
hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén d6i s6 qudc gia. Tuy nhién, qua trlnh trién khai
tai cac co s¢ giao duc dai hoc van con gap nhiéu khé khian lién quan dén ha ting cong nghé,
nguén luc déau tu, nang luc sb cua doi ngii va kha nang khai thac dir liéu phuc vu quan tri.

Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung 1a mét trong nhiing co sé gido duc dai hoc
dang timg budc trién khai chuyén ddi s6 trong hoat dong quan 1y va dao tao. Viéc nghién
ctru thyc trang quan 1y ddo tao sau dai hoc tai nha trudong c6 y nghia thuc tién trong viéc
danh gia mirc d6 trién khai chuyén ddi s6, nhan dién nhitng kho khin, han ché va dé xuét
cac giai phap phu hop.

! Truong Pai hoc Céng nghiép Viét - Hung; Email: ndnguyen312@gmail.com.
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Trén co s¢ do, nghién curu tap trung phan tich thyce trang quan 1y dao tao sau dai hoc
trong bbi canh chuyén dbi sé tai Truong Dai hoc Cong nghiép Viét - Hung, déng thoi dé
xuét cac giai phap nhdam nang cao hiéu qua quan 1y, gop phan thu hep khoang cach giita dinh
hudng chinh sach va thuc tién trién khai tai cac co s& gido duc dai hoc ¢ Vi¢t Nam.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Ngi dung nghién ctru

Bai viét tap trung lam ro cac van dé 1y luan va thuc tién vé quan 1y dao tao sau dai hoc
trong bdi canh chuyén ddi s6. Trén co s do, bai viét tap trung vao bon ndi dung chinh:

(1) Phan tich co so Iy ludn vé chuyén dbi sb trong gido duc dai hoc va quan 1y dao tao
sau dai hoc;

(2) Panh gia thyc trang trién khai chuyén déi sb trong dao tao sau dai hoc tai cac co
sO gido duc dai hoc ¢ Viét Nam;

(3) Phan tich thuc trang quan ly dao tao sau dai hoc trong bdi canh chuyén doi sb tai
Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung;

(4) Bé xuat cac giai phap nang cao hiéu qua quan 1y dao tao sau dai hoc theo huéng
sb hoa, tich hop va dya trén dir li¢u.

Thong qua cac ndi dung nghién ciru trén, bai viét hudng téi lam rd mdi quan hé giira
dinh hudng chinh sach vé chuyén ddi s va thuce tién trién khai tai co s& giado duc dai hoc,
ddng thoi dé xudt cac giai phap c6 tinh kha thi nham nang cao hiéu qua quan 1y dao tao sau
dai hoc trong giai doan hi¢n nay.

Ve T6TAC 00N o b et B s KET QUAMUONG 61

H1gU QuA QUAN LY
| Cmhsbenshint
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NEN TANG QUAN TR 56 & TiCH HOP LIEN THONC
(ERP - LM - DMS - B1 - Portal)

PHAN HOI - CAl TIEN LIEN TYC DVA TREN DU LIEY

Hinh 1. Khung nghién ciu quan ly dao tao sau dai hoc trong béi canh chuyén doi s6
Khung nghién ctru cho thiy quan 1y dao tao sau dai hoc trong bdi canh chuyén déi s6
chiu tac dong cia cac yéu td nén tang gdm chinh sach, ha ting sd, nang Iyc sd va van hoa
s6. Cac yéu t6 nay thic day s6 hoa cac hoat dong quan 1y dao tao, dong thoi ting cudng khai
thac dir liéu phuc vu quan tri. Két qua hudng t6i nang cao hiéu qua quan 1y, chit luong diao
tao va nang luc canh tranh cta co s¢ giao duc dai hoc.

2.2. Phwong phap nghién cau

Nghién ctru dugc thuc hién theo hudng tiép can dinh tinh két hop v6i khao sat mo ta
nham danh gia thuc trang quan ly dao tao sau dai hoc trong boi canh chuyén doéi so tai Truong
Dai hoc Cong nghiép Viét - Hung.
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Phuong phép phan tich tai liéu duoc st dung dé nghién ctru cac vin ban cia Pang,
Nha nudce, B Gido duc va Dao tao ciing cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude vé
chuyén ddi s6 trong gido duc dai hoc, quan 1y dao tao sau dai hoc va quan tri dai hoc s6. Két
qué phan tich 13 co s¢ xay dung khung 1y thuyét va xac dinh vin d& nghién ctru.

Phuong phap nghién ciru truong hop (Case Study) dugc sir dung dé phan tich thuc
trang quan ly dao tao sau dai hoc tai Truong Pai hoc Cong nghi¢p Viét - Hung. Dit li€u
nghién ciru dugce thu thap tir cac bao cao chuyén mén, vin ban quan 1y, ké hoach chuyén dbi
s6 va cac tai liéu lién quan ctia nha truong.

Bén canh d6, nghién ctru tién hanh khao sat 50 can b quan 1y, giang vién va chuyén
vién dang truc tiép tham gia cong tac dao tao sau dai hoc tai Truong Pai hoc Cong nghiép
Viét - Hung. Mau khao sat duoc Iya chon bé'mg phuong phap chon mau thuan tién dbi véi
cac ddi tugng co hiéu biét va tham gia vao qua trinh quéan 1y, t6 chirc va trién khai dao tao
sau dai hoc cua nha truong.

Phiéu khao sat duge thiét ké theo thang do Likert 5 murc d9, trong do: 1 = R4t thép; 2
= Thép; 3 = Trung binh; 4 = Cao; 5 = Rt cao. Noi dung khao sat tap trung vao cac tiéu chi
phan anh muc d6 trién khai chuyén d6i sé trong quan 1y dao tao sau dai hoc, bao gom: (1)
s6 hoa cong tac tuyén sinh sau dai hoc; (2) s6 hoa hd so va quan Iy hoc vién; (3) s6 hoa quy
trinh dao tao va danh gia két qua hoc tap; (4) tmg dung cong nghé sb trong quan 1y nghién
ctru khoa hoc, luan van va luan éan; (5) khai thac dir li¢u phuc vu quan tri dao tao; va (6) hiéu
qua quan ly dao tao sau dai hoc.

Két qua khao sat dugc xir Iy bang phuong phap théng ké mo ta théng qua gia tri trung
binh (Mean). Mtc d6 danh gia dugc xac dinh nhu sau: tir 1,00 dén dudi 1,80: Rét thap; tir
1,80 dén dudi 2,60: Thap; tir 2,60 dén dudi 3,40: Trung binh; tir 3,40 dén dudi 4,20: Cao; tir
420 dén 5,00: Rét cao.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
3.1. Co sé ly luan vé chuyén déi sé trong quan ly dao tao sau dai hoc

Chuyén di s6 (Dlgltal Transformation) 1a qua trinh ing dung cong ngh¢ s6 nham doi
mdi phuong thure quan ly, t6 chtrc hoat dong va cung cap dich vu ctia to chirc. Trong gido
duc dai hoc, chuyen ddi sd khong chi dung lai ¢ viéc sO hda dir liéu ma con hudng toi xay
dung mo hinh quan tri hién dai dya trén dir li€u, gop phﬁn nang cao chét lugong dao tao va
hi€u qua quan ly.

Theo UNESCO (2021), chuyén dbi s6 trong gido dyc 1a qua trinh tich hop cong nghé
s6 vao toan bo hoat dong cua co s& g1a0 duc nham nang cao chit luong quan 1y, giang day
va nghién ciru. OECD (2021) cho rang di liéu 1a ngudn luc chién luge trong gido duc sb,
dong vai tro quan trong trong qua trinh ra quyét dinh va phat trién to chuc.

Quan 1y ddo tao sau dai hoc bao gdm céc hoat dong tuyén sinh, quan Iy hoc vién, to
chuc dao tao, quan ly nghién ctru khoa hoc, luén van, luan an va xét t6t nghlep Trong bbi
canh chuyén déi sd, cac hoat dong nay dugc thuc hién trén cac nén tang s nham ning cao
tinh minh bach, kha nang két ndi va hiéu qua quan tri.

Nhiéu nghién ctru cho thay chuyen d6i sb trong gido duc dai hoc thuong trai qua cac
giai doan tur tin hoc hoa s6 hoa dén quan tri dua tren dir ligu. Hleu qué cua qud trinh nay
phu thudc vao cac yéu té nhu chinh sach, ha ting sd, ning luc sd ciia doi ngii va kha ning
khai thac dit liéu phuc vu quan tri.
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Nhu viy, quan 1y dao tao sau dai hoc trong bdi canh chuyén ddi s6 13 qua trinh tng
dung cong nghé so va dir liéu nham nang cao hi€u qua quan ly, chat lugng dao tao va nang
luc canh tranh cuia co sé giao duc dai hoc.

3.2. Thuc trang chuyén doi s6 trong dao tao sau dai hoc tai cac co sé gido duc dai
hoc ¢ Viét Nam

Trong nhitng nim gan day, chuyén ddi s6 da tré thanh dinh hudng quan trong ciia giao
duc dai hoc Viét Nam Céc chu truong nhu Quyét dinh s6 749/QD-TTg vé Chuorng trinh
chuyén dbi s6 qudc gia va Nghi quyet 5O 57—NQ/TW d3 tao co s& chinh sach thuc déy cac
co s6 gido duc dai hoc trién khai chuyén d6i s6 trong quan ly va dao tao.

Thyec tién cho thay nhiéu truong dai hoc da dau tu ha tang sb, trién khai hé théng quan
Iy dao tao, hé thong quan 1y hoc tap (LMS) hé théng quan tri dai hoc (ERP) va co so dif lidu
phuc vu quan ly. Cac hoat dong tuyén sinh, quan 1y nguoi hoc t6 chirc dao tao va danh gia
két qua hoc tap ting budc dugc thuc hién trén moi trudng $0. Trong dao tao sau dai hoc,
nhiéu quy trinh nhu tuyén sinh truc tuyén, quan ly ho so hoc vién, luu trit luan van dién tir
va quan 1y két qua nghién ciru khoa hoc da duoc s6 hoa.

Tuy nhién, qua trinh chuyén doi s6 trong dao tao sau dai hoc van con mét sb han ché
nhur dit liéu phan tan, thiéu tinh lién thong gitra cac don vi chirc ning, kha ning khai thac dir
lidu phuc vu quan tri con thip va nang luc sé cia doi ngii chua dong déu. Vi vay, phan 16n
céc co s gido duc dai hoc hién van dang trong giai doan chuyén tiép tir s6 hoa quy trinh
sang quan tri dya trén dir licu.

Day ciing 14 bdi canh chung dé xem xét va danh gia thuc trang quan 1y dao tao sau dai
hoc trong bdi canh chuyén dbi s tai Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung.

3.3. Két qua khao sat thuc trang quan Iy dao tao sau dai hoc trong béi canh
chuyén d6i s6 tai Truomg Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung

Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung duoc thanh 1ap nam 1977 va bat dau trién
khai dao tao trinh d§ dai hoc tir nam 2010. Nam 2024, nha trudong chinh thirc dugc giao
nhi¢m vy dao tao trinh do thac si véi 03 nganh dao tao. Trong bdi canh thue hién cac chu
truong ciia Pang va Nha nude vé chuyén d6i sé gido duc, viée xdy dung mé hinh quan 1y
dao tao sau dai hoc theo hudng sb hoa, hién dai va dya trén dit liéu tré thanh yéu cau quan
trong nham nang cao chit luong dao tao va hiéu qua quan tri.

Bang 1. Pic diém miu khao sat

Noi dung Gia tri
Nam bat dau dao tao dai hoc 2010
S6 nganh dao tao dai hoc 15
Nam bat dau dao tao sau dai hoc 2024
S6 nganh dao tao sau dai hoc 03
Dbi tugng khao sat Cén b quan ly, giang vién, chuyén vién
S6 phiéu khao sat hop 18 50

Nguén: Téng hep cuia tac gid (2026)
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Pé danh gia thuc trang quan Iy dao tao sau dai hoc trong bdi canh chuyén ddi s, nghién ctru
tién hanh khao sat cac can bd quan 1y, giang vién va chuyén vién dang tham gia cong tac dao tao
sau dai hoc tai nha trudng. Noi dung khao sat tap trung vao cac hoat dong quan Iy cdt 15i cia
dao tao sau dai hoc, bao gém tuyén sinh, quan 1y hoc vién, t6 chie dao tao, quan ly nghién ctru
khoa hoc, luan van va ludn an, cling nhu khai thac dir li¢u phuc vu cong tac quan tri.

Bang 2. Két qua danh gia thuc trang quan 1y dao tao sau dai hoc
trong béi canh chuyén déi s6

Noi dung danh gia Diém trung binh Mirc d6

Sb hoa cong tic tuyén sinh sau dai hoc 3,96 Cao

Sb hoa hd so va quan 1y hoc vién 3,84 Cao

S6 hoa quy trinh ddo tao va danh gia két qua hoc tap 3,72 Cao
Qllan Aly nﬂghwnA ctru khoa hoc, luan van va luan an 3,45 Cao
trén nen tang so

Khai thac dir liéu phuc vu quan tri dao tao 3,18 Trung binh
Hi¢u qua quan ly dao tao sau dai hoc 3,57 Cao

Nguon: Két qua khdo sét cua tac gid (2026)
Két qua & Bang 2 cho thiy phan 16n cac ndi dung khao sat déu duge danh gia ¢ mirc cao,
v6i diém trung binh dao dong tir 3,45 dén 3,96 diém. Trong do, tiéu chi sb hoa cong tac tuyén
sinh sau dai hoc dat diém cao nhat (3,96 diém), phan anh viéc tmg dung cac nén ting sd trong
truyén théng tuyén sinh, tiép nhan ho so va quéan 1y dit liéu tuyén sinh da dugc trién khai trong
d6i hiéu qua. Tiéu chi s6 hoa hd so va quan Iy hoc vién dat 3,84 diém, cho thay qua trinh luu
trit va quan 1y théng tin hoc vién trén méi truong sb di budc dau dap tng yéu cau quan 1y.
Dbi véi cong tac to chire dao tao va danh gia két qua hoc tap, diém trung binh dat 3,72
diém, phan anh nhiéu hoat dong nhu dang ky hoc phan, quan 1y két qua hoc tap va theo ddi
tién d6 dao tao da duoc thuc hién trén nén tang s0. Tuy nhién, muc d¢ lién thong dir li¢u gitta
cac don vi chtrc ning van con han ché, anh hudéng dén hiéu qua khai thac va chia sé thong tin.

NOI DUNG PANH GIA DIEM TRUNG BINH (THANG 5 DIEM) MUC PO

S8 héa céng tac -
tuyén sinh sau dai hoc 3,96 Cao

S6 héa ho so va
quan ly hoc vién

S6 héa quy trinh dao tao
va dénh gié két qua hoc tap

DO E

Quan ly nghién citu khoa hoc,
ludn vén va luan an
trén nén tang s6

Cao

Khai thac dir liéu phuc vy

PRy Trung bink
quan tri dao tao oo

Hiéu qua quan ly
dao tao sau dai hoc

o0

Cao

1 2 3 4 s
DIEM TRUNG BINH (THANG 5 DIEM)

@ 1,00-1,80 ® 1,80-2,60 2,60 - 3,40 ® 3,40-420 @ 4,20-5,00
R4t thap Thap Trung binh Cao R4t cao

Hinh 2. Két qua danh gia thuc trang quan ly dao tao sau dai hoc
trong bdi canh chuyén ddi s6
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Tiéu chi quan 1y nghién ctru khoa hoc, luan vin va luan an trén nén tang sb dat 3,45
diém, thap hon so vdi cac hoat dong hanh chinh va dao tao. C6 thé nhan thiy qué trinh theo
ddi tién d6 nghién ctru, quan 1y san phdm khoa hoc va luu trit két qua nghién ctru chwa dugc
s6 hoa day du.

Dang chu y, ti€u chi khai thac dir li¢u phuc vu quan tri dao tao chi dat 3,18 diém, thudc
murc trung binh va 14 tiéu chi c6 diém s6 thap nhét trong cac ndi dung khao sat. Két qua nay
phén anh thyc trang dir liéu da dugc thu thap va luu triv nhung chua dugc khai thac hi¢u qua
dé hd tro du bao, danh gia chat luong dao tao va ra quyét dinh quan Iy. Biéu d6 cho thiy qua
trinh chuyen d6i s tai nha truong hién nay chi yéu tap trung vao s6 hoa quy trinh, trong khi
viéc chuyen dbi sang mo hinh quan tri dya trén dir li€u van con nhiéu du dja dé phat trién.

3.4. Thao luan két qua nghién ciru

Két qua khao sat cho thiy qua trinh chuyén di sé trong quan 1y dao tao sau dai hoc
tai Truong Pai hoc Cong nghi¢p Viét - Hung da dat dugc nhiing két qua tich cuc, dac bi¢t
trong cac hoat dong tuyén sinh, quan 1y hd so hoc vién va to chirc dio tao. Piéu nay phan
anh su chu dong ciia nha trudng trong viée trién khai cac chi truong, chinh sach cua Pang,
Nha nuée va Bo Gido duc va Pao tao vé chuyén doi sb trong gido duc dai hoc.

Tuy nhién, két qua nghién ctru ciing cho thiy muc d6 chuyén doi sé giita cac khau quan
1y chua dong déu. Céc hoat dong lién quan dén quéan 1y nghién ctru khoa hoc, luan van, luan
an va khai thac dit liéu phuc vu quan tri van dat mirc danh gia théip hon so véi cac hoat dong
hanh chinh va quan 1y dao tao théng thuong. Qua d6 cho thiy chuyén doi sb tai nha truong
hién nay cha yéu tap trung vao sé hoa quy trinh va hd so quan 1y, trong khi viéc ung dung di
lidu dé hd tro giam sat, du bao va ra quyét dinh quan 1y chua thuc su phéat huy hiéu qua.

Tir goc d6 quan 1y dao tao sau dai hoc, két qua nghién ctru phan anh mot thyuc té 1a
khoang cach giira chinh sach va thyc tién khong con nam & viéc ban hanh chi truong hay
xay dung ké hoach trién khai, ma nam & ning luc t6 chire thuc hién va kha ning chuyén hoa
dir liéu thanh cong cu hd tro quan tri. Pay 1 giai doan phat trién cao hon ciia chuyén doi sd,
doi hoi khong chi du tu ha ting cong nghé ma con phai d6i méi phwong thirc quan 1y va
phat trién nang luc sb cia doi ngi.

Két qua nghién ctru nay c6 nhiéu diém twong dong véi cac nghién ctru cia UNESCO
(2021) va OECD (2021), khi céc t6 chirc ndy cho rang phan 16n co s& gido duc dai hoc hién
nay da vuot qua giai doan tin hoc hoa va dang chuyén sang giai doan quan tri s6 dua trén dir
lidu. Theo d6, hiéu qua chuyén d6i sé khong dugc quyét dinh boi sé lwong phan mém hay
mirc d6 dau tu cong nghé, ma phu thude vao kha ning tich hop di liéu, phan tich di liéu va
sir dung dit liéu trong qua trinh ra quyét dinh quan 1y.

Két qua nghién ciru ciing phu hop véi khung ning luc sé cia Redecker (2017), trong
d6 nhan manh vai tro ctia doi ngii quan 1y va giang vién trong viéc trién khai chuyén doi sb.
Thue té khao sat tai Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung cho théy mac du cac hé théng
cong nghé da dugc dau tu twong ddi dong bd nhung ning luc khai thac va sir dung cac cong
cu sb ciia d6i ngil van con chua dong déu. Piéu nay anh hudng truc tiép dén hiéu qua van
hanh hé théng va kha nang khai thac dir li€u phuc vu quan ly dao tao sau dai hoc.

Mot diém dang chu y khac 1a Trudng Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung méi trién khai
dao tao sau dai hoc tir nam 2024. Do do, viéc xay dung hé théng quan ly dao tao sau dai hoc
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trong mdi trudng sd van dang trong giai doan hoan thién. Pay vira 1a thach thic, vira 1a co
hoi dé nha truong xdy dung md hinh quan tri hién dai ngay tir giai doan dau, tranh nhing
han ché ctia m6 hinh quan Iy truyén thong va timg budc hinh thanh h¢ sinh thai quan 1y dao
tao sau dai hoc dua trén dir liéu.

So vé6i cac nghién ctru trude day chu yéu tap trung vao cac truong dai hoc 16n hoic
cac co s6 gido duc co bé day dao tao sau dai hoc, nghién ctru nay cung cp thém bang chimg
thuc tién tir mot co s& gido duc dai hoc quy mo vira, méi trién khai dao tao sau dai hoc. Két
qua nghién ctru gop phﬁn lam rd nhiing khé khan, thach thirc trong qua trinh hi¢n thyc hda
cac chi truong chuyén ddi s ¢ cap co so, dong thoi cho thiy chuyén doi sé trong quan 1y
dao tao sau dai hoc 14 qua trinh chuyén doi toan dién tir quan ly dya trén hd so va quy trinh
sang quan tri dua trén dir li¢u va béng chung.

Nhirng két qua trén 13 co sé quan trong dé dé xuat cac giai phap nhim nang cao hiéu
qua quan ly dao tao sau dai hoc tai Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung trong thoi gian
t61, dong thoi co thé tham khao dbi voi cac co sd gido duc dai hoc ¢6 diéu kién va dic diém
phat trién twong dong.

3.5. Giai phap va kién nghi

Tir két qua khao sat va phan tich thuc trang, c6 thé thiy qué trinh chuyén dbi s trong
quan ly dao tao sau dai hoc tai Truong Pai hoc Cong nghiép Viét - Hung da dat dugc nhiing
két qua bude dau nhung van con nhimng han ché nhit dinh vé nang luc d6i ngii, mirc do tich
hop hé thdng va kha ning khai thac dit liéu phuc vu quan tri. Dé nang cao hleu qua quan ly
dao tao sau dai hoc trong bdi canh chuyén doi sd, nghién ctru d& xuit mot sd giai phap va
kién nghi sau:

3.5.1. Hoan thién hé thong quan 1y dao tao sau dai hoc theo huéng tich hop va dong bo

Nha trudng can xay du‘ng hé théng quan 1y dao tao sau dai hoc thong nhit, bao dam
két ndi giita cac hoat dong tuyén sinh, quan Iy hoc vién, t6 chirc dao tao, nghién ctru khoa
hoc, quan 1y luan van, luan an va xét tot nghiép. Viéc tich hop cac quy trinh trén cing mot
nén tang s6 khong chi giup giam thiéu thu tuc hanh chinh ma con tao diéu kién hinh thanh
co s¢ dir liéu tap trung phuc vu cong tac quan tri.

Bén canh d6, can tung budc s6 hoa toan bd hd so hoc vién, hd so nghién ctru khoa hoc
va két qua dao tao nham bao dam tinh lién thong, minh bach va kha ning truy xuat thong tin
trong subt qua trinh dao tao.

Nha trudng can xdy dung co sé dit lidu tip trung (Centralized Database) cho toan bo
hoat dong dao tao sau dai hoc, bao dam lién thong dir li¢u gitra tuyén sinh, quan ly hoc vién,
quén 1y hoc phan, nghién ctru khoa hoc, luan vian, luan 4n va xét t6t nghiép. Viéc hinh thanh
co s6 dir liéu tap trung s& khac phuc tinh trang dit liéu phan tan giita cac don vi chiic ning
va tao nén tang cho quan tri dua trén dir lidu.

3.5.2. Ndng cao ndng lwc s6 cho ddi ngii can b quan Iy va gidng vién

Két qua khao sat cho thay ning luc s6 ciia d6i ngii van la mot trong nhitng han ché
anh huong dén hiéu qua trién khai chuyén d6i s6. Do d6, nha trudng can xay dung ké hoach
bdi dudng ning luc sd thuong xuyén cho can bo quan 1y, gidng vién va chuyén vién phu
trach dao tao sau dai hoc.
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No6i dung bdi dudng can tip trung vao k¥ ning st dung cac hé thong quan 1y sb, khai
thac dir liu, ng dung tri tu¢ nhan tao trong quan ly va giang day, cling nhu cac ky ning
bao dam an toan thong tin va quan tri dir liéu. Pong thoi, can hinh thanh vin héa sé trong
toan bg hoat dong quan ly va dao tao nham tao dong luc cho qua trinh ddi mai.

Nha trudng can xay dung khung ning luc sé cho can bd quan 1y, giang vién va chuyén
vién theo cac nhom nang lyc: st dung hé théng quan 1y sd, khai thac dit liéu, ing dung tri
tu¢ nhan tao trong glang day va quan ly, bado dam an toan thong tin va bao vé dir li¢u ca
nhan. Ddng thoi, can t6 chirc cac khoa bdi dudng dinh ky, gan két qua bdi dudng v6i danh
gia muc d§ hoan thanh nhiém vu cta can bg, giang vién.

3.5.3. Pdy manh quan tri dao tao dwa trén dir liéu

Day la giai phap mang tinh dot pha trong giai doan tiép theo ctia qua trinh chuyen doi
s6. Nha truong can xay dung co s¢ dit liéu tap trung vé dao tao sau dai hoc, bao gdm dir liéu
tuyén sinh, hoc tap, nghlen ctru khoa hoc, luan vin, luan an va két qua dau ra cia ngum hoc.

Trén co s& d6, can phat trién cac cong cu phan tich dir li¢u phuc vu glam sat tién do
hoc tap, danh gia chat luong dao tao, dg bdo nhu cau tuyen sinh va hd tro ra quyet dinh quan
ly. Viéc chuyén tir mé hinh quéan 1y dua trén ho so sang quan tri dua trén dir lidu s& gop phan
nang cao hiéu qua quan ly, tinh minh bach va kha nang dy bao trong dao tao sau dai hoc.

Trén co s& dir lidu tap trung, nha trudng can xdy dung cic bang diéu khién quan tri
(Dashboard) phuc vu theo ddi cac chi sé quan trong nhu tuyén sinh, tién do hoc tap, ty 18
hoan thanh ludn vin, cong bd khoa hoc va ty 18 tot nghlep ding han. Cac cong cu phén tich
dir liéu can duoc ing dung dé hd tro du bao quy mé tuyén sinh, danh gia chat luong dao tao
va phat hién sém cac nguy co cham tién d6 hoc tap cua hoc vién.

3.5.4. Tang cuong chuyén doi sé trong quan 1y khoa hoc, ludn van va ludn dn

Pao tao sau dai hoc gén chat véi hoat dong nghién curu khoa hoc. Vi vay, nha truong
can xay dung hé thong theo ddi va quan 1y truc tuyén ddi v6i qua trinh thuc hién luan vin,
ludn an, tir dang ky dé tai, phé duyét dé cuong, theo ddi tién d6 nghién ciru dén danh gia két
qua bao v§.

D@)ng thoi, can tung budc xay dung co so dir licu sb vé luan van, luan an, cong bd
khoa hoc va két qua nghién ctru nham tao diéu kién chia sé tri thuc, nang cao chét lugong
nghién clru va phuc vu cong tac kiém dinh chét luong dao tao.

Xay dyng hé thdng quan 1y tric tuyén toan bo vong doi cta luan vin, lun an tir ding
ky dé tai, phé duyét dé cuong, bao céo tién do, phan bién, kiém tra dao vian dén bao vé va
luu trix s6. Tich hop cac phan mém kiém tra twong ddong hoc thuat nhdm ning cao chit luong
nghién clru va bao dam tinh li€ém chinh hoc thuét.

3.5.5. Hoan thién co ché, chinh sach thic dcfy chuyén doi soé trong dao tao sau dgi hoc

Chuyén d6i s6 khong chi 1a van dé cong nghé ma con 1a qué trinh d6i méi phurong thire
quén ly. Do d6, nha truong can ban hanh cac quy dinh, quy trinh va tiéu chuén lién quan dén
quan ly dir li€u, khai thac dir liu, luu trir hd so dién tir va bao dam an toan thong tin.

Bén canh d6, can c6 co ché khuyén khich can b, giang vién tham gia cac hoat dong
d6i moi sang tao, ung dung cong nghé sé va nghién ciru khoa hoc phuc vu chuyén doi sd
trong dao tao sau dai hoc.
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Nha truong can ban hanh quy ché quan tri dit liéu, quy dinh vé chia sé¢ dir liéu, khai
thac dir liéu va bao v¢ dit li€u ca nhan trong dao tao sau dai hoc. Béng thoi xay dung co ché
khuyén khich cac don vi, ca nhan tham gia phat trién cac sang kién chuyén di sd va tmg
dung tri tu¢ nhan tao trong quan ly dao tao.

3.5.6. Tang cuong ung dung tri tué nhdn tgo trong quan ly dao tao sau dai hoc

Trong bdi canh chuyén dbi so, tri tué nhéan tao (AI) dang trd thanh cong nghé quan
trong thic déy ddi mai quan tri dai hoc. Ddi véi dao tao sau dai hoc, Al khong chi ho tro tu
dong hoa cac quy trinh hanh chinh ma con gop phan hinh thanh mé hinh quén tri théng minh
dua trén dir liéu.

Trude hét, Al c6 thé dugce U mg dung trong cong tac tuyen sinh thong qua cac hé théng
tu vn thong minh (Chatbot AI), hd tro giai dap thong tin vé chuong trinh dao tao, didu kién
du tuyén, hoc phi va cac thi tuc hanh chinh. Didu nay gitp nang cao kha ning tiép can thong
tin ciia nguoi hoc va giam tai cong viéc cho can bd tuyén sinh.

Bén canh d6, Al c¢6 thé hd trg theo ddi qua trinh hoc tap va nghién ciru ciia hoc vién
thong qua phan tich dir liéu hoc tap, tién d6 thuc hién chuong trinh va két qua nghién ctru.
Trén co s& d6, hé thong co thé phat hién sém cac truong hop co nguy co cham tién do hodc
chua dat yéu cau dé dua ra canh bao va bién phap hd tro phu hop.

Al cling ¢o thé hd trg quan ly luan van, luan an va hoat dong nghién ctru khoa hoc
thong qua cac cong cu tim kiém tai liéu, phan tich xu hudéng nghién ciru, phat hién tring lap
ndi dung va hd trg kiém tra tinh liém chinh hoc thuat. Déng thoi, viéc ung dung Al trong
phan tich dir liéu gitip du béo nhu cu tuyén sinh, danh gia chat lugng dao tao va hd tro lanh
dao nha truong ra quyét dinh dua trén dir liéu.

Tuy nhién, viéc trién khai AI can gin véi cac yéu cau vé bao mat dir liéu, an toan
thong tin va dao dirc trong sir dung Al Nha trudng can xay dung 16 trinh tng dung phu hop,
hoan thién co s¢ dit liéu va nang cao ning luc s6 ciia doi ngli nham phat huy hiéu qua cia
Al trong quan ly dao tao sau dai hoc.

3.5.7. Kién nghi

Déi voi Bo Gido duc va Dao tao, can tiép tuc hoan thién hanh lang phéap 1y vé chuyén
ddi sb trong giao duc dai hoc, dac biét 1a cac quy dinh lién quan dén dao tao sau dai hoc, dir
liéu gido duc va quan tri dai hoc $0.

Ddi véi cac co so gido duc dai hoc, can xay dung chién lugc chuyén ddi s6 dai han
gan véi chién luge phat trién nha trudng, bao dam sy déng bo giira ha ting cong nghé, ngudn
nhan lyc va hé théng quan tri.

Dbi v6i Truong Pai hoc Cong nghiép Vlet Hung, can uu tién dau tu cho hé thdng dir
liéu dao tao sau dai hoc, phat trién nang luc s6 ctia doi ngil va timg budc chuyen tu mo hinh
quéan 1y dva trén quy trinh sang mo hinh quan tri dva trén dit liéu. Day 1a diéu kién quan
trong dé thu hep khoang cach giita dinh huéng chinh sach va thyc tién trién khai, dong thoi
nang cao chét lugng va hiéu qua quan 1y dao tao sau dai hoc trong giai doan méi.

4. KET LUAN

Chuyén dbi s6 dang trd thanh dong luc quan trong thuc day d6i méi quan 1y giao duc
dai hoc, dac biét trong dao tao sau dai hoc. Trén co so phéan tich 1y luén, chinh sach va khao
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sat thyc tién tai Truong Dai hoc Cong nghiép Viét - Hung, nghién ctru da lam ro thyc trang
quan ly dao tao sau dai hoc trong bdi canh chuyén doi sé.

Két qua nghién ctru cho thdy nha truong da dat dugc nhimng két qua tich cyc trong sd
hoa tuyén sinh, quan Iy hoc vién va td chtrc do tao. Tuy nhién, vin con nhitng han ché trong
quéan 1y nghién ciru khoa hoc, phat trién nang luc s6 va khai thac dir liéu phuc vu quan tri.
Diéu nay cho thdy thach thirc hién nay chil yéu nim ¢ niang luc t6 chirc thuc hién va van
hanh mé hinh quan tri sd.

Trén co s& do, nghién ctru dé xuét cic giai phap vé hoan thién hé thong quan Iy tich
hop, phat trién nang luc $b, tang cuong quan tri dua trén dir li¢u va hoan thi¢n co ché hd trg
chuyén dbi s6. Két qua nghién ciru gop phan cung cp co so thuc tién cho viée trién khai
chuyén ddi sd trong quan ly dao tao sau dai hoc tai Vi¢t Nam va co thé tham khao d6i véi
cac co so gido duc dai hoc co diéu kién tuong déng.
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PRACTICE AT VIET-HUNG INDUSTRIAL UNIVERSITY
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ABSTRACT

Digital transformation is reshaping higher education management, particularly in
postgraduate education. This study examines the theoretical foundations and current
practices of postgraduate education management in the context of digital transformation at
Viet-Hung Industrial University. The findings reveal several limitations in training
management and governance. Based on these findings, the study proposes solutions focused
on digital capacity development and data-driven governance to improve management
effectiveness. The results provide useful references for higher education institutions in their
digital transformation process.
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