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QUẢN LÍ MÔI TRƯỜNG HỌC TẬP THÔNG MINH THEO  

ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC SỐ CỦA HỌC SINH  

Ở TRƯỜNG TRUNG HỌC PHỔ THÔNG CHUYÊN 

Nguyễn Duy Cường1, Nguyễn Trung Hiếu1 

TÓM TẮT 

Trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục, môi trường học tập thông minh được xem là 

một nền tảng quan trọng thúc đẩy phát triển năng lực số cho người học. Bài viết tập trung 

hệ thống hóa cơ sở lí luận về quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát 

triển năng lực số ở trường trung học phổ thông chuyên. Nghiên cứu sử dụng các phương 

pháp nghiên cứu tài liệu, phân tích, tổng hợp và khái quát hóa các công trình khoa học trong 

nước và quốc tế liên quan đến môi trường học tập thông minh, năng lực số và quản lí giáo 

dục. Kết quả nghiên cứu đã làm rõ khái niệm, thành tố của môi trường học tập thông minh 

và năng lực số; đồng thời xác định các nội dung cơ bản của quản lí môi trường học tập 

thông minh trong nhà trường. Nghiên cứu góp phần bổ sung cơ sở lí luận về quản lí môi 

trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực số và cung cấp cơ sở khoa 

học cho việc triển khai chuyển đổi số ở trường trung học phổ thông chuyên. 

Từ khóa: Chuyển đổi số, môi trường học tập thông minh, năng lực số, quản lí môi 

trường học tập thông minh, trường trung học phổ thông chuyên. 
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1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư với sự phát triển của các công nghệ như dữ 

liệu lớn (Big Data), Internet vạn vật (IoT) và trí tuệ nhân tạo (AI) đang thúc đẩy mạnh mẽ 

quá trình chuyển đổi số trong giáo dục, tạo cơ hội đổi mới hoạt động dạy học và quản lí giáo 

dục [1; tr.151]. Trong bối cảnh đó, môi trường học tập thông minh được xem là nền tảng 

quan trọng góp phần nâng cao chất lượng giáo dục và phát triển năng lực số cho người học. 

Năng lực số ngày càng trở thành một trong những năng lực cốt lõi của công dân trong 

thế kỉ XXI [2; tr.18]. Việc ban hành Khung năng lực số cho người học theo Thông tư số 

02/2025/TT-BGDĐT đã tạo cơ sở thống nhất để phát triển và đánh giá năng lực số trong các 

cơ sở giáo dục [3; tr.3]. Đối với trường trung học phổ thông chuyên, việc xây dựng môi 

trường học tập thông minh có ý nghĩa quan trọng trong việc phát triển năng lực số, năng lực 

nghiên cứu khoa học và đổi mới sáng tạo của học sinh, đáp ứng yêu cầu đào tạo nguồn nhân 

lực chất lượng cao [4; tr.1]. 

Mặc dù đã có nhiều nghiên cứu về môi trường học tập thông minh và năng lực số, các 

nghiên cứu tiếp cận từ góc độ quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát 

 
1 Trường Trung học phổ thông chuyên Trần Đại Nghĩa; Email: ngduycuongbt@gmail.com 
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triển năng lực số của học sinh, đặc biệt trong bối cảnh trường trung học phổ thông chuyên, 

vẫn còn hạn chế. Vì vậy, bài viết tập trung hệ thống hóa cơ sở lí luận về quản lí môi trường 

học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực số của học sinh ở trường trung học 

phổ thông chuyên, làm cơ sở khoa học cho việc triển khai chuyển đổi số trong nhà trường. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Nghiên cứu sử dụng các phương pháp nghiên cứu lí thuyết, bao gồm nghiên cứu tài liệu, 

phân tích, tổng hợp, so sánh và khái quát hóa. Các văn bản quy phạm pháp luật, công trình 

nghiên cứu khoa học, sách chuyên khảo, giáo trình và bài báo khoa học trong nước, quốc tế 

về môi trường học tập thông minh, năng lực số và quản lí môi trường học tập thông minh được 

thu thập, lựa chọn từ các cơ sở dữ liệu khoa học uy tín cùng các văn bản của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo, UNESCO, OECD và các tổ chức quốc tế nhằm xây dựng cơ sở lí luận cho nghiên 

cứu. Trên cơ sở đó, các tài liệu được phân tích, tổng hợp và so sánh để làm rõ các khái niệm, 

thành tố, mối quan hệ giữa môi trường học tập thông minh và phát triển năng lực số của học 

sinh; đồng thời khái quát hóa các nội dung quản lí môi trường học tập thông minh theo định 

hướng phát triển năng lực số của học sinh ở trường trung học phổ thông chuyên. 

3. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU VÀ THẢO LUẬN 

3.1. Các khái niệm cơ bản 

3.1.1. Môi trường học tập thông minh 

Trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục, khái niệm môi trường học tập thông minh đã 

phát triển từ cách tiếp cận coi công nghệ là công cụ hỗ trợ dạy học sang cách tiếp cận xem 

đây là một hệ sinh thái học tập thích ứng, cá thể hóa và lấy người học làm trung tâm. Theo 

Singh và Hassan (2017), môi trường học tập thông minh là hệ thống học tập thích ứng, cho 

phép cá thể hóa quá trình học tập và hỗ trợ người học tiếp cận linh hoạt các nguồn học liệu, 

công cụ học tập nhằm nâng cao hiệu quả học tập [5; tr.9]. Rosmansyah và cộng sự (2023) 

nhấn mạnh môi trường học tập thông minh là hệ thống học tập lai ứng dụng các công cụ và 

kĩ thuật thông minh để nâng cao kết quả học tập [6; tr.5831]. Trong khi đó, Sirate và cộng 

sự (2023) tiếp cận môi trường học tập thông minh như một môi trường học tập được hỗ trợ 

bởi công nghệ, có khả năng thích ứng, cá thể hóa và tích hợp các không gian học tập nhằm 

tạo ra trải nghiệm học tập linh hoạt, liền mạch cho người học [7; tr.735–736]. 

Trên cơ sở kế thừa và tổng hợp các quan điểm trên, có thể hiểu: Môi trường học tập 

thông minh là hệ sinh thái học tập tích hợp công nghệ số, trí tuệ nhân tạo và các công cụ học 

tập thông minh, có khả năng cá nhân hóa, thích ứng và hỗ trợ người học theo bối cảnh thực, 

nhằm tạo ra trải nghiệm học tập linh hoạt, liền mạch, tương tác và lấy người học làm trung 

tâm để nâng cao hiệu quả học tập và phát triển năng lực người học. 

3.1.2. Năng lực số 

Trong bối cảnh chuyển đổi số, năng lực số ngày càng được xem là một trong những 

năng lực cốt lõi giúp mỗi cá nhân học tập, làm việc và tham gia hiệu quả vào đời sống xã hội. 

Theo Zhao và cộng sự (2021), năng lực số là một kĩ năng thiết yếu, thể hiện ở khả năng sử 



TẠP CHÍ KHOA HỌC TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC - SỐ ĐẶC BIỆT (07.2026) 
p-ISSN 3030 - 4725 

e-ISSN 3030 - 4741 

 

  

181 

dụng công nghệ thông tin và truyền thông một cách tự tin và sáng tạo trong học tập, làm việc 

và cuộc sống [8; tr.3]. Tiếp cận theo hướng toàn diện, Cosgrove và Cachia (2025) cho rằng 

năng lực số là khả năng huy động kiến thức, kĩ năng và thái độ để sử dụng công nghệ số một 

cách hiệu quả, an toàn và có trách nhiệm nhằm tìm kiếm, xử lí thông tin, giao tiếp, hợp tác, 

sáng tạo nội dung số và giải quyết vấn đề [9; tr.16]. Ở Việt Nam, Thông tư số 02/2025/TT-

BGDĐT xác định năng lực số là khả năng sử dụng công nghệ số để hoàn thành nhiệm vụ hoặc 

giải quyết các vấn đề trong thực tiễn [3; tr.2]. Tương tự, Lê Thị Bạch Liên và Nguyễn Võ Như 

Trang (2025) nhấn mạnh năng lực số là khả năng sử dụng công nghệ số an toàn, hiệu quả, sáng 

tạo và có tư duy phản biện trong học tập, làm việc và đời sống [10; tr.31]. 

Từ việc phân tích và tổng hợp các quan điểm trên, có thể hiểu rằng năng lực số là khả 

năng huy động kiến thức, kĩ năng và thái độ để sử dụng công nghệ số một cách hiệu quả, an 

toàn, có trách nhiệm và sáng tạo nhằm tìm kiếm, xử lí thông tin, giao tiếp, hợp tác, giải quyết 

vấn đề và đáp ứng các yêu cầu của học tập, công việc và cuộc sống trong môi trường số. 

3.1.3. Quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực số 

Quản lí là một hoạt động có mục đích, được thực hiện bởi chủ thể quản lí nhằm tác 

động đến đối tượng quản lí thông qua các chức năng và công cụ quản lí để đạt được mục 

tiêu đã xác định. 

Theo Nguyễn Sỹ Thư và cộng sự (2024), quản lí là một hoạt động có chủ đích, có định 

hướng được tiến hành bởi chủ thể quản lí tác động lên đối tượng quản lí bằng các công cụ 

quản lí để đạt được các mục tiêu đề ra một cách hiệu quả nhất trong bối cảnh và các điều 

kiện nhất định [11; tr.160]. Tương tự, Nguyễn Trọng Lăng và Nguyễn Thị Thúy (2025) cho 

rằng quản lí là quá trình tác động có định hướng của chủ thể quản lí đến khách thể quản lí 

thông qua các hoạt động lập kế hoạch, tổ chức thực hiện, chỉ đạo và kiểm tra nhằm đạt được 

mục tiêu của tổ chức [12; tr.18-19]. Theo Lê Chi Lan và Đỗ Đình Thái (2025), quản lí là sự 

tác động có tổ chức, hướng đích, kế hoạch của chủ thể quản lí lên đối tượng quản lí trên cơ 

sở biết sử dụng có hiệu quả tiềm năng, cơ hội của bộ máy để đạt được mục tiêu đặt ra trong 

điều kiện biến động của môi trường [13; tr.38]. 

Từ các quan niệm trên có thể thấy, quản lí là quá trình tác động có mục đích, có kế 

hoạch và có tổ chức của chủ thể quản lí nhằm huy động, phối hợp và sử dụng hiệu quả các 

nguồn lực để đạt được mục tiêu đã đề ra. Trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục, đối tượng 

quản lí không chỉ bao gồm con người, cơ sở vật chất và hoạt động giáo dục mà còn mở rộng 

đến các hệ sinh thái học tập số và môi trường học tập thông minh. 

Trên cơ sở khái niệm quản lí, môi trường học tập thông minh và năng lực số, có thể 

hiểu quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực số của học 

sinh ở trường trung học phổ thông chuyên là quá trình chủ thể quản lí thực hiện các chức 

năng lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo, kiểm tra và cải tiến đối với các thành tố của môi trường 

học tập thông minh nhằm tạo lập, vận hành và phát triển hệ sinh thái học tập số, qua đó hình 

thành và phát triển các thành tố năng lực số của học sinh, đáp ứng yêu cầu học tập, nghiên 

cứu khoa học và hội nhập trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục.  

Quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực số không 

chỉ tập trung vào việc bảo đảm hạ tầng công nghệ, học liệu số và các nền tảng học tập, mà 

còn hướng đến việc tổ chức các điều kiện sư phạm, cơ chế hỗ trợ và các hoạt động giáo dục 
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nhằm giúp học sinh phát triển năng lực khai thác dữ liệu và thông tin số, giao tiếp và hợp 

tác trong môi trường số, sáng tạo nội dung số, bảo đảm an toàn số, giải quyết vấn đề và ứng 

dụng trí tuệ nhân tạo trong học tập và nghiên cứu. 

3.2. Môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực số ở 

trường trung học phổ thông chuyên 

3.2.1. Thành tố của môi trường học tập thông minh 

Nghiên cứu về môi trường học tập thông minh cho thấy đây là một hệ thống gồm nhiều 

thành tố có mối quan hệ tương tác chặt chẽ. Theo Singh và Hassan (2017), môi trường học tập 

thông minh bao gồm sáu thành tố: tài nguyên học tập, công cụ học tập, cộng đồng học tập, 

cộng đồng giảng dạy, phương pháp học tập và phương pháp giảng dạy, tạo nên không gian 

học tập lấy người học làm trung tâm [5; tr.10]. Temdee (2020) tiếp cận từ góc độ công nghệ, 

nhấn mạnh năm thành tố gồm phân loại người học, bối cảnh học tập, các kiểu người học, hệ 

thống phản hồi thông minh và kĩ thuật học máy nhằm hỗ trợ học tập thích ứng [14; tr.5]. 

Trong khi đó, Rosmansyah và cộng sự (2023) xem môi trường học tập thông minh là một 

hệ sinh thái giáo dục tích hợp các yếu tố quản trị, người học, nội dung học tập, sư phạm, 

giao diện tương tác và các nguồn lực hỗ trợ, tạo nên môi trường học tập linh hoạt, cá thể hóa 

và hiệu quả [6; tr.5836-5838]. 

Từ việc tổng hợp các quan điểm trên, có thể khái quát môi trường học tập thông minh 

gồm sáu thành tố cơ bản: 

(1) Người học và đặc điểm người học: bao gồm năng lực, nhu cầu, phong cách học 

tập, động cơ học tập và hồ sơ học tập số của người học. Đây là thành tố trung tâm của môi 

trường học tập thông minh. 

(2) Nội dung và tài nguyên học tập: bao gồm học liệu số, thư viện số, cơ sở dữ liệu 

học thuật, tài nguyên giáo dục mở và các nguồn tri thức số phục vụ quá trình học tập. 

(3) Phương pháp dạy học và học tập: bao gồm các phương pháp dạy học tích cực, học 

tập cá thể hóa, học tập thích ứng, học tập cộng tác và học tập dựa trên dự án nhằm phát huy 

tính chủ động của người học. 

(4) Hạ tầng và công nghệ thông minh: bao gồm hệ thống quản lí học tập (LMS), trí 

tuệ nhân tạo (AI), điện toán đám mây, Internet vạn vật (IoT), phân tích học tập (Learning 

Analytics) và các công nghệ hỗ trợ học tập thông minh khác. 

(5) Hệ thống tương tác và hỗ trợ học tập: bao gồm các công cụ giao tiếp, cộng đồng 

học tập, cộng đồng giảng dạy, hệ thống phản hồi tức thời, trợ lí học tập thông minh và các 

dịch vụ hỗ trợ người học. 

(6) Chính sách và nguồn lực quản trị: bao gồm các tiêu chuẩn, chương trình, quy định, 

chiến lược phát triển, nguồn nhân lực, tài chính và cơ sở vật chất bảo đảm cho việc vận hành 

và phát triển môi trường học tập thông minh. 

Như vậy, môi trường học tập thông minh là một hệ sinh thái giáo dục tích hợp giữa 

người học, nội dung, phương pháp sư phạm, công nghệ thông minh, hệ thống hỗ trợ và cơ 

chế quản trị nhằm tạo ra những trải nghiệm học tập linh hoạt, thích ứng và cá thể hóa, qua 

đó góp phần phát triển năng lực người học trong bối cảnh chuyển đổi số. Đây cũng là cơ sở 

lí luận quan trọng để nghiên cứu quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng 

phát triển năng lực số ở trường trung học phổ thông chuyên. 



TẠP CHÍ KHOA HỌC TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC - SỐ ĐẶC BIỆT (07.2026) 
p-ISSN 3030 - 4725 

e-ISSN 3030 - 4741 

 

  

183 

3.2.2. Thành tố của năng lực số của học sinh trường trung học phổ thông chuyên 

Học sinh trường trung học phổ thông chuyên là đối tượng có năng lực học tập nổi trội, 

được tuyển chọn nhằm phát triển năng khiếu, tạo nguồn đào tạo nhân tài cho đất nước [4; tr.1]. 

Trong bối cảnh chuyển đổi số, bên cạnh các năng lực chung và năng lực chuyên biệt, học 

sinh trường chuyên cần được phát triển năng lực số để khai thác hiệu quả tri thức số, thực 

hiện nghiên cứu khoa học và hội nhập quốc tế. 

Các khung năng lực số quốc tế và Việt Nam có sự tương đồng về các thành tố cốt lõi. 

UNESCO (2018) xác định năng lực số gồm các lĩnh vực như thông tin - dữ liệu, giao tiếp - hợp 

tác, sáng tạo nội dung số, an toàn số, giải quyết vấn đề và năng lực nghề nghiệp [15; tr.23-25]. 

Tương tự, DigComp 3.0 tập trung vào năm lĩnh vực: khai thác thông tin và dữ liệu, giao tiếp 

và hợp tác, sáng tạo nội dung số, an toàn và giải quyết vấn đề [9; tr.17]. Ở Việt Nam, Nguyễn 

Bảo Quốc (2024) và Thông tư số 02/2025/TT-BGDĐT đều khẳng định năng lực số là hệ 

thống các năng lực giúp người học khai thác dữ liệu và thông tin, giao tiếp và hợp tác, sáng 

tạo nội dung số, bảo đảm an toàn, giải quyết vấn đề và ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong học 

tập [16; tr.42-43][3; tr.1]. 

Từ việc kế thừa các khung năng lực số quốc tế và Việt Nam, đồng thời căn cứ vào đặc 

thù của học sinh trường trung học phổ thông chuyên, nghiên cứu này xác định năng lực số 

của học sinh trường chuyên gồm sáu thành tố cơ bản: 

(1) Khai thác dữ liệu và thông tin số: khả năng tìm kiếm, lựa chọn, đánh giá, quản lí 

và sử dụng hiệu quả dữ liệu, thông tin trong môi trường số phục vụ học tập và nghiên cứu. 

(2) Giao tiếp và hợp tác trong môi trường số: khả năng sử dụng các công cụ số để trao 

đổi thông tin, làm việc nhóm, học tập cộng tác và tham gia các cộng đồng học tập trực tuyến. 

(3) Sáng tạo nội dung số: khả năng thiết kế, tạo lập, chỉnh sửa và chia sẻ các sản phẩm 

số phục vụ học tập, nghiên cứu và sáng tạo. 

(4) An toàn và trách nhiệm số: khả năng bảo vệ dữ liệu cá nhân, bảo đảm an toàn 

thông tin, tuân thủ đạo đức và pháp luật trong môi trường số. 

(5) Giải quyết vấn đề trong môi trường số: khả năng lựa chọn, vận dụng các công cụ 

và công nghệ số để giải quyết các vấn đề trong học tập và thực tiễn. 

(6) Ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong học tập và nghiên cứu: khả năng sử dụng, đánh 

giá và khai thác các công cụ AI một cách hiệu quả, có trách nhiệm nhằm nâng cao chất lượng 

học tập, nghiên cứu khoa học và đổi mới sáng tạo. 

Như vậy, năng lực số của học sinh trường trung học phổ thông chuyên không chỉ dừng 

lại ở khả năng sử dụng công nghệ mà còn bao gồm năng lực khai thác tri thức số, sáng tạo, 

hợp tác, giải quyết vấn đề và ứng dụng trí tuệ nhân tạo để đáp ứng yêu cầu học tập chuyên 

sâu, nghiên cứu khoa học và hội nhập quốc tế trong bối cảnh chuyển đổi số hiện nay. 

3.3. Quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực 

số của học sinh ở trường trung học phổ thông chuyên 

3.3.1. Mục tiêu quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển 

năng lực số 

Môi trường học tập thông minh là hệ sinh thái giáo dục tích hợp con người, công nghệ, 

dữ liệu, học liệu và các nguồn lực hỗ trợ nhằm tạo ra môi trường học tập linh hoạt, cá thể hóa 
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và hiệu quả. Vì vậy, mục tiêu của quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát 

triển năng lực số là tổ chức, vận hành và phát triển hệ sinh thái này, bảo đảm các điều kiện để 

người học khai thác hiệu quả tài nguyên số, tăng cường tự học, học tập cộng tác và học tập 

suốt đời; đồng thời phát triển năng lực số, năng lực nghiên cứu, tư duy sáng tạo và giải quyết 

vấn đề thông qua việc ứng dụng công nghệ số và trí tuệ nhân tạo trong dạy học. 

Đối với trường trung học phổ thông chuyên, mục tiêu quản lí còn hướng đến xây dựng 

môi trường học tập đáp ứng yêu cầu học tập chuyên sâu, nghiên cứu khoa học và hội nhập quốc 

tế, góp phần phát hiện, bồi dưỡng và phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao cho đất nước. 

3.3.2. Nội dung quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển 

năng lực số 

Xuất phát từ các thành tố của môi trường học tập thông minh và các chức năng cơ bản 

của hoạt động quản lí, nội dung quản lí môi trường học tập thông minh trong nhà trường bao 

gồm nhiều lĩnh vực có mối quan hệ chặt chẽ với nhau, bảo đảm cho hệ sinh thái học tập 

thông minh được vận hành hiệu quả và phát triển bền vững. 

Quản lí hạ tầng công nghệ và nền tảng số theo hướng hỗ trợ phát triển năng lực số 

Hạ tầng công nghệ không chỉ là công cụ hỗ trợ mà còn là nhân tố quyết định giúp nâng 

cao chất lượng dạy và học, tối ưu hóa hoạt động quản lí và tạo ra môi trường học tập linh 

hoạt, sáng tạo [1; tr.154]. Trong nội dung này, hiệu trưởng giữ vai trò chỉ đạo xây dựng chiến 

lược phát triển hạ tầng số và huy động nguồn lực; cán bộ quản lí nhà trường tổ chức triển 

khai, giám sát việc khai thác và sử dụng; bộ phận công nghệ thông tin chịu trách nhiệm vận 

hành, bảo trì và bảo đảm an toàn hệ thống; các đối tác công nghệ hỗ trợ tư vấn, chuyển giao 

giải pháp kỹ thuật. Việc quản lí hiệu quả hạ tầng công nghệ tạo điều kiện để học sinh tiếp 

cận các môi trường học tập số, qua đó phát triển năng lực khai thác dữ liệu và thông tin, giao 

tiếp và hợp tác trong môi trường số. 

Quản lí học liệu số và nguồn tài nguyên học tập nhằm phát triển năng lực khai thác 

dữ liệu, thông tin và tự học trong môi trường số 

Hoạt động quản lí học liệu số cần được tổ chức một cách đồng bộ và hiệu quả nhằm 

tiết kiệm nguồn lực, phát huy tối đa giá trị học liệu, đồng thời nâng cao chất lượng giáo dục 

và tiến tới xây dựng mô hình trường học thông minh [17; tr.414]. Hiệu trưởng và cán bộ 

quản lí nhà trường chỉ đạo xây dựng chiến lược phát triển học liệu số; tổ chuyên môn tổ chức 

xây dựng, thẩm định và cập nhật học liệu; giáo viên trực tiếp thiết kế, khai thác và hướng 

dẫn học sinh sử dụng học liệu số; học sinh chủ động tiếp cận, sử dụng và phản hồi về chất 

lượng học liệu. Nội dung quản lí này góp phần phát triển năng lực khai thác dữ liệu và thông 

tin số, năng lực tự học và học tập suốt đời của học sinh trường trung học phổ thông chuyên. 

Quản lí hoạt động dạy học trong môi trường học tập thông minh theo hướng phát triển 

năng lực số 

Trong hoạt động dạy học theo định hướng giáo dục thông minh, dưới tác động chủ 

đạo của người dạy, người học tự giác, tích cực, chủ động lĩnh hội hệ thống tri thức khoa học, 

kĩ năng, kĩ xảo, phát triển năng lực nhận thức, năng lực hành động, hình thành thế giới quan 

khoa học và những phẩm chất của nhân cách thông qua việc tương tác với môi trường học 

tập thông minh [18; tr.90]. Đây là nội dung trọng tâm của quản lí môi trường học tập thông 
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minh theo định hướng phát triển năng lực số ở trường trung học phổ thông chuyên. Cán bộ 

quản lí nhà trường chịu trách nhiệm chỉ đạo đổi mới hoạt động dạy học; tổ chuyên môn 

hướng dẫn triển khai chuyên môn; giáo viên tổ chức các hoạt động học tập số, học tập kết 

hợp, học tập dựa trên dự án và ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong dạy học. Học sinh tham gia 

với vai trò chủ thể của quá trình học tập. Nội dung này trực tiếp góp phần phát triển các 

thành tố năng lực số, đặc biệt là giao tiếp và hợp tác trong môi trường số, sáng tạo nội dung 

số, giải quyết vấn đề và ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong học tập. 

Quản lí dữ liệu học tập và phân tích học tập nhằm hỗ trợ cá nhân hóa quá trình phát 

triển năng lực số 

Trong môi trường học tập thông minh, dữ liệu học tập là nguồn thông tin quan trọng 

phản ánh quá trình, hành vi, mức độ tham gia và kết quả học tập của người học. Các nền 

tảng học tập thông minh sử dụng dữ liệu học tập của học sinh để đề xuất các tài liệu phù 

hợp, giúp cải thiện kết quả học tập, đồng thời, chấm điểm tự động cho phép giáo viên tiết 

kiệm thời gian trong việc đánh giá bài kiểm tra, bài luận và cung cấp phản hồi nhanh chóng 

cho học sinh [1; tr.93]. Nội dung quản lí này bao gồm việc thu thập, lưu trữ, xử lí, phân tích 

và khai thác dữ liệu phát sinh trong quá trình dạy học nhằm hỗ trợ ra quyết định quản lí, theo 

dõi tiến trình học tập, đánh giá kết quả học tập và phát hiện những khó khăn của học sinh. 

Hiệu trưởng và cán bộ quản lí có trách nhiệm xây dựng quy định, tổ chức hệ thống quản lí 

dữ liệu học tập và sử dụng kết quả phân tích dữ liệu trong quản lí nhà trường; bộ phận công 

nghệ thông tin bảo đảm hạ tầng, tính chính xác, an toàn và bảo mật dữ liệu; giáo viên khai 

thác dữ liệu học tập để điều chỉnh nội dung, phương pháp dạy học và hỗ trợ học sinh theo 

nhu cầu cá nhân. Việc quản lí và phân tích dữ liệu học tập góp phần cá thể hóa quá trình học 

tập, phát triển năng lực khai thác dữ liệu và thông tin số, năng lực giải quyết vấn đề và năng 

lực tự học của học sinh trường trung học phổ thông chuyên. 

Quản lí năng lực số cho đội ngũ giáo viên và học sinh 

Giáo viên và học sinh là các chủ thể trực tiếp tham gia và quyết định hiệu quả của môi 

trường học tập thông minh. Năng lực số không chỉ là yêu cầu đối với người học mà còn là điều 

kiện để giáo viên tổ chức hiệu quả các hoạt động dạy học trong bối cảnh chuyển đổi số [2; 

tr.20]. Nội dung quản lí tập trung vào việc xây dựng kế hoạch, tổ chức bồi dưỡng, đánh giá và 

hỗ trợ giáo viên, học sinh nâng cao năng lực khai thác công nghệ số, ứng dụng trí tuệ nhân tạo, 

thiết kế và sử dụng học liệu số trong dạy học và học tập. Hiệu trưởng chịu trách nhiệm xây 

dựng chiến lược và kế hoạch phát triển năng lực số trong nhà trường; tổ chuyên môn tổ chức 

bồi dưỡng, chia sẻ kinh nghiệm và hỗ trợ giáo viên ứng dụng công nghệ số; giáo viên trực tiếp 

hướng dẫn học sinh phát triển năng lực số thông qua các hoạt động học tập và nghiên cứu khoa 

học; cha mẹ học sinh phối hợp tạo điều kiện và giám sát việc học tập trong môi trường số. Nội 

dung quản lí này góp phần phát triển đồng bộ các thành tố năng lực số của học sinh, đáp ứng 

yêu cầu học tập chuyên sâu và hội nhập quốc tế của trường trung học phổ thông chuyên. 

Quản lí an toàn, bảo mật và đạo đức số trong môi trường học tập thông minh 

An toàn trong môi trường số không chỉ giới hạn ở việc bảo vệ thiết bị và dữ liệu khỏi các 

cuộc tấn công mạng, mà còn bao gồm việc bảo vệ sức khỏe thể chất và tinh thần của chính 

người sử dụng [19; tr.153]. Việc triển khai môi trường học tập thông minh luôn gắn với các vấn 

đề về an toàn thông tin, quyền riêng tư, bảo vệ dữ liệu cá nhân, bản quyền học liệu và ứng xử 



TẠP CHÍ KHOA HỌC TRƯỜNG ĐẠI HỌC HỒNG ĐỨC - SỐ ĐẶC BIỆT (07.2026) 
p-ISSN 3030 - 4725 

e-ISSN 3030 - 4741 

 

 

186 

trên không gian mạng. Hiệu trưởng và cán bộ quản lí có trách nhiệm ban hành các quy định, 

quy trình và cơ chế giám sát về an toàn, bảo mật và đạo đức số; bộ phận công nghệ thông tin 

triển khai các giải pháp bảo vệ hệ thống và dữ liệu; giáo viên lồng ghép giáo dục an toàn số, 

đạo đức số và trách nhiệm số trong quá trình dạy học; cha mẹ học sinh phối hợp giám sát, định 

hướng việc sử dụng công nghệ số của học sinh. Học sinh có trách nhiệm tuân thủ các quy định, 

sử dụng công nghệ số an toàn, có trách nhiệm và tôn trọng các chuẩn mực đạo đức trong môi 

trường số. Nội dung quản lí này hỗ trợ hình thành năng lực an toàn số, trách nhiệm số và văn 

hóa số cho học sinh, bảo đảm sự phát triển bền vững của môi trường học tập thông minh. 

Quản lí ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong dạy học và học tập nhằm phát triển năng lực 

số của học sinh 

Trí tuệ nhân tạo đang mở ra nhiều cơ hội mới cho giáo dục bằng cách cải thiện chất 

lượng giảng dạy, cá nhân hóa quá trình học tập và tối ưu hóa hoạt động quản lí giáo dục; không 

những giúp giảm bớt gánh nặng công việc cho giáo viên mà còn giúp học sinh tiếp cận tri thức 

theo cách hiệu quả hơn [1; tr.97]. Trong môi trường học tập thông minh, việc ứng dụng AI 

không chỉ hỗ trợ giáo viên và học sinh trong quá trình dạy học mà còn tạo điều kiện phát triển 

các năng lực cần thiết của công dân trong kỉ nguyên số. Hiệu trưởng và cán bộ quản lí có trách 

nhiệm xây dựng chiến lược, ban hành quy định và tổ chức triển khai việc ứng dụng trí tuệ nhân 

tạo trong dạy học và quản lí nhà trường; bộ phận công nghệ thông tin bảo đảm hạ tầng kĩ thuật, 

hỗ trợ triển khai và giám sát việc sử dụng các công cụ AI; tổ chuyên môn và giáo viên hướng 

dẫn học sinh khai thác, sử dụng AI phục vụ học tập, nghiên cứu khoa học và sáng tạo một cách 

hiệu quả, có trách nhiệm. Đồng thời, nhà trường cần phối hợp với các chuyên gia, cơ sở giáo 

dục đại học và doanh nghiệp công nghệ trong việc tập huấn, tư vấn và cập nhật các ứng dụng 

AI phù hợp với yêu cầu giáo dục. Học sinh tham gia với vai trò chủ thể, chủ động sử dụng các 

công cụ AI để hỗ trợ học tập, nghiên cứu và giải quyết vấn đề, đồng thời tuân thủ các quy định 

về trung thực học thuật, bảo vệ dữ liệu cá nhân và đạo đức số. 

Như vậy, quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực 

số của học sinh ở trường trung học phổ thông chuyên là quá trình quản lí tổng thể các thành 

tố của hệ sinh thái học tập số, bao gồm hạ tầng công nghệ và nền tảng số, học liệu số và tài 

nguyên học tập, hoạt động dạy học, dữ liệu học tập, đội ngũ giáo viên và học sinh, an toàn 

và đạo đức số, cùng với việc ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong giáo dục. Các nội dung quản lí 

này có mối quan hệ hữu cơ, tác động và hỗ trợ lẫn nhau nhằm tạo lập môi trường học tập 

thông minh thuận lợi cho việc hình thành và phát triển các thành tố năng lực số của học sinh. 

Đây là nền tảng quan trọng để nâng cao chất lượng giáo dục, phát huy năng lực học tập, 

nghiên cứu và đổi mới sáng tạo của học sinh trường trung học phổ thông chuyên, đồng thời 

đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số giáo dục trong giai đoạn hiện nay. 

4. KẾT LUẬN 

Trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục, môi trường học tập thông minh là nền tảng quan 

trọng thúc đẩy đổi mới hoạt động dạy học và phát triển năng lực số cho học sinh. Trên cơ sở 

tổng hợp và phân tích các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước, bài viết đã hệ thống hóa 

cơ sở lí luận về môi trường học tập thông minh, năng lực số và quản lí môi trường học tập thông 

minh theo định hướng phát triển năng lực số của học sinh ở trường trung học phổ thông chuyên. 
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Kết quả nghiên cứu làm rõ các thành tố của môi trường học tập thông minh, xác định 

sáu thành tố năng lực số của học sinh trường trung học phổ thông chuyên, đồng thời phân 

tích mối quan hệ giữa môi trường học tập thông minh và phát triển năng lực số. Trên cơ sở 

đó, bài viết đề xuất các nội dung quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng 

phát triển năng lực số, góp phần bổ sung cơ sở lí luận và cung cấp căn cứ khoa học cho việc 

triển khai chuyển đổi số trong các trường trung học phổ thông chuyên. 

Do nghiên cứu chủ yếu tiếp cận từ góc độ lí luận, các kết quả cần tiếp tục được kiểm 

chứng thông qua nghiên cứu thực tiễn. Trong thời gian tới, cần xây dựng mô hình và bộ tiêu 

chí đánh giá quản lí môi trường học tập thông minh theo định hướng phát triển năng lực số 

phù hợp với đặc thù của trường trung học phổ thông chuyên. 
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SMART LEARNING ENVIRONMENT MANAGEMENT FOR THE 

DEVELOPMENT OF STUDENTS’ DIGITAL COMPETENCE IN 

HIGH SCHOOLS FOR THE GIFTED 

Nguyen Duy Cuong, Nguyen Trung Hieu 

ABSTRACT 

 In the context of educational digital transformation, smart learning environments are 

considered an important foundation for developing students’ digital competence. This paper 

aims to systematize the theoretical foundations of smart learning environment management 
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for developing students’ digital competence in high schools for the gifted. The study employs 

document analysis, synthesis, and generalization methods to review domestic and 

international studies related to smart learning environments, digital competence, and 

educational management. The findings clarify the concepts and components of smart 

learning environments and digital competence, while identifying the core contents of smart 

learning environment management in schools. The study contributes to enriching the 

theoretical foundation of smart learning environment management for digital competence 

development and provides a scientific basis for implementing digital transformation in high 

schools for the gifted. 

Keywords: Digital transformation, smart learning environment, digital competence, 

smart learning environment management, high school for the gifted. 
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